dotykacka

RYCHLA PRIRUCKA
QUICK GUIDE

SKROCONA INSTRUKCJA
OBSLUGI

I

www.dotykacka.cz






dotykacka

Obsah

VO, ettt 5
Provozni POAMINKY ..o 6
OBSAN DAIENI ... 7
TechniCKa SPECITIKACE. ..o, 8
SPECITIKACE LISKAINY ..o 9
Jak pokladni systém fuNQUJE? ... 10
Cast 1. PFiprava POKIQANY..........cccccccccccoevooveoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 11
1.1 Zapojeni pokladny a prvni Nabiti........ccccooooiieieeeeeeeeee e n
1.2 Zapnuti, vypnuti a restartovani pokladny.........cccccoovviiicioiciicen 12
1.3 Vlozeni papiru do tiskarny........cccccocveeeveinn

1.4 Prdvodce prvnim spusténim

Cast 2. Prvotni nastaveni
2.1 Nastaveni jazyka....................
2.2 PHPOJeni K Wi=Fi Siti.....ccoooiiieoeieeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
2.3 Instalace @pPliKACH. ..o,
2.4 Aktivace

2.4.1 Prihlaseni uzivatele k Vzdalené spraveé............cccccooeeeeecceeeenn, 19

Cast 3. Prace s pokIadnoU. ... 20
3.1 Hlavni obrazovka
31T OKAMZILY PIrOAE] ..ot 22
3.2 Nastaveni APlIKACE. ..o 23
3.2.1 Prodej s sebou

3.2.3 SPrAVA UZIVAtIU....c..ov oo 26
3.2.4 Prihlaseni / odhld3eni UZivatele. ..o,
3.3 Vytvoreni kategorii @ Produktl. ...
3.3.1 Odtézovani skladu..........................
3.4 APIKACE SKIAA ... .. oo
340 Prvni iINVENTUIG. ..ot
3.5 Zacindme uctovat...........cocccooe,
3.5.1 Parkovani U¢td a mapa stold
3.5.2 ZABKAZNICH....ooooooooeeeeeeeeee et
3.5.3 Uctovani se zadadnim
3.5.4 MOBIINT CISNTK......oooooeee e

Cast 4. VZAAIENA SPrAVA........coooooooooooooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 39




dotykacka

Technicka podpora

Telefon:
+420 533 312 146

E-mail:
podpora@dotykacka.cz

Web:
http://podpora.dotykacka.cz



dotykacka
Uvod
Vazeny zakazniku,
dékujeme za zakoupeni pokladniho systému Dotykacka. Tato rychla
prirucka Vam pomuze se zapojenim dotykové pokladny a provede

Vas jejim zakladnim nastavenim. VSe je otazkou nékolika minut. Za par
chvil tak budete moci zacit novou pokladnu pouzivat.

Rychld prirucka obsahuje jen zakladni informace. Podrobnéjsi infor-
mace a postupy naleznete v kompletni online uzivatelské pfirucce,
kterou najdete na adrese http:/manual.dotykacka.cz. Na informace
v online uzivatelské priruc¢ce bude dale odkazovano.

Dotykova pokladna bézi na zafizeni Sunmi V2 s populdrnim systé-
mem Android. Diky tomu je jeji ovladani a nastaveni jednoduché
a intuitivni.

V této prirucce jsou pouzité nasledujici obrazkové symboly:

Dulezita informace

Odkaz

Poznamka

4 S

Aktudlni verzi této prirucky stdhnete ze stranky
http://manual.dotykacka.cz.
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Provozni podminky

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Chrante dotykovou pokladnu pred pfimym slune¢nim zdrenim
a zdroji tepla.

Chrante dotykovou pokladnu pred prachem, kourem, vlhkosti
a pfimym stykem s vodou, nejedna se o vodotésné zarizeni.

Dotykova pokladna nesmi pfijit do styku s aktivnimi chemikaliemi.

Nepokladejte dotykovou pokladnu na nerovny &i nestabilni povrch.
MUze dojit k paddu a poskozeni zafizeni.

Nevystavujte dotykovou pokladnu silnému magnetickému ¢i elek-
trickému zareni.

Chrante dotykovou pokladnu pred narazy a extrémnim tlakem.

Pouzivejte napdjeci adaptér dle specifikace vyrobce. Pouziti
neoriginalnino adaptéru mdze dotykovou pokladnu poskodit a vas
zranit.

Dotykova pokladna mdze béznym pouzivanim vyzafovat teplo.
Nepokladejte dotykovou pokladnu na mékky povrch ¢i na mista,
ktera by mohla zamezovat béznému rozptylu tepla, coz by mohlo
vést k prehrati zarizeni.

Neovladejte dotykovou pokladnu pomoci ostrého predmeétu.
Dotykovy displej Cistéte mékkym hadrikem. Nikdy k Cisténi nepo-
uzivejte brusiva Ci jiné Cistici prostredky.

V zadném pripadé se nesnazte dotykovou pokladnu rozmontovat.
Mohlo by dojit k Urazu a k poskozeni pfistroje. Opravy mize pro-
vadeét pouze certifikovany servisni technik.

Pokud delSi dobu dotykovou pokladnu nepouzivate, vypnéte
ji a odpojte prosim napajeci adaptér z elektrické sité.

Snazte se veskerou kabeldz pfipojenou k pokladné umistit tak, aby
nebylo mozné o ni nedopatirenim zavadit, vytrhnout ji, pfipadné se
o kabely zranit.

Nepokladejte na dotykovou pokladnu zadné predméty, mohlo
by dojit k jejimu poskozeni.

Do dotykové pokladny neinstalujte zadné dalsi aplikace tretich
stran.



Obsah baleni

Dotykova pokladna DOTPOO0501
Napajeci adaptér

Napajeci USB kabel

Dokovaci stanice s nabijenim
Zakladni tisténa prirucka
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Technicka specifikace

Model:

DOTPOO501

Operacni systém:

SUNMI OS 2.0 (Android 7.1)

Procesor: ARM Cortex-A53 4 x 1,3 GHz,
PowerVR Rogue GE8100

Pamét: RAM 1 GB, interni ulozisté 8 GB

Displej: 5,45 IPS, 720 x 1440, 18:9

Kamera: zadni 5 Mpx se zaostfovanim a LED
bleskem (2592 x 1944)

Napédjeni: DC5V/2A

Baterie: 76V /2580 mAh / Li-Po

Geolokace: GPS, AGPS

Sitové pripojeni:

Wi-Fi IEEE 80211 a/b/g/n 2,4G / 5G
Bluetooth 4.0
datové sité 2G, 3G, 4G

Porty: 1x USB typ C 2.0 s podporou OTG
slot pro nano SIM
Zvuk: reproduktor 1x 1 W / max. 95 dB

QR/EAN ¢&tecka:

prostfednictvim zabudované kamery

Rozmeéry (V x S x H):

219,1 x 80 x 17,8 mm

Hmotnost:

364 g
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Specifikace tiskarny

Nazev: InnerPrinter

Komunikace: interni nebo Bluetooth

Sitka papiru: 58 mm

Pocet znakd na radek: | 32

Koédovani: cp852

Kdédova stranka: 18

Rez papiru: ruéni

Navin papiru: max. 50 mm

Tiskova hlava: stfedni zivotnost cca 50 km tisku
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Jak pokladni systém funguje?

Pokladni systém Dotykacka je zalozen na dvou zakladnich ¢astech.
Prvni ¢asti je samotna dotykova pokladna (nebo vice pokladen) s in-
ternetovym pfipojenim a periferiemi, jako je napt. tiskarna Ci ¢tecka
kodua. Druhou ¢asti je potom tzv. Vzdalena sprava s webovym ulozis-
tém (cloudem).

Vzdalena sprava je jednoducha webova aplikace, ktera zajistuje po-
krocilou spravu celého systému a pristup ke cloudu, kam se v redlném
C¢ase automaticky zalohuji data z pokladny.

Data a zmény v kazdé pokladné jsou tedy automaticky synchroni-
zovany se Vzdalenou spravou (cloudem). Vzdy tak mate k dispozici
aktualni informace ve vsSech zafizenich, a to i v pfipadé porizeni nové
pokladny nebo jeji vymeény. Vzdalena sprava poskytuje moznost trva-
|ého dohledu nad provozem pokladen.

Diky reportim budete mit pfehled o vasich trzbach v redlném case.

Rozhrani Vzdalené spravy je optimalizované i pro zobrazeni na mobil-
nich zafizenich, jako jsou chytré telefony ¢i tablety.

Webové ulozisté

..
N

Dotykové pokladny D E & Majitel / Provozni
a ‘ Webové rozhrani
vzdélené spravy
https://admin.dotykacka.cz

v n Zaméstnanci
Mobilni ¢isnik D )
]

Ueet do Vzdalené spravy je vytvoren béhem aktivace Dotykacky,
viz kapitola 2.4 Aktivace. Dalsi informace o moznostech Vzdalené
spravy najdete v ¢asti 4. Vzdalena sprava.
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Cast 1. Priprava pokladny
1.1 Zapojeni pokladny a prvni nabiti

VlozZeni a aktivace datové SIM karty

Dotykova pokladna podporuje mobilni 4G pripo-
jeni. Zde je postup, jak toto pripojeni aktivovat.
Manipulaci se SIM kartou provadéjte vzdy pfi vy-
pnuté pokladné.

1. Na spodni strané odstrante kryt a vlozte
do slotu datovou SIM kartu. SIM kartu vkla-
dejte zkosenou stranou dovnitf, az zapadne
za zamecek.

2. Pokud je SIM karta zabezpecena, bude
po zapnuti pokladny zobrazen dialog pro
zadani pinu.

dotykacka

SIM

Pokud potrebujete SIM kartu vysunout, vypnéte pokladnu, stisk-
& néte zamecek a soucasné ji ze slotu vysunte. Jestlize SIM karta nenf
po spravném viozeni detekovana, zapnéte a vypnéte rezim Letadlo.

Nabijeni

1. K nabijeci stanici pfipojte pomoci dodaného USB-C kabelu na-

pajeci adaptér a zapojte ho do zasuvky. Konektor pro pripojeni

najdete na spodni strané stanice. Do stanice vlozte dotykovou po-

kladnu. Pokladnu jesté nezapinejte.

2. Ponechte vypnutou pokladnu pfipojenou k napajeni (ve stanici) az
do okamziku plného nabiti. Stav nabijeni mUzete pribé&zné kontro-

lovat na displeji kratkym stisknutim tlacitka pro zapnuti (viz dalsi

kapitola).

kladnu zcela vybit. Stejné tak nenechavejte pokladnu po nabiti

y Aby akumulator v pokladné vydrzel co nejdéle, nenechavejte po-

dlouhodobé pripojenou k elektrické siti.

n
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1.2 Zapnuti, vypnuti a restartovani pokladny
Zapinani

Pokladnu zapnete hornim tlacitkem (1) na levém

boku. Kolébkové tlac¢itko (2) slouzi pro zménu
hlasitosti. USB-C konektor pro pfipojeni napajeni

k pokladné najdete na pravém boku (3).

Vypinani / uspani / restartovani

Vypnuti provedete dlouhym stisknutim tlacitka
pro zapnuti (1) na levém boku a tuknutim na
volbu Vypnout (Power off) v nabidce na displeji
pokladny. 2}

Ve stejné nabidce najdete také volbu pro restart
pokladny, tzn. jeji vypnuti a opétovné spusténi
(Reboot).

Pokud tlacitko pro vypnuti stisknete kratce, po- L,,,
kladna se pouze uspi. Dal$im kratkym stisknutim
tlacitka ji probudite.

Dotykovou pokladnu vzdy vypinejte vy$e uvedenym zpuUsobem.
& Nikdy neodpojujte napadjeni za chodu pokladny, mohlo by dojit
k poskozeni systému.
Dotykovou pokladnu doporucujeme alespon 1x za tyden restar-
tovat. Pomuze také standardni vypinani pokladny mimo provozni
dobu. Dlouhodoby provoz bez restartu mdze mit za nasledek zpo-
maleni pokladny.
Pokud pokladna prestane reagovat, Ize ji natvrdo restartovat stisk-
nutim a drzenim tlac¢itka (1) po dobu cca 10-12 vtefin. Toto vsak
provedte pouze v pfipadé, Zze pokladna po delsi dobu nereaguje
na dotyk a nelze ji vypnout standardnim zpUlsobem.

12
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1.3 VloZeni papiru do tiskarny
1. Otevrete kryt tiskdrny vytazenim krytu (1) smérem nahoru.

2. Vlozte spravné orientovanou rulicku teplocitlivého papiru a pritom
dbejte, aby konec papiru prochazel mezi fezackou a gumovym va-
leckem na horni strané krytu.

3. Kryt tiskarny zavrete a zacvaknéte.

spravné vlozeni a orientaci. Teplocitliva vrstva musi vychazet z tis-
karny smérem k displeji.

C Jestlize je vlozeny termopapir a tiskarna netiskne, zkontrolujte jeho

13
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1.4 Privodce prvnim spusténim

Jakmile pokladnu pIné nabijete, mUzete ji zapnout. Po prvnim zapnuti
se objevi privodce, ve kterém nastavite jazyk systému, pfipojeni k da-
tové ¢i Wi-Fi siti a stdhnete pokladni aplikace.

1.V prvnim kroku tuknéte na ikonku Sipky pro spusténi prdvodce.

2. Vyberte jazyk syst?mového prostredi pokladny a nastavte
casové pasmo. Pro Ceskou republiku zvo[tg Evropa/Amsterdam
GMT+01:00 a pokracujte tuknutim na DALSI KROK.

Vybér jazyka < Vybér Easového pasma

Atlantic/Escudo kapverdské
English GMT0100

Afrika/Casablanca
P () GMT+00.00

) Evropa/Londyn
Cestina v GMT+00:00

Evropa/Amsterdam o
P (A8

Eviopa/Bélehrad
Espafiol GMTe01 00

Pro dokonceni pravodce je nutné pokladnu pfipojit k néjaké siti, tj.

& k Wi-Fi nebo mobilni datové siti. Pokud mate Wi-Fi sit skrytou, do-
casné ji povolte, aby se zobrazila v seznamu dostupnych siti a bylo
mozné se k ni pripojit.

14
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3. Nyni pfipojte pokladnu k Wi-Fi siti nebo mobilni datové siti. Vy-
berte tedy ze seznamu pozadovanou Wi-Fi sit nebo mobilni sit,
pripadné zadejte heslo pro zabezpeceni Wi-Fi sité. Vlastni skrytou
sit je mozné nastavit pozdéji (viz kapitola 2.2 PFipojeni k Wi-Fi
siti). Po pripojeni pokladny k siti pokracujte na dalsi krok.

< Aktiva.. CASOVEOMEZENE ZKUSENOSTI

WIFI Mobiln sit

Dotykacka .=
Prpojeno

TP-LINK_541D_5G a=
TP-LINK_541E a=

Bara &=

4. Tuknéte na ZAHAJIT KONFIGURACI. Pokladna si z internetu
stahne aplikaci Dotykacka Marketplace. Pockejte prosim na sta-
Zeni a instalaci této aplikace. Jakmile bude vSe hotové, zobrazi se
plocha s ikonkou nainstalované aplikace. Dotykacka Marketplace
slouzi k instalaci a pravidelné aktualizaci vSech pokladnich aplikaci
Dotykacka (viz kapitola 2.3 Instalace aplikaci).

16:12 M

-

Konfigurace automaticky boyacta Markepace

nainstalované aplikace

Pipravilijsme pro vs 1 APP(4,01M), Stahovani a instalace.

dotykacka

SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

« © =

PRESKOCIT Marketplace Nastaveni

< o =

15
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Cast 2. Prvotni nastaveni

2.1 Nastaveni jazyka

PFri prvnim spusténi pokladny je v prdvodci zobrazen dialog s vy-
bérem jazykd. Vyberte tedy vami preferovany jazyk. Jazyk muizete
zménit i pozdéji v nastaveni systému Android po stazeni horni liSty
s hodinami a tuknuti na ikonku (1). V zobrazeném seznamu Nastaveni
zvolte polozku Jazyky a zaddvani, Languages & input nebo Jezyki
i metody wprowadzania (2) podle aktudlniho jazyka, ve kterém je
prostredi vasi pokladny.

1502 0@

Nastaveni

©  Zabezpeteni >

Jazyky a zaddvéni

& Zaloha a obnova dat

2.2 P¥ipojeni k Wi-Fi siti

Pred prvnim pouzitim je nutné dotykovou pokladnu pfripojit k inter-
netu. Dotykovd pokladna muaze byt pripojena k siti prostfednictvim
Wi-Fi nebo mobilniho datového pfipojeni po vliozeni datové SIM karty.
Pripojeni k siti je soucasti prlvodce po prvnim spusténi pokladny.
Zménit sitové pripojeni viak mUzete kdykoliv pozdéji.

Pro pripojeni pokladny k Wi-Fi stdhnéte horni listu s hodinami a dlouze
tuknéte na ikonku Wi-Fi pfipojeni. Dostanete se do seznamu naleze-
nych Wi-Fi siti. Nyni si vyberte ze seznamu dostupnych siti nebo pri-
dejte vlastni skrytou sit. Mobilni datové pripojeni bude automaticky
aktivni po vlozeni SIM karty.

Pred dalsimi kroky se prosim ujistéte, ze je pokladna k internetu

& skute¢né pripojena. Internetové pripojeni je nutné pro aktivaci
Dotykacky a také pro zalohovani pokladnich dat do cloudu v redl-
ném case.

16
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14:12 5 © Zapnuto ©
20191205
Dotykacka_56 a=
Pfipojeno i
'WCEMEX a=
Bara a=

DIRECT-fFTOSHIBA-FRIEDRIMSPP a=

2.3 Instalace aplikaci
Abychom zajistili aktualnost vsech pouziva- ER

nych programu, nejsou aplikace v dotykové po- B kahharsis
kladné nainstalovany. Pro instalaci aktualnich e
verzi slouzi Dotykacka Marketplace, ktery na- g Verze: 122826
jdete na plose.

AKTUALIZOVAT

Otevrete tedy tuto aplikaci, tuknéte na tlacitko Launcher
INSTALOVAT a nejprve nainstalujte pokladni ﬁ veezon
aplikaci Dotykacka. Jestlize si pokladni aplikace NAINSTALOVAND
vyzada opravnéni, povolte ho.

a CAarkﬁglﬁce

Po aplikaci Dotykacka nainstalujte pripadné

dalsi pokladni aplikace jako je Sklad nebo Re- naSTALOVANO
zervace. Od této chvile budou pokladni ap-
likace pravidelné aktualizovany pravé prostrednictvim Dotykacka
Marketplace.

Prvni stazeni a aktualizaci pokladnich aplikaci doporucujeme pro-
f vadét po pripojeni pokladny k Wi-Fi siti. Stazeni jednotlivych apli-
kaci ¢i aktualiza¢nich balickd je totiz datové naro¢néjsi. V pripadé
omezeného mobilniho datového tarifu si tak muzete vycerpat data.

17
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2.4 Aktivace

Po prvnim spusténi aplikace Dotykacka budete pozadani o vybér
zemé, vlozeni licen¢niho klice a odsouhlaseni obchodnich podminek.

Dle vybrané zemé se nastavi odpovidajici volby v pokladné, jako napf.
sazby DPH. Vzdy tedy nastavte zemi, ve které budete pokladnu pro-
vozovat. Licenéni kli¢ naleznete na certifikatu, ktery je soucasti baleni,
nebo na dodacim listu.

dotykacka

N oty

Vybér zemé SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

Vyber i které pokladnu

Zi zemé budou
;

jako je naj Zadejte prosim licenéni klic:
sazba DPH

Ceska republika
CZK,DPH10%,15% 21

2ZMENIT ZEMI POKRACOVAT > Souhlasim s Obchodnimi podminkami

POKRACOVAT >

Jakmile vlozite licen¢ni kli¢ (pouzivejte velkd pismena bez me-
zer) a odsouhlasite obchodni podminky, doplite kontaktni infor-
mace, se kterymi bude licence registrovdna. Dbejte na spravné ur-
¢eni, zda jste, ¢i nejste platce DPH. Tato volba mé vliv na zpUsob,
jakym pokladna pocita ceny produktd.

Pomoci zadané e-mailové adresy a hesla se budete pfihlasovat
do webového rozhrani Vzdalené spravy (viz ¢ast 4. Vzdalena sprava).
Pokud zadana e-mailova adresa odpovida jiz drive vytvorenému uctu
ve Vzdalené sprave, budete automaticky pozadani o prihlaseni k to-
muto Uctu, viz dalsi kapitola.

Ve tfetim kroku zvolte druh podnikadni, ktery nejlépe odpovida vasi
provozovné. Tato volba ovlivni néktera nastaveni aplikace Dotykacka,
Ize je vSak pozdéji v nastaveni aplikace zménit. Uplatfiovana nasta-
veni dle vybraného typu provozovny lze zobrazit a upravit tuknutim
na zeleny odkaz pod vybranym druhem provozu, ktery ukazuje apli-
kované volby, napf. aktivni mapu stold, PLU klavesnici apod.

18
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Druh podnikani

x Gastro UPRAVIT
Restaurace

Mapa stold

Prostfedi

Zemé
o Ceski republika -

Ména
&eska koruna (CZK)

cena zaokrouhlena na 2 desetinna mista, napF.

48,89 K¢

Sazby DPH

10%15%,21%

Po zvoleni preferovanych voleb dokonéite prvotni nastaveni tuknutim
na tlac¢itko Zaé&it pouzivat aplikaci Dotykacka. Ted jiz mUzete Doty-
kacku zacit plné pouzivat.

2.4.1 PFihlaseni uzivatele k Vzdalené spravé

Pokud jste v kontaktnich informacich uvedli jiz dfive registrovanou
e-mailovou adresu, budete vyzvani k pfrihlaseni k uctu Vzdalené
spravy. Pro zobrazeni pfrihlasovaciho dialogu tuknéte na tlacitko
PRIHLASIT SE. Zadejte své stavajici pfihlasovaci Udaje a opét tuknéte
na tlac¢itko PRIHLASIT SE. Pokud si pfihlasovaci Udaje nepamatujete,
Ize si heslo nechat zaslat na dfive registrovany e-mail.

Nyni zvolte, zda chcete pfFipojit pokladnu do Vzdalené spravy jako

nové zafizeni, nahradit zafizeni nebo vytvorit novy cloud (Ulozisté).

« Pro novou pokladnu zvolte PRIDAT NOVE ZARIZENI, pokladna
bude pridana do stavajiciho cloudu jako dalsi nové zafizeni a bude
sdilet data s ostatnimi pokladnami.

e Pokud pﬁvodnivpokla‘dnu nahrazujete novym zafizenim, zvolte
NAHRADIT ZARIZENI. Veskerd data z plvodni pokladny tak
budou automaticky prenesena, a licence na puvodni pokladné
bude deaktivovana.

« Volba VYTVORIT NOVY CLOUD pokladnu rovnou pt¥ipoji do samo-
statného ulozisté. Pokladna nebude obsahovat zadna data.

zivaji tedy stejné kategorie i produkty. Pokladny v samostatnych
cloudech maji kazda vlastni data.

\ I Vsechny pokladny pripojené do stejného cloudu sdileji data. Pou-

19
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Cast 3. Prace s pokladnou

3.1 Hlavni obrazovka

Po dokonceni aktivace se dostanete na hlavni obrazovku DotykacCky.
Ta je vychozim bodem pro vSechny operace s pokladnou. Pro vstup
do nastaveni Dotykacky c¢i prehledy trzeb vyuzijte postranni menu
(1), které zobrazite tuknutim na ikonku (2). Najdete zde také volbu
Sprava polozek, kterd slouzi pro vytvoreni prodavanych produktd
a jejich kategorii (viz kapitola 3.3. Vytvofeni kategorii a produkt(l).

Dlazdicové menu (3) obsahuje tlacitka pro zakladni operace s poklad-
nou. Toto menu zobrazite tuknutim na ikonku (4). V dolni ¢asti (5) na-
jdete tladitka pro zobrazeni otevienych uctl, zdkaznickych ucétl nebo
mapy stoll (pokud je v nastaveni aplikace povolena). Jakmile nauctu-
jete néjaké polozky, bude zde zobrazovan soucet pravé otevieného
U¢tu a Sipka = pro zobrazeni véech polozek na U¢tu a zaplaceni.

Panel (6) nabizi vytvofené kategorie produktl. Po tuknuti na zvole-
nou kategorii se v ¢asti (7) objevi produkty, které do této kategorie
patri.

Tuknutim na produkt dojde k jeho zalc&tovani. Zaplaceni Uctu pak
provedete tuknutim na $ipku = vpravo dole v &asti (5).

Tuknutim na ikonku (8) odhldsite pfihlaseného uzivatele a prihla-
site se do pokladny pod novym uctem (viz kapitola 3.2.3 Sprava
uzivatel().

Aby bylo mozné uctovat jednotlivé produkty, je nutné provést dalsi
operace. K tomu se vSak dostaneme pozdéji (viz kapitola 3.5 Zaci-
name uUctovat). Zde jsme zatim popsali jen filozofii ovladani, abyste
védeéli, kam tuknout.
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SLUZBY

Prehled trzeb 1 hodina prace Cestovné 1 km
°

-
& Skiad )
299,00 K& 6,00 K& OTEVRENE ZAKAZNIK HISTORIE
UeTY
= Spravapolozek
Konzultace Profi Konzultace
standard = folo]
B2 Reporty E [ imi
1571,79 ke 1197,90 Ke PRIJEM/ NACISTKOD [ MAPA STOLO
B ozémeni VYDEJ
VIP servis Vzdélené
@  centrum pomoci pfipojeni
966,79 K& 119,79 K& UZAVRIT REZERVACE
POKLADNU
centRum | ODHLASITSE
dotykacka .
v Vsechny doklady fiskalizovany SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

£X  Nastaveni aplikace - o

= 2
B  Licence OTEVRENE UETY ZAKAZNIK e
< o

Podrobny popis uzivatelského rozhrani a pokladnich operaci na-
jdete v online uzivatelské prirucce v kapitole Prace s pokladnou.
Misto dlazdic s produkty lze pouzivat jednoduchou kalkulacku
pro zadani mnozstvi, ceny a DPH, viz kapitola Prace s pokladnou
» Hlavni obrazovka a uc¢tovani » Okamzity prodej v online uziva-
telské pfirucce.
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3.1.1 Okamzity prodej

BézZné se polozky na Ucet v Dotykacce pridavaji
tuknutim na predem vytvoreny produkt (jeho
dlazdici na hlavni obrazovce). Dotykacka ale
také umoznuje pridavat polozky na ucet jedno-
duse tak, Ze jejich mnozstvi a cenu natukate po-
moci jednoduché kalkulac¢ky. Této funkci fikdme
Okamzity prodej.

Aktivace kalkulacky pro okamzity prodej za-

visi na zvoleném druhu provozu pfi aktivaci T2 s hw 1%
Dotykacky. Pokud jste zvolili Obchod, bude kal-
kulac¢ka zobrazena. Lze ji také aktivovat v Na-
staveni aplikace » Nastaveni pokladny » Méd
pokladny (viz dal$i kapitola 3.2 Nastaveni = -
aplikace) OTEVRENE UCTY MAPA STOLU

0 00 v CENA 21%

< o =

Prace s kalkulackou je velmi jednoducha. Nej-

prve zvolite na pravé strané sazbu DPH a poté zadate mnozstvi krat
cenu s DPH. Pro prodej 3 vyrobkl kazdého v cené 15 korun véetné
DPH vlozite 3 krat 15 a poté tuknete na tlacitko CENA. Pfipadné rov-
nou zadate celkovou cenu.

Zobrazované sazby DPH vychazeji z Nastaveni aplikace » Nastaveni
zdanéni. Stejnym zplsobem lze zadavat i polozky pomoci PLU koda.
Jen pro zadani pouZijete tladitko PLU. Tuknutim na = vpravo dole
pak vystavite Ucet (viz kapitola 3.5 Za¢indme Uctovat).

Pro zadani konkrétniho ndzvu prodavané polozky tuknéte na tlacitko
/" v horni &asti obrazovky. Jako nazev mUzete rovnou zvolit jméno
vytvorené kategorie nebo tla¢itkem v pravém hornim rohu zadat
vlastni nazev.
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3.2 Nastaveni aplikace

Do pokrocilého nastaveni Dotykacky se dosta-
nete tuknutim na polozku Nastaveni aplikace
v postrannim menu (1) na hlavni obrazovce (viz
kapitola 3.1 Hlavni obrazovka).

Zde si mlzete pfrizpUsobit pokladni aplikaci
k obrazu svému. Nastavite zdkladni vlastnosti
pokladny, tisk, prava jednotlivym uzivateldm,
zobrazeni sekundarni mény na uctence a pfri-
padné aktivujete dalsi funkce pokladny, o které
mate zajem (Mapa stoll, Prodej s sebou apod.).
Dulezité volby zde koresponduji s informacemi,
které jste uvedli pri aktivaci.

dotykacka

Nastaveni aplikace

Nastaveni pokladny
Defin

Nastaveni EET
Elektra

Nastaveni zdanéni
Nastaveni zobrazeni
Sprava uzivateld
Bezpegnostni nastaveni
Synchronizace a zéloha

Zasflani sumarizace e-mailem

Externi moduly
R
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3.2.1 Prodej s sebou

V nastaveni aplikace Dotykacka (viz kapitola
3.2 Nastaveni aplikace) najdete také volbu pro
prodej s sebou. Ta otevie nastaveni, kde prodej
s sebou povolite a zdroven nastavite jeho cho-
vani a uplathovanou sazbu DPH.

Prodej s sebou Ize aktivovat pro vSechny pro-
davané produkty nebo jen vybrané.

Jestlize zapnete prodej s sebou pro vsechny
prodavané polozky, zobrazi se moznost pro-
deje s sebou jako ikonka automobilu u kazdého
nauc¢tovaného produktu. Tuknutim na ikonku
prodej s sebou pro tuto nauctovanou polozku
aktivujete.

V pripadé prodeje s sebou jen u vybranych pro-

<  Prodej s sebou

Snizena sazba DPH

Poutit snizenou sazbu DPH pro
vybrané polozky s sebou

Snizend sazba:  15%

Chovani funkce s sebou

@ Povlitprode] s sebou u viech
poloZ

Povolit prodej s sebou jen u
vybranych polozek

Pouziti
Povolit prodej celého G&tu s sebou

Vyzadovat volbu tady/s sebou
ped placenim

Vyzadovat volbu tady/s sebou pfi
markovani polozky

< o =

duktl, je nutné vzdy ve vlastnostech konkrétniho produktu (viz kapi-
tola 3.3 Vytvoreni kategorii a produktll) prodej s sebou povolit.

V nastaveni mlzete dale urcit, zda chcete zobrazit dialog vybéru pro-
deje s sebou a v jakém pripadé se ma tento dialog zobrazit.
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3.2.2 Tisk

Nastaveni tisku (Tisk) najdete v Nastaveni ap-
likace (viz kapitola 3.2 Nastaveni aplikace).
Nastaveni tiskdren se sklada ze dvou krokd
a provedete ho prostrednictvim jednoduchého
prdvodce.

V prvnim kroku pridate tiskarnu dle typu pripo-
jeni (Vestavéna, Wi-Fi, USB, Bluetooth). Jakmile
tiskarnu pridate, pokusi se Dotykacka automa-
ticky zvolit nejvhodnéjsi nastaveni pro tuto tis-
karnu, které vsak mulzete upravit. Ve druhém
kroku pak k nastavené tiskadrné pridate tiskové
ulohy, kdy vlastné zvolite, co chcete na tiskarné
tisknout. Tuknutim na pridanou tiskovou ulohu
ji upravite.

Dotykac¢ka pfimo podporuje integrovanou tis-

dotykacka

< Tisk

Tiskérna

lll Vestavénd tiskarna
UsB, local

© ZKUSEBNITISK  £® NASTAVENI

Tiskové dlohy

Tisk uctenek
Tisk reporti a uzavérek
Tisk pokladniho prijmu/vydeje

Tisk cenovek

=+ PRIDAT TISKOVOU ULOHU

karnu. Ve vétsiné pripadl tak bude vestavéna tiskdrna automaticky
detekovana a nastavena. Pokud v$ak Dotykacka netiskne, v prlvodci
pridanim tiskarny staci zvolit zplsob pripojeni Vestavéna. Bude tak
pridana integrovana tiskarna i se standardnimi tiskovymi Ulohami. PFi-
dané ulohy poté upravte, Ci, pokud nékterou nepotrebujete, smazte.

Res$eni problému s tiskem

Pokud tiskarna netiskne, prekontrolujte nastaveni tiskarny a tiskovych
uloh. Pro vyrazngjsi tisk lze v nastaveni zafizeni (Nastaveni systému
Android) v ¢asti InnerPrinter » Style setting zapnout volbu Font bold

(tuéné pismo).
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3.2.3 Sprava uzivatelt

Kazdému uzivateli, ktery bude pracovat s po-
kladnou, mUzete vytvofit uzivatelsky ucet.
UzZivatelské uc¢ty umoznuji definovat pristupy
k jednotlivym funkcim pokladny. Velmi jedno-
duse tak obsluze omezite pristup treba k pre-
hledu trzeb ¢&i skladovym informacim. Ve vy-
chozim nastaveni pracujete pod neomezenym
uctem Administratora.

Pro nastaveni dalich uzivatelskych G¢td ote-
viete postranni menu, tuknéte na Nastaveni ap-
likace a poté zvolte Sprava uzivatell. Uvidite
seznam uzivateld. Tuknutim na vybraného uzi-
vatele upravujete jeho vlastnosti a prava. Sma-
zani uzivatele provedete tuknutim na tlacitko
ODSTRANIT UZIVATELE ve spodni &asti.

< Sprava uzivatel 5]

elefon
Carovy koc

Aktivii

Zabezpeceni

Piistup vyzaduje vidy PIN

UzZivatelska prava

2 Obecnaprava
Vaechna oprévnént

Al Skladové prava

Vsechna oprévnéni

W ODSTRANIT UZIVATELE

< o =

V ptipadé, ze pozadujete autorizaci uzivateld, nastavte pro kazdy uzi-
vatelsky uUcet PIN. Bez znalosti pinu se nebude mozné prihlasit.

UzZivatelské Ucty je mozné spravovat také prostrednictvim webového
rozhrani Vzdalené spravy (vice informaci v ¢asti 4. Vzdalena sprava).
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3.2.4 PFihlaseni / odhlaseni uzivatele

Zmeénu prihldaseného uzivatele provedete tuk- el =io
nutim na ODHLASIT SE v dlazdicovém menu —
na hlavni obrazovce nebo v postrannim menu

(viz kapitola 3.1 Hlavni obrazovka). Zobrazi se Zadejte PIN
prihlasovaci dialog se sezhamem uzivateld.

0000
Pokud uzivatel neni chrdnén pinem, provedete 7 i ’
prihldaseni tuknutim na zvoleného uzivatele 4 5 6
v seznamu. V pfipadé, Ze uzivatel ma aktivni ; ) .
PIN, nebude v seznamu zobrazen, prihlasite se , .

rovnou jeho zadanim.

v o~ P , PeCEET , 2Zvolt ést
Doporuc¢ujeme Ucet Administratora ¢i jiny ne- Vole zamesinance
omezeny Ucet vzdy chranit pinem. Zabranite Admin

tak neautorizované zmeéné nastaveni pokladny smena 1
obsluhou. p o =

prilozenim Cipu ke ¢tecce (Ctecka Cipl je prodavana zvlast) nebo
naskenovanim ¢arového koédu. Podminkou je vioZzeni odpovidajiciho
kddu z naskenovaného cCipu ¢&i karty do uzivatelského uctu. Priloze-
nim Cipu ke ¢tecce se obsluha prihlasi nebo, pokud je jiz prinlasena,
odhlasi.

Soucasti Dotykacky mulze byt také (dle zakoupené licence) jed-
noduchy dochazkovy systém, ktery aktivujete v Nastaveni apli-
kace. Informace o ném najdete v online uzivatelské priru¢ce v ka-
pitole Prace s pokladnou » Nastaveni aplikace » Sprava uzivatell
» Dochazka.

f Odhlaseni a pfihlaseni uzivatele mlzete provést také jednoduse
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3.3 Vytvoreni kategorii a produktt

Produkty rozdélené do kategorii jsou zakladnim
stavebnim kamenem Dotykacky a zobrazuji se
primo na hlavni obrazovce. Nejprve je tedy
vhodné vytvorit kategorie a poté do téchto ka-
tegorii umistit jednotlivé produkty.

Pro vytvoreni nové kategorie otevrete postranni
menu a vyberte Sprava polozek. Dostanete se
do prehledu produktl a kategorii.

Na levé strané jsou zobrazeny kategorie. Po-
sunutim obrazovky doleva zobrazite dlazdice
s produkty.

Pro pridani kategorie tuknéte v pravém hornim
rohu na ikonku 5, zvolte Pridat nové a dale tuk-
néte na KATEGORII. Zadejte nazev kategorie,
jeji barvu, ponechte aktivni moznost Zobrazo-
vat v hlavni nabidce a kategorii ulozte.

Ve vlastnostech kategorie mdzete aktivovat
vychozi sazbu DPH. Nastavena vychozi sazba
DPH je pak pouzita pti prodeji produktl z dané
kategorie v ramci okamzitého prodeje (viz ka-
pitola 3.1.1 Okamzity prodej). Pokud potrebu-
jete kategorii dodatecné upravit, pomoci prstu
presunte obrazovku doprava, vyberte kategorii
a tuknéte na ikonku tuzky. Dlouhym tuknutim
na kategorii ji presunete.

Podobnym zplsobem jako kategorii vytvofrite
novy produkt. Tuknéte tedy opét na + PRIDAT
NOVE a zvolte Produkt. Otevie se karta nového
produktu. Nejprve zadejte nazev produktu, vy-
berte kategorii a ponechte aktivni volbu Zob-
razovat jako box. V opac¢ném pripadé by karta
produktu nebyla zobrazena na hlavni obrazovce.
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V &asti Ceny zadejte prodejni cenu produktu. Pokud cenu nevyplnite,
budete na ni vzdy dotazani p¥i placeni. Tuknutim na symbol ¥ roz-
balite dalsi moznosti ceny.

V Casti Baleni a jednotky zadgjte pocet kusl na jeden prodej. Déle
pripadné specifikujte v casti Carové kdédy EAN ¢i PLU kdd. Nejen
podle téchto kédd 1ze produkty na hlavni obrazovce vyhledavat.

Produkt uloZte a znovu otevfete tuknutim na ikonku $ vpravo nahore
a vybérem Ulozit a upravit. Po ulozeni a opétovném otevreni bude
mozné upravit dalsi vlastnosti produktu, které zobrazite posunutim
obrazovky doprava.

Pokud jste v pokrocilém nastaveni Dotykacky povolili prodej s sebou
(viz kapitola 3.2.1 Prodej s sebou), bude tato moznost zobrazena ve
vlastnostech produktu na zalozce Obecné. Stejné tak se ve vlastnos-
tech produktu zobrazi Porce, jen pokud jste je nadefinovali v Nasta-
veni aplikace jako procentudlni ¢ast bézné porce a ceny.
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3.3.1 Odtézovani skladu

Odtézovani je vlastnost produktu, kdy neni odecitan ze skladu sa-
motny produkt, ale jen jednotlivé ingredience, ze ktery se sklada. Ma-
Zete tak nadefinovat, Ze se pfi prodeji urcéitého produktu ze skladu
odecte presné dané mnozstvi z jinych skladovych polozek.

V pokladné si nejprve vytvorte produkty, které budou pouzité jako
suroviny (ingredience), nastavte spravné jednotky pro odtézovani
a produkty skryjte (ve vlastnostech produktu deaktivujte volbu Zob-
razovat jako box).

Nyni vytvorte hlavni produkt, ulozte ho a znovu otevrete. Na zdlozce
Obecné deaktivujte odecitani ze skladu. Na zaloZzce Odtézovani pak
pridejte dFfive vytvorené produkty jako suroviny a nastavte jejich od-
téZzované mnozstvi. VSe nakonec ulozte. Pfi nauctovani hlavniho pro-
duktu tak bude ze skladu automaticky odecteno definované mnoz-
stvi z jednotlivych surovin. Dostupnost moznosti odtézovani zavisi na
zakoupené licenci.
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3.4 Aplikace Sklad

Soucasti Dotykacky mUze byt také samostatna S . -
aplikace Sklad. Ta slouzi pro spravu skladovych =®'°"'°ds"'ad“ e
polozek. Informace o skladovych polozkach [BEa8

1821

ZAKUSKY —PRILOHY  SLEVY

jsou automaticky nacitdny do Dotykacky a na-  Horkéeokolida S6ks
opak. Pokud tedy vytvorite v Dotykacce néjaky  «aa s6ma
produkt, automaticky se objevi ve skladu. Kéva Latté soks
Kava Latté (Kopie) 48 ks
Dostupnost skladu zavisi na zakoupené licenci.  sasmicken ks
Aplikaci Sklad nainstalujte prostfrednictvim . 6000
Dotykacka Marketplace. Po instalaci se dlazdice
aplikace objevi v dlazdicovém menu na hlavni (3)
obrazovce.

Nejprve vytvorte v Dotykacce kategorie
a v nich potom jednotlivé produkty. K produk-
tm zadejte ndkupni a prodejni cenu. V aplikaci
Sklad pak provedete inventuru a uréite mnoz-
stvi kazdého produktu na skladé.

Tuknutim na ikonku (1) oteviete hlavni menu aplikace Sklad s pfistu-
pem k inventufe a skladovym reportdm. Horni panel (2) ukazuje vy-
tvorené kategorie a v ¢asti (3) pak najdete prehled produkt.

Popis veskerych skladovych operaci najdete v online uzivatelské
prirucce v kapitole Aplikace Sklad.
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3.4.1 Prvni inventura

Spustte aplikaci Sklad, oteviete hlavni menu E& DS @
(viz predchozi kapitolaj)' a tuknéte na ikonu In- S lnventtra
ventura. Tla¢itkem ZACIT INVENTURU otevrete

Uplna invent
dialog s prehledem viech produkt. pina inventura

Bez jakéhokoliv nastavovani zatnéte
kompletni inventuru vaseho skladu.

Nyni ke kazdému produktu doplnte pocet kusd A Lty
apoté inyenturu dokoncete tuknutim na tlacitko
DOKONCIT INVENTURU. Inventuru lze také Castetnd inventura

omezit jen na zvolené titky nebo kategorie. e vt o
Kategorie

Jakmile provedete inventuru, muzete zadit Ovomige O potery

Uctovat. Pri kazdém zauctovani produktu se O nivole O kiva

automaticky odebere pozadované mnozstvi ze O zéusiy 0] ity

skladu. O st O veawné baly
[] sluzby (] piilohy pro pizzu

Mnozstvi Uctovaného produktu mdzete jed- < o =

nodusSe zadavat také opakovanym tukanim na
jeho dlazdici na hlavni obrazovce Dotykacky, pripadné po pridani po-
lozky na uc¢et pomoci tlac¢itek +/- u konkrétni polozky.

Pokud na dlazdici produktu na hlavni obrazovce Dotykacky podr-
zite prst, uvidite aktudlni skladové mnozstvi daného produktu.
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3.5 Za¢iname uctovat

Filozofie ovlddani pokladny je zalozena na tzv.
sméndach. Sménou myslime dobu od otevreni
pokladny do jejiho uzavreni. Pfed zahdjenim
uctovani je tedy nutné nejprve otevrit pokladnu
a zadat pripadnou pocatecni hotovost.

Otevreni ¢i uzavreni pokladny provedete jedno-
duge tuknutim na tla¢itko OTEVRIT POKLADNU
& UZAVRIT POKLADNU v dlazdicovém menu
na hlavni obrazovce (viz kapitola 3.1 Hlavni ob-
razovka). Pro vybéry a vklady hotovosti béhem
smény pouzijte tla¢itko PRIJEM/VYDEJ a zae-
vidujte vybér ¢i vklad.

Pokud skon¢i pracovni doba obsluhy, pokladnu
uzavrete a opét uvedete stav hotovosti. Tak si
vlastné rozdélite pokladni operace na jednot-
livé smény. Pokladnu samozfejmé nemusite
uzavirat, pokud nepotfebujete. Kvuli pfehled-
nosti reportl to véak doporucujeme.

Pokud pti uzavfieni pokladny zlstanou nezapla-
cené ucty, budete na tuto skutec¢nost upozor-
néni. Podle nastaveni tiskové ulohy (viz kapitola
3.2.2 Tisk) bude po uzavreni pokladny automa-
ticky vytisknuta uzavérka.

Produkty nauctujete jednoduse tak, Zze na né
tuknete. Jakmile prejdete k zaplaceni uctu
tuknutim na tlac¢itko se Sipkou = na hlavni
obrazovce, zobrazi se nauctované produkty.
V tomto dialogu mUzete upravit vlastnosti na-
Uctovanych produktd tuknutim na ikonku (1).
Jednodus$e tak upravite mnozstvi, poznamku,
slevu, cenu, bonusové body, porce nebo prodej
s sebou.

dotykacka
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(1]

Celkem

*
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€S Hotovost
K platbé
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@ Masterpass™
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>

Odeslat

Tks 119,79KE

Tis 1197,90Ke

-+

1317,69 K&

E

VYSTAVIT UCET

=0

359,00 K&
359,00Ke
0,00 K&

v

Zaplaceno
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Ikona (2) zobrazi menu pro operace s celym Uc¢tem. Mlzete zde roz-
délit nebo sloucit polozky na Uctu, priradit zakaznicky Ucet, pripadné
Ucet nefiskalizovat. Moznost nefiskalizace vsak musi byt povolena
v Nastaveni aplikace v ¢asti Nastaveni EET (viz kapitola 3.2 Nasta-
veni aplikace).

Ucet Ize dale zaparkovat, tj. nechat otevieny (pak ho najdete v se-
znamu otevienych Uc¢tl v dlazdicovém menu) nebo zaplatit tlacitkem
VYSTAVIT UCET a prejit do platebniho dialogu. V platebnim dialogu
najdete celkovou cenu, radek pro doplnéni prijaté hotovosti a ¢astku
k vraceni. Vyberete také pouzitou platebni metodu. Platebni metody
aktivujete v Nastaveni aplikace pod polozkou Nastaveni plateb.

Platebni dialog nabizi dalsi rozsifené moznosti prostfednictvim menu
(3), jako je rozdéleni platby na vice platebnich metod nebo poslani
dokladu e-mailem.

Pokud nepotrebujete nic ménit, I1ze rovnou tuknout na tlacitko Zapla-
ceno a Ucet zaplatit nebo zadat do pole Zaplaceno obdrzenou ¢astku
od zdkaznika. U&et tak bude zaplacen hotové a vytisknuta Uctenka.
Volba Tisk v platebni dialogu vytiskne kontrolni uc¢tenku.
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3.5.1 Parkovani Gétl a mapa stolt

Vytvoreny Ucet neni nutné inned zaplatit. Kazdy
Ucet mlzete zaparkovat a pozdéji se k nému
vratit, upravit ho &i provést platbu. Vsechny
oteviené Ucty najdete v dlazdicovém menu na
hlavni obrazovce Dotykacky.

Tuknutim na otevieny Ucet zobrazite jednotlivé
nauctované polozky. Na Uc¢et mlzete prabézné
pridavat dalsi polozky nebo ho uzavrit a za-
platit. V pfipadé, ze pouzivdte mapu stold, za-
parkovany uUcet mlzete prifadit ke zvolenému
stolu a pribézné do ného dopliiovat objednané
produkty.

V Nastaveni aplikace v ¢asti Nastaveni zobra-
zeni |ze urcit, zda chcete prehled otevienych
Uctl pouzivat jako vychozi obrazovku, kterd

dotykacka

O Jen moje ity

Oteviené icty

™ pred 82 min
4ks  Zadélédvané Specle v hoféiéné oméacce
2 pred 82 min
Sks  Zadélavané Specle v hofticné omaéce
6 pred 52 min
Tks  Svitkova na smetané s karlovarskym
llikem

st pred 80 min
Tks Pizza

pred 1 min
1ks Prodej

< o =

se bude zobrazovat po zaparkovani nebo uzavreni u¢tu. Mlzete zde
také ovlivnit podobu prehledu a mnozstvi zobrazovanych informaci.

ské prirucce v kapitole Rezervace.

Mapu stold |ze spojit s jednoduchou aplikaci Rezervace, kterd
umozni vytvaret a spravovat rezervace jednotlivych stold pfimo
v pokladné. Vice informaci o této aplikaci najdete v online uzivatel-
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Pokud jste pfi aktivaci (viz kapitola 2.4 Akti-
vace) zvolili druh provozu Gastro, je mapa stold
automaticky zapnuta. V opacném pripadée ji
aktivujete v Nastaveni aplikace v c¢asti Mapa
stold, kde také vytvorite strdnky mapy a jed-
notlivé stoly.

Jakmile je mapa stold zapnuta, mlze se zob-
razovat na hlavni obrazovce misto produktl
a kategorii, ptipadné ji mlzete vzdy zobrazit
pomoci tlac¢itka v dlazdicovém menu. Zménu
preferovaného zobrazeni opét provedete v Na-
staveni aplikace tuknutim na polozku Nasta-
veni zobrazeni.

3.5.2 Zakaznici

X Mapa stolli

ominzomin ..

e e

Dotykacka umoznuje vést jednoduchy vérnostni program. V dotykové
pokladné vytvofite profily zdkaznikd s bodovymi konty a ve vlast-
nostech produktd (viz kapitola 3.3 Vytvofeni kategorii a produktt)
nastavite pocty vérnostnich bodl. Ke kazdému uctu pak prifadite za-
kaznika, kterému se na zakladé jeho nakupu pri¢tou nebo odectou

zakaznické body.

Zakaznika vyberete / vytvofite prostfednictvim tlacitka ZAKAZNIK
na hlavni obrazovce nebo v dlazdicovém menu. Priradit k uc¢tu ho
muzete také pres tlacitko operaci s Ucty (viz kapitola 3.5 Zaé¢indme

uctovat).

36



dotykacka

3.5.3 Uétovani se zadanim

Ve vlastnostech kazdého produktu (viz kapitola 3.3 Vytvoreni kate-
gorii a produktll) mizete urdit, zda chcete pti prodeji zobrazit dia-
log se zadanim mnozstvi, ceny, rychlych poznamek, prodeje s sebou
apod. Jestlize nékterou z téchto moznosti u produktu aktivujete, zob-
razi se pri prodeji produktu tato obrazovka:

= 0

X Pizza 121,00Ke

ﬂ S o -> Pokragovat

V panelu (1) se pripadné aktivni volby zobrazuji. V tomto pfipadé
je nutné nejprve nastavit ¢i potvrdit mnozstvi 123 a tuknutim na tla-
Citko Pokracovat postupné zadat také cenu $, vybrat poznamku

a vybrat prodej tady / s sebou M. Jednotlivé volby mUizete piepinat
i tuknutim na konkrétni ikonku na panelu (1).

Obrazovka pro zadani se mize chovat jako privodce (prochdzeni po
jednotlivych aktivnich polozkach k zadani) nebo standardné, kdy je
mozné polozky zadavat bez daného poradi a preskakovat. Nastaveni
tohoto chovani provedete v Nastaveni aplikace » Nastaveni zobra-
zeni (viz Rozsifené pridani polozky na ucet).
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Dostupné vlastnosti produktu, které mizete takto nastavit jsou:

123 | MnozZstvi $ | Cena

/" | Pozndmka PFilohy a akce 2+1

% | Sleva ¥ | Rychld pozndmka

<. | Bonusové body B | Prodej Tady / S sebou
¢ | Porce

3.5.4 Mobilni ¢isnik

Mobilni ¢isnik (mobilni terminal) slouzi jako pridavna mobilni pokladna
pro objednavky hostl &i zdkaznikl. Jde o samostatnou aplikaci, kte-
rou je nutné do mobilniho zafizeni (telefon nebo tablet) nainstalovat
prostfednictvim obchodu Google Play nebo Dotykacka Marketplace
a nasledné sparovat s hlavni pokladnou. Aplikace Mobilni ¢iSnik bézi
na systému Android verze 5 a vyssi.

Mobilni &isnik umi zdkladni pokladni operace s uUcty vcetné mapy
stold. Fyzicky vsak tyto operace provadi hlavni pokladna, se kterou
Mobilni ¢isnik komunikuje prostfednictvim vasi Wi-Fi sité. To se tyka
i tisku Uctenek. S mobilnim &isSnikem lze sparovat mobilni Bluetooth
tiskarnu a tisknout uc¢tenky hostdm pti placeni rovhou u jejich stolu
nebo obsluhovat zakazniky pfimo na prodejné.
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Cast 4. Vzdalena sprava

Po dokonceni aktivace ziskate ucet ve Vzdalené spravé, coz je
webové rozhrani pro spravu pokladen a webové ulozisté - cloud.
Do Vzdalené spravy se prihlasite pomoci e-mailové adresy a hesla,
které jste nastavili pfi aktivaci Dotykacky (viz kapitola 2.4 Akti-
vace). Webové rozhrani Vzdalené spravy je k dispozici na adrese
http://admin.dotykacka.cz.

dotykacka Ty CESTINA B & &

Bf  Piehled
Hiedej dafiovy doklad

DENNI TRZBY
B Prodejnireporty v
) ceny
S 5000
Sestavy TRZBY

4000 511157 K¢ 13399.72KE
15 816,30 K&
12/2019

Seznamy M

6 039,25 K&
3 I Ones
2000 I
Skiady v
o =

Integrace v ) [ st & 2] S0 Ne

Tty K6

> B G @

oen
FezeEe I Tezby minuiy tyden N by tento tiden

G

Analyticke ndstroje

. HODINOVE TRZBY @ TRZBY PODLE KATEGORIi
G Zbanic e 01.Pr0 201910, Pro 2019

100
3o
¥ @ Drogerie
% om0 @ Zeknina
H @ pedio
= 02 :

000

0 5 70 7 %
Hodina
= Tizby dnes

Vybrané funkce Vzdalené spravy

Prehledy:

¢ Skladové zasoby a pohyby

¢ Vydané uctenky, trzby, pokladni pohyby

* Datové sestavy, exporty kmenovych dat, XML export
¢ Nejprodavanéjsi produkty

e Zaparkované ucty

39




dotykacka

Sprava polozek:

¢ Produkty a kategorie
* Dodavatelé

o U&ty zaméstnancd

e Zakaznické ucty

* Cenové akce

Sklad:

« Aktualni stav sklad@
* Naskladnéni zbozi

e Skladové presuny

* Inventura

Po kazdé operaci v pokladné jsou data automaticky synchronizovana
se Vzdalenou spravou. Data tedy jsou bezpecné zalohovana i mimo
pokladnu. Pokud dojde k poruse pokladny, pavodni data ze Vzda-
lené spravy jednoduse obnovite na pokladnu novou (viz kapitola 2.4.1
Prihlaseni uzivatele k Vzdalené spravé). Fungujici synchronizace je
indikovana ikonou mrac¢ku na hlavni obrazovce Dotykacky.

40






dotykacka

Contents
INEFOAUCTION. ... 45
Operating CoONAItIONS. ........c.oooviiieeee e 46
Package CONEENES. ... 47
Technical specCifiCatioNs.........c.cc.oooooioeeeeeeeeee e 48
Printer speCifiCatioN ... 49
How does the POS system WOIrK?...........ccoovoiiioceeeeeeeeeeeee e 50
Part 1. Cash register preparation..............ccocoooooccee, 51
1.1 Connecting the cash register and first charging.............ccccocoocvvievenn 51
1.2 Switching on, switching off and resetting the cash register.......... 52
1.3 Inserting paper into the printer.........ccocooooeiieeeeeeeeeeeeeee, 53
1.4 FirSt rUN WIZA. ..o 54
Part 2. Initial settings.............ccooooeeee e, 56
2.1 Language SEELINGS. ..o 56
2.2 Connecting to the Wi-Fi NnetWork ..o 56
2.3 Installing apPliCatioNS.........ccooiceeee e, 57
2.4 Activation
2.4.1 Logging a user into Dotypos Cloud.........c.cccccoovvvvieoeciiiieee 60
Part 3. Working with the cash register..................coooooovv. 61
3.1 Main screen ... 61
311 IMMeEdiate SaAle. ... 63
3.2 Application SettingsS........ooo oo, 64
3.2.1 Takeaway sales
B.2.2 PriNt. e
3.2.3 User ManagemMENt. ...
3.2.4 User login / logout........cccccccceuennn.e.
3.3 Creating categories and products
3.3.1 Warehouse ingredients.................
3.4 Dotypos Stock appliCation. ...
BAT FIrSt iNVENTOIY ..o
3.5 Start charging
3.5.1 Parking orders and table mMap.......cccooooiooooeeeeeeeeeeee,
3.5.2 CUSTOMIEIS. ..o
3.5.3 Billing with ordering..
3.5.4 MODIle WaIter ..o
Part 4. Dotypos CloUd...............coooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 80

42



dotykacka

Technical support

E-mail:
support@dotypos.com
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Introduction

Dear Customer,

Thank you for buying the POS system Dotypos. This quick guide will
help you connect the touch cash register and go through its basic
settings. It takes just a few minutes. In a few moments you can start
using the new cash register.

This quick guide contains basic information only. Please find detailed
information and procedures in the complete online user guide at the
address http:/manual.dotypos.com. Additional links will then take
you to the information in the complete online user guide.

The touch cash register uses the Sunmi V2 device with the popu-
lar Android platform. So its management and settings are easy and
intuitive.

In this guide, the following symbols are used:

& Important
information

Link

N B

\_ Note

The up-to-date version of this guide can be downloaded from
http://manual.dotypos.com.
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Operating conditions

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Keep the touch cash register away from direct sunlight and heat
sources.

Protect the touch cash register from dust, smoke, humidity and
direct contact with water as the device is not waterproof.

Keep active chemicals out of contact with the touch cash register.
Do not place the touch cash register on an uneven or unstable
surface. The device may fall down and get damaged.

Do not expose the touch cash register to a strong magnetic field
or electric radiation.

Protect the touch cash register from shocks and extreme pressure.
Use the original manufacturer-specified power adapter. The use
of a non-original adapter may damage the touch cash register and
injure you.

The touch cash register may emit heat during normal use.

Do not place the touch cash register on soft surfaces or in places

where heat cannot ordinarily disperse as it could cause the device
to become overheated.

Do not use any sharp items on the touch cash register. Clean the
touch display with a soft cloth. Never clean the touch cash register
with abrasives or other cleaning equipment.

Do not try to dismantle the touch cash register at all. You could
get injured and the device may be damaged. Repairs should only
be performed by a certified service engineer.

If you are not going to be using the touch cash register for a lon-
ger time, turn it off and unplug the power adapter from the socket.

Try to put cash register connected cabling where no one can acci-
dentally brush against it, pull it off or get injured by it.

Do not place any items on the touch cash register because they
could damage it.

Do not install any other third party applications in the touch cash
register.
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Package contents

46

DOTPOO501 touch cash register
Power adapter

Power USB cable

Docking station with charging
Printed basic guide
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Technical specifications

Model:

DOTPOO501

Operating system:

SUNMI OS 2.0 (Android 7.1)

Processor: ARM Cortex-A53 4 x 1,3 GHz,
PowerVR Rogue GE8100

Memory: RAM 1 GB, internal storage 8 GB

Display: 5.45" IPS, 720 x 1440, 18:9

Camera: back 5 Mpx with focusing and LED
lighting (2592 x 1944)

Power supply: DC5V/2A

Battery: 7.6 V /2580 mAh / Li-Po

Geolocation: GPS, AGPS

Network connection:

Wi-Fi IEEE 80211 a/b/g/n 2.4G / 5G
Bluetooth 4.0
2G, 3G, 4G data networks

Ports: 1x USB type C 2.0 with OTG support
slot for nano SIM

Sound: speaker 1x 1W / max. 95 dB

QR/EAN reader: using built-in camera

Dimensions

(Hx W x D): 219.1 x 80 x 17.8 mm

Weight: 364 g
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Printer specification

Name:

InnerPrinter

Communication:

internal or Bluetooth

Paper width: 58 mm
Number of characters

per line: 32
Coding: cp852
Code page: 18
Paper cut: manual

Paper rolling:

max. 50 mm

Printhead:

medium lifetime of about 50 km
of printing
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How does the POS system work?

The Dotypos POS system consists of two basic parts. The first part
is the touch cash register itself (or more registers), connected to the
internet and with peripherals such as a printer or bar code reader. The
second part is the so-called Dotypos Cloud with a web storage.

Dotypos Cloud is an easy web application that provides an advanced
management of the whole system as well as access to the cloud,
in which data from the cash register are automatically real-time
backed up.

Data and any changes in every cash register are automatically syn-
chronized with Dotypos Cloud. So you always have up-to-date infor-
mation at hand in all devices, even when you get a new cash register
or replace an old one. Dotypos Cloud provides an option for perma-
nent surveillance over cash register operations.

Reports will provide you with a real-time overview of your sales.

The Dotypos Cloud interface is optimized for displaying on mobile
devices, e.g. smartphones or tablets.

Web storage

Dotypos
cloud

Dotypos touch cash registers D E - Owner / Manager

Web interface

for remote management
Employees https://admin.dotypos.com

Mobile waiter D [
[ ]

The account in Dotypos Cloud is created when activating Dotypos,
see chapter 2.4 Activation. More information about options
in Dotypos Cloud can be found in chapter 4. Dotypos Cloud.
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Part 1. Cash register preparation
1.1 Connecting the cash register and first charging

Inserting and activating the data SIM card

The touch cash register supports a mobile 4G

connection. Activating this connection is as fol-

lows. Do not handle the SIM card unless the cash
register is turned off.

1. Remove the cover on the bottom and insert
the data SIM card into the slot. Insert the SIM
card with the beveled side inwards until the NIV
lock closes.

2. If the SIM card is secured, a dialog for enter-
ing the PIN will appear after switching the
cash register on.

If you need to eject the SIM card, switch the cash register on,
& push the lock and pull it from the slot at the same time. If the SIM
card is not detected when inserted properly, turn Airplane mode
on and off.

Charging

1. Connect the power adapter to the charging station using the
supplied USB-C cable and plug it into the socket. You will find
the connecting plug on the bottom side of the station. Insert the
touch cash register into the station. Do not switch on the cash
register yet.

2. Keep the cash register switched off and connected to the power
supply (in the station) until it is fully charged. You can check the
charging status periodically by short clicking on the power on but-
ton (see the next chapter).

Keep the cash register switched off and connected to the power
f supply (in the station) until it is fully charged. You can check the

charging status periodically by short clicking on the power on but-
ton (see the next chapter)
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1.2 Switching on, switching off and resetting
the cash register

Switching on

You can switch on the cash register with the up-
per button (1) on the left side. The rocker switch
(2) is used to adjust the volume. The USB-C con-
nector for connecting the power supply to the
cash register is located on the right side (3).

Switching off / hibernation / resetting

To turn the cash register off, long press the
switch-on button (1) on the left side and click
on Power off in the cash register display menu. @ ©

In the same menu you will also find the option
to reset the cash register, meaning to switch
it off and then back on (Reboot).

If you press the turn off button just shortly, the Q

cash register will be put to sleep. Short press the
button again to wake it up.

Always turn off the cash register as described above. Never dis-
& connect the power when the cash register is turned on as it could
damage the system.

It is recommended to restart the touch cash register at least once
a week. It is also useful to switch the cash register off every time
after business hours. Long-term operation without any restart may
slow the cash register down.

If the cash register stops responding, you can restart it by pressing
and holding the button (1) for about 10-12 seconds. However, this

should only be done if the cash register does not respond to any
contact for a longer time and cannot be switched off regularly.
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1.3 Inserting paper into the printer

1. Open the printer cover by pulling the cover (1) upwards.

2. Insert the properly orientated roll of thermal paper and make sure
the paper end passes between the cutting machine and the rub-
ber roll on the upper cover side.

3. Close the print cover and click it into place.

If the thermal paper is inserted and the printer does not print, check
whether the paper is properly inserted and orientated. The thermal
layer must face out of the printer towards the display
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1.4 First run wizard

Once the cash register is fully charged, you can switch it on. After
first switching it on, a wizard appears in which you set up the system
language as well as the connection to the data or Wi-Fi network and
download cash register applications.

1. The first step is to tap on the arrow icon to launch the wizard.

2. Select the language of the cash register system environment
and set up the time zone. For the Czech Republic select Europe
/ Amsterdam GMT+01:00 and continue by tapping on NEXT STEP.

Language

English o GMT0T:00

Atlantic/Cape_Verde
X () GMT01:0¢
Africa/Casablanca
Cestina GMT+00:00
Europe/London
P (A8 GMT+00:00

Europe/Amsterdam o
Espaiiol

To finish the wizard, the cash register has to be connected to any

& network, i.e. to the Wi-Fi or mobile data network. If your Wi-Fi net-
work is hidden, allow it temporarily so it will be displayed in the list
of available networks allowing you to connect to it.
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3.

54

Now connect the cash register to the Wi-Fi or mobile data net-
work. Select the desired Wi-Fi network or mobile network from
the list, and eventually enter the security password for the Wi-Fi
network. A proprietary hidden network can be set up later (see
chapter 2.2 Connecting to the Wi-Fi network). To connect the
cash register to the network, go to the next step.

{ Network and Activat... EXPERIENCE

Wil Mobile
Dotykacka_5G a =
Comected

TP-LINK_541D_5G &=
TP-LINK_S41E a =

Dotykacka a=

Click on START CONFIGURATION. The cash register downloads
the Dotypos Marketplace application from the internet. Please
wait until the application is downloaded and installed. Once ev-
erything is finished, the icon of the installed application will be
displayed on the desktop. Dotypos Marketplace is used for instal-
lations and regular updates of all Dotypos cash register applica-
tions (see chapter 2.3 Installing applications).

Dotypos Marketplace

dotypos

RELIABLE POS SYSTEM

« ©

Marketplace Settings

< o =




dotykacka

Part 2. Initial settings

2.1 Language settings

When running the cash register for the first time, a dialog with the
language selection appears in the wizard. Select your preferred lan-
guage. You can also change the language later in the Android system
settings after pulling down the upper clock bar and clicking on the
icon (1). In the displayed list Settings select the item Jazyky a za-
ddavani, Languages & input or Jezyki i metody wprowadzania (2),
according to the current language of your cash register interface.

701PM ©B

Settings

©  Security >

Languages & input

& Reset

System

() Date&time ‘ N

GMT+01:00 Central European

2.2 Connecting to the Wi-Fi network

The touch cash register must be connected to the internet prior its
first use. The touch cash register can be connected to the network via
Wi-Fi or mobile data connection after inserting a data SIM card. The
network connection is a part of the wizard after the first run of the
cash register. However, you can change the network connection later
at any time.

To connect the cash register to Wi-Fi, pull down the upper bar with
the clock and long click on the Wi-Fi connection icon. This takes you
to the list of found Wi-Fi networks. Now select from the list of avail-
able networks or add your own hidden network. The mobile data con-
nection will be activated automatically after inserting the SIM card.

To connect the cash register to Wi-Fi, pull down the upper bar with
& the clock and long click on the Wi-Fi connection icon. This takes
you to the list of found Wi-Fi networks. Now select from the list
of available networks or add your own hidden network. The mo-
bile data connection will be activated automatically after inserting
the SIM card.
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7:02PM BO@

= WiFi

14:12 ® © on ©

2019-12:05

Dotykacka_56 -
a @ » (m o L

& - -+ Add network

2.3 Installing applications

To ensure that all used programs are up to date, EEEEE S30=a=
the touch cash register is installed without ap- [SEEEEEEESES
plications. To install up-to-date versions you

can use Dotypos Marketplace, which can be ﬁ oo
found on the desktop. e
Open this application, tap on the button IN-
STALL and install the Dotypos cash register
application first. If the cash register application wsTALL
requires an authorization, confirm it.

Dotypos
Version: 1.228.32

Marketplace
Version: 1.14.16

Q

After the Dotypos application you can even-
tually install other cash register applications,

INSTALLED

e.g. Warehouse or Reservation. From now
on, the cash register applications will be up-
dated regularly using the Dotypos Marketplace
application.

cash register application when the cash register is connected to
the Wi-Fi network. Downloading individual applications or updating
packages may consume a large amount of data. If you have a lim-
ited mobile data plan, your data may run out.

y We recommend performing the first download and update of the
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2.4 Activation

After running the Dotypos application for the first time, you will be
asked to select the country, enter the license code and accept the
business conditions.

According to the selected country, appropriate cash register options
will be set, e.g. VAT rates. So always set the country, in which the cash
register will be used. Please find the license code on the delivery note
or certificate included in the package.

dotypos
) -

Country selection RELIABLE POS SYSTEM
Please select the country where you use the
cash register. Depending on the chosen country,
the appropriate cash settings will be set, such Pl | .
as curtency, ounding or VAT rates. ease enter your license code:

s Germany

EUR, VAT 7%, 19
CHIRESEEL T CERE2 D I agree with Terms of use
NEXT >

Once you insert the license code (use capital letters without spaces)
and accept the business conditions, add your contact information for
the license registration. Remember to correctly set whether you are
a VAT payer or not. This option has an impact on how product prices
are calculated in the cash register.

The entered email address and password will be used for your login
to the Dotypos Cloud web interface (see part 4. Dotypos Cloud).
If the entered email address corresponds to an already created ac-
count in Dotypos Cloud, you will be automatically asked to log into
this account, see the next chapter.

In the third step you choose the business category that best suits
your establishment. This option will affect some Dotypos application
settings; however, you can change them later in the application set-
tings. The applied settings according to the selected establishment
type can be displayed and adjusted by clicking on the green link be-
low the selected establishment type, which shows the applied op-
tions, e.g. active table map, PLU keyboard, etc.
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Business segment

X Gastro MODIFY
Bar

No special feature
enabled

Locale

Country

# Germany -
Currency

Euro (EUR) -
price rounded to 2 digits, e.q.: €26,96

VAT rate
7%19%

After choosing the preferred options, click on Start using Dotypos
to finish the initial settings. Now you can start using the full power
of Dotypos.

in the online user guide in the chapter Cash register preparation

f The complete activation process (step by step) can be found
» Activation.
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2.4.1 Logging a user into Dotypos Cloud

If you entered an already registered email address, you will
be prompted to log into the Dotypos Cloud account. When the login
dialog appears, click on LOG IN. Enter your current credentials and
click on the button LOG IN again. If you do not remember your cre-
dentials, you can have it sent to an email registered before.

Now select whether you want to connect the cash register to Dotypos

Cloud as a new device, to replace a device or create a new cloud

(storage).

¢ For a new cash register, select ADD NEW DEVICE, the cash regis-
ter will be added to an existing cloud as a new device and will share
the data with other cash registers.

e |If you are replacing the original cash register with a new device,
select REPLACE DEVICE. This way, all data from the original cash
register will be automatically transferred and the license for the
original cash register will be deactivated.

¢ The option CREATE NEW CLOUD connects the cash register di-
rectly to a separate storage. The cash register will contain no data.

All cash registers connected to the same cloud share their data.
So they use the same categories and products. Cash registers
in separate clouds have their own data.
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Part 3. Working with the cash register

3.1 Main screen

After finishing the activation, you are taken to the Dotypos main
screen. This is the starting point of all operations with cash registers.
To enter the Dotypos settings or sales overviews, use the side menu
(1), which is displayed by tapping on the icon (2). You will also find the
option Iltem management, which is used to create sale products and
their categories (see chapter 3.3 Creating categories and products).

The tile menu (3) contains the buttons for basic cash register op-
erations. This menu can be displayed by clicking on the icon (4).
In the lower part (5) you will find buttons to display open orders,
customer accounts or table maps (if enabled in the application set-
tings). Once you charge any items, the sum for the currently open
order will be displayed as well as the arrow = for displaying all order
items and settling.

The panel (6) offers created product categories. Clicking on the se-
lected category displays the products belonging to this category
in section (7).

Clicking on the product records it. Settle the order by tapping on the
arrow = in the bottom right corner in the part (5).

By tapping on the icon (8) the current user is logged out and you can
log into the cash register with a new account (see chapter 3.2.3 User
management).

If you want to register individual products, additional operations have
to be performed. We will go through them later (see chapter 3.5 Start
charging). Here we are only describing control principles, so that you
know where to click.
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| Stock management
@ o EUR8.05
= Item Management .
Spring Lamb
55 Reports dashboard
EUR6.90
B Notifications
Chicken Kung
@  HelpCenter Pao
Spaghetti alla
puttanesca
EUR8.90
Zander Fillet with
EET Set EET Potato Purée
£X  Application Settings -
B License OPEN ORDERS
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DESERTS [

Dry Aged
Breast

9

EUR8.63 HISTORY

Smoked Bbq Pork
Belly

X
2 a
OPEN CUSTOMER
ORDERS
T

EUR7.94

IN/OUT CASH

TABLE MAP REGISTER

CLOSURE

Al (7] a8
STOCKMAN- | HELP CENTER LOGOUT
AGEMENT

(3]

ried veal schnitzel
ith potato mash

EURA4.80

Green peas risotto
with lamb sausage

CUSTOMER

the cash register.

user guide.

The detailed description of the user interface and POS operations
can be found in the online user guide in the chapter Working with

Instead of tiles with products you can use an easy calculator to en-
ter quantities, prices and VAT, see chapter Working with the cash
register » Main screen and billing » Immediate sale in the online
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3.1.1 Immediate sale

Usually items are added to the order in Dotypos
by clicking on the product created in advance
(its tile on the main screen). In Dotypos you can
also add items to the order simply by entering war
their quantities and prices in a simple calcula-

tor. We call this function Immediate sale. war

The activation of the immediate sale calculator L )
depends on the establishment type selected

when activating Dotypos. If you selected Shop, T2 s e s
the calculator will be displayed. It can also be
activated in Application settings » Cash regis-
ter settings » Cash register mode (see subse-
qguent chapter 3.2 Application settings). = -

OPEN ORDERS TABLE MAP

0 00 s PRICE 21%

Working with the calculator is very easy. First, ) O =
select the VAT rate on the right side and then

enter quantity x price including VAT. For the sale of 3 products with
the price of 15 CZK per piece including VAT, enter 3 x 15 and then tap
on the button PRICE. Then, enter the total price directly.

The displayed VAT rates are based on the Application settings » Tax-
ation settings. The same procedure can be used to enter items with
PLU codes. To enter use the button PLU. By tapping on = in the right
bottom corner you issue the order (see chapter 3.5 Start charging).

To enter the specific name of the item being sold, tap on the button
7 in the upper part of the screen. You can use the name of the cre-
ated category for the item name or use the button in the upper right
corner to enter your specific name.
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3.2 Application settings

Enter Dotypos advanced settings by clicking
on the item Application settings in the side
menu (1) on the main screen (see chapter
3.1 Main screen).

Here you can adjust the POS application to your
needs. Set basic cash register settings, print-
ing, the privileges of individual users, whether
to display a secondary currency on the receipt,
or perhaps activate other functions you are
interested in (Table map, Takeaway sale, etc.).
Important options correspond with the infor-
mation you entered during the activation.
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613PM MO EECERL]

&

Application Settings o

EET settings

Tax settings

Display Settings

User Management

Security Settings

Synchronization and Backups

Email Summary Reports

External Modules
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3.2.1 Takeaway sales

In the Dotypos application settings (see chap-
ter 3.2 Application settings) you find also the
Takeaway option. It opens the settings where
you enable takeaway sales and set up their be-
havior as well as the applied VAT rate.

Takeaway sales can be applied to all products
being sold or just for selected ones.

If you enable takeaway sales for all items being
sold, the option of takeaway sale will be dis-
played as a car icon next to each charged prod-
uct. Click on the takeaway icon to activate the
option for this charged item.

For takeaway sales of selected products only,
you have to go to the specific product prefer-

614PM BOR

< Takeaway

Lower VAT rate

Use lower VAT rate for selected
takeaway items

Takeaway behavior
@® Allow to sale all items as takeaway

Allow to sale only selected items
as takeaway

Usage

Allow to set order as take away
before payment

Require eat in/take away selection

before payment

Require eat in/take away selection
for each item

< o =

ences (see chapter 3.3 Creating categories and products) to allow

takeaway sales.

In the settings you can also specify whether you want to display the
takeaway selection dialog and when this dialog should be displayed.
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3.2.2 Print

The print settings (Print) can be found in the
Application settings (see chapter 3.2 Applica-
tion settings). The printer settings consist of
two steps and you can do it in a simple wizard.

In the first step, add the printer according to
the connection type (Built-in, Wi-Fi, USB, Blue-
tooth). Once you add the printer, Dotypos tries
to automatically select the most suitable set-
tings for this printer, however you can change
it. In the second step you add print tasks to the
printer and select what is to be printed on it.
You adjust it by clicking on the added print task.

Dotypos supports the integrated printer di-
rectly. In most cases the built-in printer will be
detected and set up automatically. However if

dotykacka

11:50 AM 3= 0w

< Print Settings

Printer
built-in printer
q, P

S, local

& TESTPRINT £ seTTINGS

Print tasks

Print receipts
Print report

Print price tags

+ ADD PRINT TASK

Dotypos does not print, in the printer adding wizard just select the
connection type Built-in. So the integrated printer will be added with
standard printing tasks as well. Then adjust the added tasks, or delete

any obsolete ones.

Troubleshooting printing problems

If the printer does not print, check the printer and printing task set-
tings. For highlighted printing, in the device settings (Android system
settings) in the part InnerPrinter » Style setting you can enable the

option Font bold.
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3.2.3 User management

You can create user accounts for all users who
will use the cash register. User accounts allow
you to define the accessibility of individual
cash register functions. So you can very eas-
ily prevent the crew from accessing e.g. sales
overviews or warehouse information. In default
settings, you use the unlimited Administrator
account.

To set other user accounts, open the side menu,
tap on the Application settings and then select
User management. You will see the list of users.
By clicking on the selected user, you can ad-
just his or her settings and privileges. To delete
a user, tap on the button DELETE USER in the
bottom part.

613PM BOR

€ User Management 5]

Security

Access with PIN only

User Permissions

2 Common Permissions

No permission

&l Stock Permissions

No permission

W DELETE USER

If you require users to be authorized, set a PIN for every user account.

It will be impossible to log in without PIN.

User accounts can be also managed via the Dotypos Cloud web inter-
face (more information in the part 4. Dotypos Cloud).
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3.2.4 User login / logout

To change the logged in user, click on LOG OUT
in the tile menu on the main screen or in the side
menu (see chapter 3.1 Main screen). The login
dialog with the list of users is displayed.

If the user is not protected with PIN, you log
in by clicking on the selected user in the list.
If the user has an active PIN, it will not be dis-
played in the list, log in directly by entering it.

We recommend always protecting the Admin-
istrator account or other unlimited accounts
with PIN. This way you prevent the crew from
making unauthorized changes in cash register
settings.

dotykacka

noE

tendance

Enter PIN

0000

Pick a user

Admin

f The user can also login or logout just by applying the chip to the

settings » User management » Attendance.

reader (chip reader sold separately) or by scanning the bar code.
You have to insert the appropriate code from the scanned chip
or card into the user account. By applying the chip to the reader
the crew logs in or - if already logged in - logs out.

According to the purchased license, Dotypos may contain a simple
attendance system as well that you can activate in the Application
settings. The information about it can be found in the online user
guide in the chapter Working with the cash register » Application
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3.3 Creating categories and products

Products divided into categories form the basic
building block of Dotypos and are displayed di-
rectly on the main screen. First, it is a good idea
to create the categories and then put individual
products into them.

To create a new category open the side menu
and select Managing items. It will take you to
the products and categories overview.

Categories are displayed on the left side.
By moving the screen to the left, tiles with
products will be displayed.

To add a category, in the upper right corner
tap on the icon 5, select Add new and then tap
on the CATEGORY. Enter the category name,
color, leave the option Display in main menu
active and save the category.

In the category preferences you can activate
the default VAT rate. The selected default VAT
rate is then used for sale of products from the
category in the immediate sale (see chapter
3.1.1 Immediate sale). If you need to adjust the
category later, use your finger to move the
screen to the right, select the category and tap
on the pencil icon. You move it by long pressing
on the category.

A similar procedure can be used to create
a new product. So, tap again on + ADD NEW
and select Product. The new product card will
open. First, enter the product name, select the
category and leave the option Display in Selec-
tion active. Otherwise the product card would
not be displayed on the main screen.
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In the Prices field enter the product sale price. If you do not enter
a price, you will be asked for it during every payment. By clicking
on the symbol ¥ you pull down other price options.

In the part Packaging and units enter the number of pieces per one
sale. Then you can also specify the EAN or PLU code in the part Bar-
code. Not only these codes can be used to search products on the
main screen.

Save and reopen the product by clicking the ¢icon in the upper right
and selecting Save and Edit. After saving and reopening, you will
be able to edit other product features, which you can scroll to the
right to see.

If in the advanced Dotypos settings you have enabled takeaway sales
(see chapter 3.2.1 Takeaway sales), this option will be displayed in the
product properties in the item General. In the same way, you will find
Portion in the preferences only if in the Application settings you de-
fined the portion as a percentage of the common portion’s quantity
and price.
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3.3.1 Warehouse ingredients

Ingredient is a kind of product feature that is not stocked out of the
warehouse, but only the product’s ingredients are. This lets you de-
fine at the point of sale of a product the exactly-defined quantity
of other items to be stocked out of the warehouse.

First, in the cash register you create products to be used as ingredi-
ents, set up the proper units for the ingredients and hide the products
(in the product properties you deactivate the option Display as box).

Next, create the main product, save it and open again. In the item
General deactivate stocking out from the warehouse. Then in the
item Ingredients add the products formerly created as ingredients
and set up their ingredient quantities. Finally, save everything. When
charging the main product, the defined quantity of individual ingredi-
ents will be stocked out from the warehouse automatically. The avail-
ability of the ingredients option depends on the purchased license.

can be found in the user guide in the chapter Working with the cash

f The complete sequence for setting up the warehouse ingredients
register » Managing items » Warehouse ingredients.
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3.4 Dotypos Stock application

Dotypos can also contain the stand-alone ap-
plication Warehouse. This is used for managing
warehouse items. Information about warehouse
items is automatically uploaded into Dotypos
and vice versa. So if you create a product
in Dotypos, it will be automatically transferred
into the warehouse.

The availability of Warehouse depends on
the bought license. You can install the Doty-
pos Warehouse application using Dotypos
Marketplace. After installation the application
tile appears in the tile menu on the main screen.

In Dotypos, create categories first and then in-
dividual products for them. Enter the purchase
and sale price of products. Then in the appli-
cation Dotypos Stock perform the inventory to

determine the quantity in stock for each product.
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1257PM MOE
= —Stock overview -W.. = i
Cappuccino 9 62 pes.

Coffee 52ml

Coffee with milk

Espresso 46 pes.
Espresso double 28 pes.
Latte macchiato 45 pes.
Lungo 34 pes.

w O

Milk powder 56 pes.

12,000 ml

Ristretto 23 pes.

Q

By tapping on the icon (1) open the main menu of the Warehouse
application with access to the stocktaking and warehouse reports.
The upper panel (2) displays the created categories and in part (3)

you will find the overview of products.

00

The description of all warehouse operations can be found in the
online user guide in the chapter Warehouse application.
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3.4.1 First inventory

Run the Warehouse application, open the main EEES
menu (see the preceding chapter) and tap € Inventory
on the icon Stocktaking. Use the button START
STOCKTAKING to open the dialog with an
overview of all products.

Start complete inventory

Simply start the inventory of all of your
stock.

START INVENTORY

For each product, enter the number of pieces
and then complete the inventory by clicking Start partial inventory
on the button FINISH INVENTORY. The inven- ot v et vamony o™
tory can be also limited to the selected tags

Categories
or categories. 3 v O3 cottee

] peserts [J orinks
Once inventory has been performed, you 0 specil £ Sl
can start charging. Whenever any product is _——
charged, the required quantity is automatically
deducted from the warehouse. < 0 =

The quantity of the charged product can be entered just by tapping
on its tile on the Dotypos main screen repeatedly, or eventually with
the buttons +/- at the specific item after adding the item to the order.

If you hold your finger on the product tile on the Dotypos main
screen, you can see the actual quantity in stock for a given product
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3.5 Start charging

The cash register system works in shifts. A shift
is the time from when the cash register is
opened until it is closed. Before you can start
charging, the cash register has to be opened
and the appropriate initial cash entered.

Open or close the cash register by simply click-
ing on OPEN CASH REGISTER or CLOSE CASH
REGISTER in the tile menu on the main screen
(see chapter 3.1 Main screen). For cash with-
drawals and deposits during shifts, use the but-
ton CASH IN/CASH OUT and record the with-
drawal or deposit.

When the crew stops working, close the cash
register and enter the volume of cash again.
So you will classify the cash register opera-
tions into individual shifts. Of course, you do
not have to close the cash register if there is no
need to. However we do not recommend it to
keep reports well-arranged.

You will also receive a notice of any orders still
unsettled at the time when the cash register
is closed. According to the print task settings
(see chapter 3.2.2 Printing), the Z-report will
be automatically printed after closing the cash
register.

You can charge the products just by clicking
on them. Once you go to the order settling
by clicking on the button with arrow = on the
main screen, the charged products are dis-
played. In this dialog you can adjust the proper-
ties of the charged products by tapping on the
icon (1). So you can easily adjust the quantity,
note, discount, price, bonus points, portions
or takeaway sale.
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X
Espresso double Tpes.  EUR3.68
Espresso Tpes.  EUR2.50
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Balance EUR6.18
3 E
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< (e] =
mo@ =0
X Payment -
€€ cash E
To pay EUR6.18
Paid 6.18 €
Change EURO0.00
B creditcard
Y1 Meal Voucher
%5 Electronic Food Vouchers
i Bank transfer
> v
Send Paid
< (e] =
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The icon (2) displays the menu for the operations of the whole order.
Here you can divide or merge order items, assign a customer account,
or eventually not fiscalize the order. However, the option not to fis-
calize must be enabled in the Application settings in the part ERS
settings (see chapter 3.2 Application settings).

You can also park the order (leave it open so you can find it in the
list of open orders in the tile menu) or settle it with the button ISSUE
ORDER and go to the settlement dialog. In the settlement dialog you
will find the total price, the line to fill out the cash received and the
amount to be returned. You can also select the payment method.
You can activate payment methods in the Application settings in the
item Payment settings.

The settlement dialog also allows other advanced options in the
menu (3), e.g. dividing the payment between more payment methods
or sending the document by email.

If nothing needs to be changed, you can click on Paid straight away
to settle the order, or enter the amount received from the customer
into the Paid field. So the order will be paid in cash and the receipt
will be printed out. The option Print in the payment dialog prints the
checking receipt.

in the chapter Working with the cash register » Main screen and

f The payment dialog options are described in the online user guide
charging » Settlement dialog.

The operations with the active order to be performed are de-
f scribed in the chapters Charged product properties and Order op-

tions in the part Working with the cash register » Main screen and
charging of the online user guide.
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3.5.1 Parking orders and table map

You do not have to settle the created order RE D@
immediately. Every order can be parked and [ salsiAEs
returned to, adjusted or settled later. All open i Justnow
orders can be found in the tile menu on the e deragecuras
Dotypos main screen. 285" S i porkelly

1 pos. Fried veal schnitzel with potato mash
1pcs. Spaghetti alla puttanesca
1pes. Chicken Kung Pao

By tapping on the open order, you can display

individual charged items. You can add other e e
items to the order continuously or close it and e oty
settle it. If you use the table map, you can as- Justnow
sign the parked order to the selected table and 1 pes. Tramisu

1pes. Latte macchiato

add products ordered by customers to that or-
der step by step.

In the Application settings specifically in

the section Display settings, you can define < O =
whether you want to use the overview of open

orders as default screen that will be displayed when parking or clos-
ing the order. Here you can also adjust the overview form and the
quantity of displayed information.

The table map can be connected with the easy Reservation applica-
tion which allows the creation and management of reservations of
individual tables directly in the cash register. More information on
this application can be found in the online user guide in the chapter
Reservation.
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If during the activation (see chapter 2.4 Activa-
tion) you selected the establishment type Gas-
tro, the table map is automatically activated.
Otherwise you can activate it in the Application
settings in the part Table map, where you also
create map pages and individual tables.

Once the table map is activated, it can be dis-
played on the main screen instead of products
and categories, eventually you can always dis-
play it with the button in the tile menu. You can
change the preferred displaying in the Appli-
cation settings by clicking on the item Display
settings.

3.5.2 Customers

X Table map

Dotypos allows the user to administer an easy benefits program.
In the touch cash register you create customer profiles with bonus
accounts and in product preferences (see chapter 3.3 Creating cat-
egories and products) you set numbers of benefit points. After that
each order is assigned a customer for which customer points will be

added or deducted according to his purchase.

You select/create the customer with the button CUSTOMER on the
main screen or in the tile menu. You can also add it to the order using
the button for order operations (see chapter 3.5 Start charging).
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3.5.3 Billing with ordering

In the properties of each product (see chapter 3.3 Creating catego-
ries and products) you can specify whether you want to display the
dialog for entering the quantity, price, fast notes, takeaway sales, etc.
during the sale. If you activate any of these options for the product,
this screen will be displayed when selling the product:

°B = d

X Pizza CZK121.00

ﬂ S o -> Continue

In the panel (1) the eventual active options are displayed. In this case
you have to set up or confirm the quantity 123 first and then tap on the
button Continue to enter the price $, select the note ® and select
sale here/takeaway M. You can also switch between individual op-
tions by clicking on the specific icon in the panel (1).

The input screen may act as a wizard (going through individual ac-
tive input items) or as a default, when the items can be entered with
no preset order and skipped. You can set up this option in the Appli-
cation settings » Display settings (see Extended options for adding
items to the order).
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The available product properties for these kinds of settings are:

123 | Quantity $ | Price

/7 | Note Side dishes and 2+1 sale
% | Discount @ | Fast note

<. | Bonus points B | Sale here/Takeaway

% | Servings

3.5.4 Mobile waiter

Mobile waiter (mobile terminal) is used as an additional mobile cash
register for orders of guests or customers. It is a stand-alone appli-
cation that has to be installed on the mobile device (phone or tablet)
from the Google Play store or Dotypos Marketplace and then paired
with the main cash register. The Mobile waiter application runs on the
system Android version 5 and higher.

Mobile waiter can handle basic cash register operations, including the
table map. However these operations are physically performed in the
cash register and the Mobile waiter communicates with it via your
Wi-Fi network. This applies also to printing of receipts. The mobile
waiter can be paired with a mobile Bluetooth printer, so receipts can
be printed to guests directly at their table during payment and cus-
tomers can be served directly in the store.
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Part 4. Dotypos Cloud

After finishing the activation you create an account in Dotypos Cloud,
which is the web interface for managing cash registers and the associ-
ated web storage - cloud. Log into Dotypos Cloud using the email ad-
dress and password you set up when activating Dotypos (see chapter
2.4 Activation). The Dotypos Cloud website is available at the address
http://admin.dotypos.com.

dotypos
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Iltem Management:

¢ Products and categories
e Suppliers

¢ Employee orders

e Customer orders

* Price promotions

Warehouse:

¢ Up-to-date warehouse status
*« Goods stock up

* Stock transfer

* |nventory

After each operation in the cash register, data are automatically syn-
chronized with Dotypos Cloud. So data are securely backed up from
the cash register. If the cash register breaks down, you can simply re-
trieve the original data from Dotypos Cloud for the new cash register
(see chapter 2.4.1 Logging user into Dotypos Cloud). The operational
synchronization is indicated by the cloud icon on the Dotypos main
screen.
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Wsparcie techniczne

Telefon:
+48 22 30 78 588

E-mail:
wsparcie@dotykacka.pl

Web:
http://wsparcie.dotykacka.pl
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Wstep

Szanowny Kliencie,

dziekujemy za zakup systemu kasowego Dotykacka. Niniejsza skro-
cona wersja instrukcji obstugi pomoze Ci poprawnie podtaczy¢ kase
i przedstawi Ci jej podstawowe funkcje. Catos¢ potrwa zaledwie kilka
minut. Juz niebawem bedziesz modgt uzytkowaé Twoja nowa kase!

Skrocona  instrukcja zawiera tylko podstawowe informacje.
Szczegdtowe opisy i procedury mozna znalez¢ w petnej wer-
sji instrukcji obstugi online, ktdora jest dostepna pod adresem
http:/manual.dotykacka.pl. Odnosniki w ponizszym tekécie online
wskazg Ci rozdziaty, gdzie szukac szczegotowe opisy W petnej wersji
instrukcji obstugi.

Terminal pracuje na urzadzeniu Sunmi V2 z popularnym systemem
Android. Dzieki temu jego obstuga i ustawienia sg proste i intuicyjne.

W niniejszej instrukcji zastosowano nastepujgce symbole obrazkowe:

Wazne informacje

Odnosnik

%

\_ Notatka

Aktualng wersje skroconej instrukcji obstugi mozesz pobracé na stor-
nie http://manual.dotykacka.pl.
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Warunki eksploatacyjne

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Urzadzenie nalezy chroni¢ przed bezposrednim promieniowaniem
stonecznym i zrodtem ciepta.

Urzadzenie nalezy trzymadé¢ w suchym miejscu i chroni¢ przed
dziataniem czynnikéw zewnetrznych (pyt, kurz i duza wilgotnosdé).
Urzadzenie nie jest wodoodporne.

Urzadzenie nalezy chroni¢ przed dziataniem substancji
chemicznych.

Nie nalezy poktadac¢ urzadzenia na nierédwnej lub niestabilnej po-
wierzchni. Moze dojs¢ do upadku i jego uszkodzenia.

Chron urzadzenie przed silnym promieniowanie magnetycznym
lub elektrycznym.

Chron urzadzenie przed uderzeniami i duzym naciskiem.

Uzywaj zasilacza zgodnie z zaleceniami producenta. Uzycie nie-
oryginalnego zasilacza moze spowodowac uszkodzenie urzgdze-
nia lub uraz osoby obstugujace;.

Urzadzenie moze emitowac ciepto w trakcie zwyktego
uzytkowania.

Nie ktadzZ urzadzenia na miekkiej powierzchni lub w miejscu z bra-
kiem odpowiedniej wentylacji, moze to spowodowac przegrzanie
urzadzenia.

Nie wuzywaj ostrych przedmiotéw do obstugi urzadzenia.
Do oczyszczenia ekranu dotykowego uzyj miekkiej szmatki. Nigdy
nie uzywaj do czyszczenia szczotek lub srodkow czyszczacych.
Nigdy nie rozktadaj urzadzenia na czesci. Moze dojs¢ do urazu
i uszkodzenia urzadzenia. Wszelkich napraw dokonuje wytacznie
certyfikowany technik serwisowy.

Jezeli nie bedziesz uzywat urzgdzenia przez dtuzszy okres czasu,
wytacz go i odtgcz zasilacz z pradu.

Starannie umies$¢ wszystkie przewody wychodzgce tak, by nie do-
szto do ich zerwania lub nie ograniczaty swobodnego poruszania
sie wokdt urzadzenia.

Nie odktadaj na urzadzeniu zadnych przedmiotdéw. Mogtoby dojs¢
do jej uszkodzenia.

Nie instaluj na urzadzeniu zadnych aplikacji nie zwigzanych z sys-
temem kasowym Dotykacka.
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Zawartosé opakowania

86

Terminal DOTPOO501

Zasilacz

Przewod zasilania USB

Stacja dokujgca z tadowaniem
Podstawowa instrukcja obstugi
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Specyfikacja techniczna

Model:

DOTPOO501

System operacyjny:

SUNMI OS 2.0 (Android 7.1)

Procesor: ARM Cortex-A53 4 x 1,3 GHz,
PowerVR Rogue GE8100
Pamiec: RAM 1 GB, wewnetrzna pamiec¢ 8 GB

Wyswietlacz:

5,45% IPS, 720 x 1440, 18:9

Kamera: tylna 5 Mpx z wyostrzaniem i lampa
btyskowag LED (2592 x 1944)

Zasilanie: DC5V/2A

Akumulatory: 76V /2580 mAh / Li-Po

Geolokalizacja: GPS, AGPS

Podtaczenie do sieci:

Wi-Fi IEEE 80211 a/b/g/n 2,4G / 5G
Bluetooth 4.0
sieci danych 2G, 3G, 4G

Porty: 1x USB typ C 2.0 ze wsparciem OTG
gniazdo nano SIM
Dzwiek: gtodnik Tx 1W / maks. 95 dB

Czytnik QR/EAN:

za posrednictwem wbudowanej kamery

Wymiary (W x S x G):

219,1 x 80 x 17,8 mm

Masa:

364 g
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Specyfikacja drukarki

Nazwa: InnerPrinter

Komunikacja: wewnetrzna lub Bluetooth
Szerokos$¢ papieru: 58 mm

Liczba znakow na

wiersz: 32

Kodowanie: cp852

Strona z kodem: 18

Strona z kodem: reczne

Zwijanie papieru: maks. 50 mm

Gtowica: Srednia zywotnos¢ ok. 50 km druku
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Jak dziata system kasowy?

System kasowy Dotykacka oparty jest na dwdch podstawowych cze-
$ciach. Pierwsza czes¢ to samo urzadzenie (lub kilka) potaczone z In-
ternetem i podtgczonymi urzadzeniami peryferyjnymi, jak na przy-
ktad drukarka lub czytnik koddéw. Druga czes$¢ to tzw. Dotykacka
w chmurze z archiwum (chmura).

Dotykac¢ka w chmurze to prosta aplikacja internetowa, ktéra zapew-
nia zaawansowang administracje catego systemu i dostep do chmury,
w ktérej automatycznie tworzg sie dane z kasy.

Dane i zmiany na kazdej kasie sg automatycznie synchronizowane
z Dotykacka w chmurze. Wszystkie zapisane dane i informacje sa
zawsze dostepne z kazdego urzadzenia, nawet po nabyciu nowego
urzadzenia lub po jego wymianie. Dotykacka w chmurze zapewnia
staty nadzor systemu kasowego.

Raporty, dostepne w aplikacji, umozliwiajg podglad utargu na bie-
zgco. Interfejs Dotykacka w chmurze jest takze dostosowana do
uzytkowania na smartfonach lub tabletach.

Pamie¢ internetowa

.. S
N

Kasy dotykowe D & Wiasciciel / Operator
[ ] [ ) | L
nterfejs internetowy
ah ah chmury Dotykacka
https://admin.dotykacka.cz/login
Pracownicy

Mobilny kelner D (]
[ ]

Konto do ustugi Dotykacka w chmurze powstaje w trakcie aktywa-
cji konta w aplikacji Dotykacka, patrz rozdziat 2.4 Aktywacja. Inne
informacje o mozliwosciach ustugi Dotykacka w chmurze mozna
znalez¢ w Rozdziale 4. Dotykacka w chmurze.
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Czesc 1. Przygotowanie kasy
1.1 Podtaczenie drukarki i pierwsze tadowanie

Witozenie i aktywacja karty SIM

Terminal wspiera mobilne potaczenie interne-

towe 4G. Zaprezentowano tutaj procedure, jak

aktywowacd potaczenie. Wktadanie i wycigganie

karty SIM nalezy wykonywac zawsze przy wyta-

czonym urzadzeniu.

1. Na dole usung¢ ostone i umiesci¢ w gniezdzie
karte SIM. Karte SIM umiesci¢ skosna strong NIV
do wewnatrz, az zatrzasnie sie za klamra.

2. Jezeli karta SIM jest zabezpieczona, po wita-
czeniu kasy wyswietli sie okno do wprowa-
dzenia kodu PIN.

Jesli istnieje koniecznos$¢ wysuniecia karty SIM, wytgczy¢ kase, wci-
& snac klamre i jednoczesnie wysunac ja z gniazda. Jesli karta SIM nie
zostata rozpoznana po prawidtowym umieszczeniu, wtgczy< i wytg-
czy¢ tryb Samolotowy.

tadowanie

1. Zasilacz podtaczyc¢ do stacji tadowania przy uzyciu dostarczonego
przewodu USB-C i podtaczy¢ go do gniazdka. Port do podtacze-
nia kabla znajduje sie od spodu stacji. Do stacji wtozy¢ terminal.
Nie wtgczad jeszcze kasy.

2. Wytaczong kase pozostawi¢ podtaczong do zasilania (w stacji) do
momentu petnego natadowania. Stan natadowania mozna regu-
larnie sprawdzad na wyswietlaczu przez krotkie wcisniecie przyci-
sku wtgczania (patrz kolejny rozdziat).

kasy do konca. Nie nalezy rowniez zostawia¢ kasy po natadowaniu

f Aby akumulator w kasie wytrzymat jak najdtuzej, nie wytadowywac
dtugo podtaczonej do sieci elektrycznej.
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1.2 Wiaczanie, wytaczanie i restart urzadzenia
Wtaczanie

Kase wtaczyé goérnym przyciskiem (1) po lewej stronie. Przetgcznik
kotyskowy (2) stuzy do zmiany gtosnosci. Ztacze

USB-C do podtaczenia zasilania do kasy mozna ( \
znalez¢ po prawej stronie (3).

Wytaczanie/usypianie/restart

Urzadzenie wytacza sie przez dtugie nacisniecie
przycisku wtaczania (1) po lewej stronie i wybor
Wytacz (Power off) z menu na wyswietlaczu
kasy. o

(2]

W tym samym menu mozna znalez¢ takze wybor
do restartu kasy, tzn. jej wytaczenie i ponowne
uruchomienie (Reboot).

Jesli przycisk do wytaczenia zostanie nacisniety

krotko, kasa zostanie jedynie uspiona. Kolejne J
krotkie nacisniecie przycisku doprowadzi do jej

uruchomienia.

Urzadzenie zawsze nalezy wytgcza¢ w powyzej wymieniony spo-
& sob. Nigdy nie nalezy odtaczac zasilania podczas pracy w systemie
kasowym, mogtoby dojs$¢ do uszkodzenia systemu.

Zalecamy raz na tydzien restartowac kase dotykowa. Pomocne be-
dzie takze standardowe wytaczanie kasy poza okresem eksploata-
cyjnym. Dtugotrwata eksploatacja bez restartu moze w nastepstwie
spowolni¢ kase.

Jesli kasa przestanie odpowiadad, mozna jg restartowac, wciskajac
i przytrzymujac przycisk (1) przez 10-12 sekund. Nalezy restartowac

tylko, jesli kasa przez dtuzszy czas nie reaguje na dotyk i nie mozna
jej wytaczy¢ standardowo.

91



dotykacka
1.3 Wktadanie papieru do drukarki

1.

92

Otworzy¢ pokrywe drukarki przez wyciggniecie pokrywy (1)
w kierunku do gory.

Wtozy¢ prawidtowo zorientowang rolke papieru termoczutego,
upewniajac sie, ze koniec papieru przechodzi miedzy obcinakiem
a gumowym watkiem na gdrze pokrywy.

Zamknac¢ i zablokowac pokrywe drukarki.

Jesli papier termiczny jest zatadowany, a drukarka nie drukuje,
nalezy sie upewni¢, ze jest prawidtowo zatadowany i zoriento-
wany. Warstwa termoczuta musi wychodzi¢ z drukarki w kierunku
wyswietlacza.
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1.4 Kreator pierwszego uruchomienia

Po petnym natadowaniu kasy mozna jg wtaczyé. Przy pierwszym

uruchomieniu wyswietli sie kreator, w ktérym mozna skonfigurowac

jezyk systemu, potgczenie sie z siecig danych lub Wi-Fi i pobrac¢ apli-

kacje kasowa.

1. W pierwszym kroku nalezy dotknac¢ ikony strzatki, aby kreator sie
wiaczyt.

2. Wybrac¢ jezyk srodowiska systemu kasy i ustawi¢ strefe czasowa.
Dla Polski wybra¢ Europa/Amsterdam GMT+01:00 i kontynuowad,
klikajac KOLEJNY KROK.

Language

English v GMT-01:00

Atlantic/Cape_Verde
X () GMT01:0¢
Africa/Casablanca
Cestina GMT+00:00
Europe/London
P (A8 GMT+00:00

Europe/Amsterdam o
Espaiiol

sieci, tj. Wi-Fi lub komodrkowej sieci danych. W przypadku ukrytej
sieci Wi-Fi tymczasowo nalezy zezwoli¢ na wyswietlenie sie na li-
scie dostepnych sieci i potaczyc sie z nia.

C W celu zakoniczenia kreatora nalezy kase podtgczy¢ do dowolnej
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3.

94

Teraz podtaczy¢ kase do sieci Wi-Fi lub komorkowej sieci danych.
Wybraé¢ z listy wymagang sie¢ Wi-Fi lub sie¢ komdrkowa badz
wprowadzié¢ hasto bezpieczenstwa sieci Wi-Fi. Wtasng ukrytg sie¢
mozna ustawié¢ pdzniej (patrz rozdziat 2.2 Podtaczenie do sieci
Wi-Fi). Po podtaczeniu kasy do sieci przejs¢ do nastepnego kroku.

{ Network and Activat... EXPERIENCE

WIFI Mobile
Dotykacka_5G a=
TP-LINK_541D_5G &=
TP-LINK_S41E =

Dotykacka a=

Klikna¢ ROZPOCZAC KONFIGURACJE. Kasa pobierze aplikacje
Dotykacka Marketplace z Internetu. Nalezy odczekad, az aplika-
cja zostanie pobrana i zainstalowana. Po wykonaniu wszystkich
czynnosci na pulpicie wyswietli sie ikona zainstalowanej aplikacji.
Dotykacka Marketplace stuzy do instalacji i regularnej aktualizacji
wszystkich aplikacji kasowych Dotykacka (patrz rozdziat 2.3 In-
stalacja aplikacji).

-]

Dotykatka Marketplace

Configuring Custom Apps

We are preparing 1 Apps(4.01M) for you, Downloading and
inst;

dotykacka

NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY
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Czesc¢ 2. Ustawienia fabryczne

2.1 Ustawienia jezyka

Przy pierwszym uruchomieniu kasy w kreatorze wyswietli sie okno
z wyborem jezykow. Wybra¢ wowczas preferowany jezyk. Jezyk
mozna zmieni¢ rowniez podzniej w ustawieniach systemu Android,
po $ciggnieciu goérnej listwy z zegarkiem i dotknieciu ikonki (1). W wy-
Swietlanym spisie Ustawienia wybra¢ pozycje Jazyky a zadavani,
Languages & input lub Jezyki i metody wprowadzania (2) zgodnie
z aktualnym jezykiem, w ktérym znajduje sie srodowisko kasy.

701PM ©B

Settings

14:12 @ ® O @ Security ’

2019-12:05

Languages & input
6 ) ° D G |@ vlish (United Sttes), P ) an

& Reset
)

System

() Date&time ) N

GMT+01:00 Central Eur

2.2 Podtaczenie do sieci Wi-Fi

Przed rozpoczeciem pracy, nalezy najpierw urzadzenie potaczyc z in-
ternetem. Terminal mozna podtaczy¢ do sieci przez Wi-Fi lub komor-
kowg transmisje danych po wtozeniu karty SIM. Potaczenie z siecig
jest czescig kreatora po pierwszym uruchomieniu kasy. Mozna jednak
zmieni¢ potaczenie sieciowe w dowolnym podzniejszym terminie.

Aby podtaczy¢ kase z Wi-Fi, nalezy $ciggnac¢ goérna listwe z zegar-
kiem i przytrzymac ikone potaczenia Wi-Fi. W ten sposdb mozna
przejsc¢ do listy znalezionych sieci Wi-Fi. Teraz nalezy wybrac z listy
dostepnych sieci lub dodac¢ wtasng ukryta siec¢. Potgczenie danych
mobilnych bedzie aktywne automatycznie po wtozeniu karty SIM.

Przed kolejnymi krokami upewnij sie, ze kasa jest rzeczywiscie pod-

& taczona do internetu. Podtgczenie do internetu jest konieczne do
aktywacji Dotykacki, a takze do stworzenia kopii danych kasowych
w chmurze w czasie rzeczywistym.

95




dotykacka

14:12 @ O wi

2019-12:05

Dotykacka_5G
a @ » (m S,

D B

Dotykacka

TP-LINK_541D_5G

2.3 Instalacja aplikacji

Aby mied pewnosé, ze wszystkie programy sa
aktualne, aplikacje nie sg instalowane na ekra-
nie dotykowym. Do instalacji aktualnych wer-
sji stuzy Dotykacka Marketplace, ktérg mozna
znalez¢ na platformie.

Otworzy¢ niniejszg aplikacje, klikng¢ przycisk
ZAINSTALUJ i zainstalowac¢ aplikacje kasowa
Dotykacka. Jesli aplikacja kasowa wymaga
uprawnien, nalezy na nie zezwolic.

Po aplikacji Dotykac¢ka zainstalowac¢ ewentual-
nie inne aplikacje kasowe jak Magazyn czy Re-
zerwacja. Od tego momentu aplikacje kasowe
beda regularnie aktualizowane wtasnie za po-
Srednictwem Dotykacka Marketplace.

17:54 B 0= (Om

= Dotykacka Marketplace

Dotykacka
Wersja: 1.228.32

ZAINSTALUJ

Marketplace
Wersja: 1.14.16

ZAINSTALOWANO

TeamViewer
@ QuickSupport
Wersja: 11.0.4386

ZAINSTALOWANO

00

w ten sposdb taki limit wyczerpad.

Pierwsze pobranie i aktualizacje aplikacji kasowych zalecamy prze-
prowadzi¢ po podtgczeniu kasy do sieci Wi-Fi. Pobranie poszcze-
golnych aplikacji lub pakietow aktualizacji pod wzgledem danych
jest bardziej zaawansowane. W razie limitu transferu danych mozna
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2.4 Aktywacja

Po pierwszym uruchomieniu aplikacji Dotykacka zostanie wyswie-
tlony komunikat o koniecznosci wyboru panstwa, wprowadzenia klu-
cza licencyjnego i zaakceptowania warunkdw handlowych.

Zgodnie z wybranym panstwem w kasie zostang ustawione odpo-
wiednie wybory, jak np. stawka VAT. Zawsze wiec ustawi¢ panstwo,
w ktéorym kasa bedzie uzytkowana. Klucz licencyjny znajduje sie na
certyfikacie w opakowaniu lub na liscie przewozowym.

dotykacka

Wybdr kraju NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY

Wybierz paristwo, w kiorym uzywana jest
kasa. Zgodnie z wybranym paristwem zostang
istawione odj asciwosci kasy, takie
jak waluta, zaokraglanie platnosci lub stawka Wprowadz klucz licencyjny:
VAT.

Polska
PLN, VAT 5%, 8%, 23"

ZMIANA LOKALIZACJI  KONTYNUOWAC 3 Wyrazam zgode na Warunki handlowe

KONTYNUUJ >

Po wtozeniu klucza licencyjnego (stosowac duze litery bez spacji)
i zatwierdzi¢ warunki handlowe, uzupetni¢ informacje kontaktowe,
zgodnie z ktérymi licencja bedzie rejestrowana. Nalezy pamietac
o prawidtowym ustawieniu opcji informujacej o tym, czy uzytkownik
jest ptatnikiem VAT czy nie. Wg tych ustawien system kasowy oblicza
ceny produktow.

Przy uzyciu wprowadzonego adresu e-mail i hasta bedziesz sie lo-
gowac do interfejsu internetowego chmury Dotykacka (patrz czesé
4. Dotykacka w chmurze). Jezeli juz wczesniej zarejestrowates swoj
adres e-mail w chmurze Dotykacka, zostaniesz automatycznie popro-
szony o zalogowanie sie na to konto, patrz kolejny rozdziat.

W trzecim kroku nalezy wybrac¢ rodzaj dziatalnosci, ktéra najlepiej
odpowiada Twojej firmie. Na podstawie tego wyboru, zostang za-
pisane pewne ustawienia aplikacji Dotykacka. Ustawienia te mozna
w kazdym momencie zmienic. Zastosowane ustawienia zgodnie z wy-
branym typem zaktadu mozna wyswietli¢ i dostosowad kliknieciem
zielonego odnosnika pod wybranym rodzajem firmy, ktéry wyswietla
wybrane wybory, np. aktywna mapa stotdw, klawiatura PLU itp.
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Rodzaj dziatalnosci

X Gastronomia EDYTUY

Bar

Brak szczegélnych
ustawien

Srodowisko
Kraj

= Polska -
Waluta

zloty polski (PLN) -
cena zaokraglona do 2 miejsca dziesigtnego, np.
357421

Stawki VAT
5% 8% 23%

Po wybraniu preferowanych opcji zakoncz ustawienia za pomocga
przycisku Rozpoczaé prace z aplikacjg Dotykacka. Od teraz mozesz
w petni korzystac z aplikacji Dotykacka.

reczniku uzytkownika online w rozdziale Przygotowanie kasy

f Petna procedura aktywacji krok po kroku znajduje sie w pod-
» Aktywacja.
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2.4.1 Logowanie uzytkownika w chmurze Dotykacka

Jezeli juz wczesdniej zarejestrowates swoj adres mailowy w chmurze
Dotykacka, pojawi sie wiadomos¢ jak na rysunku ponizej. Wybierz
przycisk ZALOGUJ SIE. Wprowadz swoje istniejgce dane do logowa-
nia i ponownie kliknij przycisk ZALOGUJ SIE. Jesli nie pamietasz da-
nych logowania, mozesz wysta¢ hasto na wczesniej zarejestrowany
e-mail.

Teraz wybierz, czy chcesz podtgczyé kase do Dotykacki jako nowe
urzadzenie, zastgpic urzadzenie czy stworzy¢ nowa chmure.

¢ Dla nowego systemu kasowego wybra¢ opcje DODAJ NOWE
URZADZENIE. System kasowy zostanie dodany do istniejacej
chmury jako kolejne nowe urzgdzenie i bedzie wspodtdzieli¢ dane
z pozostatymi kasami.

e Jezeli pierwotne urzadzenie zastepujesz nowym, wybierz opcje
WYBIERZ URZADZENIE. Wszystkie dane z oryginalnej kasy zo-
stang automatycznie przeniesione, a licencja na oryginalnej kasie
zostanie wytaczona.

« Wybdr UTWORZ NOWA CHMURE kase podtaczy do samodziel-
nego archiwum. Kasa nie bedzie zawiera¢ zadnych danych.

Wszystkie kasy podtgczone do tej samej chmury dzielg dane.
Stosujg wiec te same kategorie i produkty. Kasy w samodzielnych
chmurach maja swoje dane.
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Czesc 3. Obstuga aplikacji systemu kasowego
Dotykacka

3.1 Gtidwne menu

Po zakonczeniu aktywacji wyswietli sie gtowny ekran aplikacji
Dotykacka. To punkt wyjsciowy dla wszystkich operacji kasowych.
Aby wejs¢ do ustawien Dotykacki lub zestawien utargow wykorzy-
sta¢ boczne menu (1), ktdére wyswietla sie kliknieciem ikony (2). Znaj-
dziesz takze wybdr Zarzadzanie pozycjami, ktdre stuzy do tworzenia
sprzedawanych produktéw i ich kategorii (patrz rozdziat 3.3 Tworze-
nie kategorii i produktéow).

Kafelkowe menu (3) zawiera przyciski dla podstawowych dziatan
zwigzanych z kasg. To menu mozna wyswietli¢, dotykajac ikony (4).
W dolnej czesci (5) mozna znalezé przyciski wyswietlania otwartych
rachunkow, rachunkow klientéw lub mapy stotow (o ile w ustawie-
niach aplikacji to mozliwe). Po wczytaniu dowolnej pozycji zostanie
wyswietlone konto witasnie otwartego rachunku i strzatka 2 w celu
wyswietlenia wszystkich pozycji na rachunku i zaptaty.

Panel (6) oferuje otwarte kategorie produktéw. Po kliknieciu wybra-
nej kategorii w czesci (7) wyswietla sie produkty nalezace do danej
kategorii.

Po wybraniu produktu lub ustugi pojawi sie on na otwartym rachunku.
Zaptacenie rachunku mozna przeprowadzi¢, klikajac strzatke 2 po
prawej stronie w dolnej czesci (5).

Klikajac ikone (8) wylogowany zostaje zalogowany uzytkownik. Za-
loguj sie do kasy na nowym koncie (patrz rozdziat 3.2.3 Zarzadzanie
uzytkownikami).

W tym rozdziale zostat opisany mechanizm funkcjonowania poszcze-
godlnych czesci menu. Do tego dojdziemy pdzniej (patrz rozdziat
3.5 Rozpoczynamy wystawianie rachunku). Jest opisane w drugiej
czesci podrecznika.
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NAPOJE

Wykaz utargu Piwo grzane

Q

Al Magazyn
15,00 zt OTWARTE KLIENT HISTORIA
RACHUNKI

L}

Zarzadzenie pozycjami
28 Raporty =
WPLATY/
B Powiadomienia WYPLATY
tomza jasne Pilsner Urquel

@  centrumwsparcia petne o a8
o 9,00zt 20,00 zt CENTRUM WYLOGUJ SIE

WSPARCIA

-
dotykacka
NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY
EET Skonfiguruj fiskalizacje
€2 Ustawienia aplikacji = 2 9
OTWARTE 6 KLIENT :
ﬁ Licencja RACHUNKI e
< O =

Szczegdtowy opis interfejsu uzytkownika i operacji kasowych znaj-
dziesz w instrukcji obstugi online w rozdziale Obstuga aplikacji sys-
temu kasowego Dotykacka.

Zamiast kafelek z produktami mozna uzywac prostego kalkulatora
do wprowadzenia ilosci, ceny i VAT-u, patrz rozdziat Obstuga apli-
kacji systemu kasowego Dotykacka » Gtédwne menu i sprzedaz
» Sprzedaz natychmiastowa w podreczniku uzytkownika online.
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3.1.1 Sprzedaz natychmiastowa

Standardowo w aplikacji Dotykacka pozycje na =

rachunek dodajesz za pomocg wczesniej utwo- s

rzonego produktu (kafelek na ekranie gtéw-

nym). Aplikacja Dotykacka umozliwia takze 25 vaT
dodawanie pozycji na rachunek w taki sposdb,
ze ich ilo$¢ i cene wpisujesz za pomocy pro- VAT
stego kalkulatora. Te funkcje nazywamy Sprze-

daz natychmiastowa. R |

Aktywacja kalkulatora do sprzedazy natych- Tz 3w e
miastowej jest zalezna od wybrania rodzaju

dziatalnos$ci podczas aktywacji aplikacji Doty- R N
kacka. Jezeli wybrate$ opcje Sklep detaliczny,

kalkulator sie wyswietli. Mozna go takze ak- L
tywowaé¢ w Ustawieniu aplikacji » Ustawie- oo

nia kasy » Tryb kasy (patrz kolejny rozdziat < O =
3.2 Ustawienia aplikacji).

Sprzedaz z wykorzystaniem kalkulatora jest bardzo prosta. Najpierw
wybierz stawke VAT i potem wprowadz ilo$¢ x cene z VAT. Podczas
sprzedazy 3 produktow, kazdy w cenie 15zt z VAT, wpiszesz 3 x 15 i za-
twierdzisz przyciskiem CENA. Mozna tez wprowadzi¢ cene catkowita.

Wyswietlane stawki VAT opierajg sie na Ustawieniach aplikacji » Usta-
wienie stawek VAT. W ten sam sposdéb mozna wprowadzad rédwniez
pozycje za pomocg kodoéw PLU. Z tym Ze zamiast przycisku cena wy-
biera sie przycisk PLU. Klikajac = po prawej stronie na dole, mozna
wystawi¢ rachunek (patrz rozdziat 3.5 Rozpoczynamy wystawianie
rachunku).

W celu wprowadzenia konkretnej nazwy dodawanej pozycji dotkngcé
przycisk /7w gornej czesci ekranu. Jako nazwe mozna wybrac¢ nazwe
utworzonej kategorii lub przyciskiem w prawym gdérnym rogu wpro-
wadzi¢ nazwe wtasna.
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3.2 Ustawienia aplikacji

Do zaawansowanego ustawienia Dotykacki
mozna dotrzeé¢, klikajagc przycisk Ustawienia Ustawlena aplikacy
aplikacji w bocznym menu (1) na gtdwnym A Uy
ekranie (patrz rozdziat 3.1 Gtdwne menu). R
Tutaj mozna dostosowad aplikacje kasowg do TR——
swojego widoku. Mozesz tu ustawi¢ podsta-
wowe witasciwosci kasy, druk, uprawnienia dla
poszczegdlnych uzytkownikdw oraz mozna
aktywowacd inne funkcje (Mapa stotéw, Sprze-
daz na wynos). Wazne wybory tutaj odpowia- IR
dajg informacjom, ktére zostaty podane przy Przesylanie raportow croga emaliow.
aktywaciji.

Ustawienie widoku

Zarzadzanie uzytkownikami

Ustawienia bezpieczefistwa

Moduty zewnetrzne
R
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3.2.1 Sprzedaz na wynos

W ustawieniach aplikacji Dotykac¢ka (patrz roz-
dziat 3.2 Ustawienia aplikacji) znajdziesz takze
opcje do sprzedazy na wynos. To otworzy usta-
wienia, gdzie mozna zezwoli¢ na sprzedaz na
wynos i jednoczesnie ustawi¢ jej zachowanie
i stosowanie stawki VAT.

Sprzedaz na wynos mozna aktywowad dla
wszystkich sprzedawanych produktéw lub
tylko produktéw wybranych.

Jesli podtaczysz sprzedaz na wynos dla
wszystkich sprzedawanych pozycji, wyswietli
sie mozliwos¢ sprzedazy na wynos jako ikona
samochodu dla kazdego produktu na rachunku.
Klikajgc ikonke, aktywujesz sprzedaz na wynos
dla naliczanej pozycji.

17:03 @ o= dm

<  Sprzedaz na wynos

Obnizona stawka VAT

Zastosuj obnizona stawke VAT na
wybrane pozycje na wynos

Zachowanie funkcji na wynos
@ 22261 na sprzedaz na wynos dia
wszystkich pozycii

Zezwdl na sprzedaz na wynos
tylko dla wybranych pozycii

Zastosyj

Zezwol na sprzedaz catego
rachunku na wynos
Zadaj wyboru na miejscu/na
wynos przed zaptata
Zadaj wyboru na miejscu/na
wynos podczas oznaczania
pozycji

< o =

W razie sprzedazy na wynos tylko wybranych produktéw zawsze
nalezy we witasciwosciach konkretnego produktu (patrz rozdziat
3.3 Tworzenie kategorii produktow) zezwoli¢ na sprzedaz na wynos.

W ustawieniach mozna ponadto okresli¢, czy chcesz wyswietli¢
okno wyboru sprzedazy na wynos i w jakim przypadku to okno ma

sie wyswietlic.
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3.2.2 Drukuj

Ustawienia druku (Druk) mozna znalez¢ w Usta- E& p2@n
wieniach aplikacji (patrz rozdziat 3.2 Ustawie- € Pt

nia aplikacji). Ustawienie drukarek sktada sie
z dwdch krokow, ktére przeprowadzisz za po-
Srednictwem prostego kreatora.

Drukarka

Wbudowana drukarka
"IJ USB, local

& WYDRUK TESTOW' &% USTAWIENIA

W pierwszym kroku dodaj drukarke zgodnie

z typem podtaczenia (Wbudowana, Wi-Fi, USB, Zadania drukarki
Bluetooth). W momencie, kiedy podtaczysz Wydrsk paragoncut
drukarke, aplikacja Dotykacka automatycznie Druk raportow i zamkaiec
zapisze dla niej odpowiednie ustawienia, ktére Oruk tykietcenowych
mozna dostosowac. W kolejnym kroku do usta-
wionej drukarki dodajesz zadania drukarki, ja-
kie dokumenty powinna drukowac. Klikajgc do-
dane zadanie drukowania dostosujesz je.

+ DODAJ ZADANIE

Dotykacka bezposrednio wspiera zintegrowang

drukarke. W wiekszosci przypadkdéw wbudo-

wana drukarka zostanie automatycznie wykryta i ustawiona. Jesli
jednak Dotykacka nie drukuje, w kreatorze dodajgc drukarke, wystar-
czy wybrac sposdb poditgczenia Wbudowana. W ten sposdb zostanie
dodana zintegrowana drukarka rowniez ze standardowymi zadaniami
drukowania. Dodane zadania nalezy skorygowac, a jesli wybrane nie
sgq konieczne, nalezy je usungd.

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

Jesli drukarka nie drukuje, sprawdz takze ustawienia drukarki i za-
dan drukowania. W celu uzyskania wyrazniejszego druku w ustawie-
niach urzadzenia (Ustawienia systemu Android) w czesci InnerPrinter
» Style setting wtaczy¢ wybdr Font bold (pogrubienie).
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3.2.3 Zarzadzanie uzytkownikami

Kazdemu uzytkownikowi pracujgcemu na sys-
temie kasowym Dotykacka mozna utworzy¢ ¢ Zmadzmneuntioun. B
konto uzytkownika. Kazdemu kontu uzytkow- Kod kreskowy

nika mozna z osobna przypisa¢ dostep do Aty onto utytownika
poszczegdlnych funkcji kasy. W ten sposdb
mozesz personelowi ograniczy¢ dostep do
podgladu utargu lub zawartosci magazynu.
Konto administratora ma nieograniczony do-
step i jest ustawione domysinie.

Zabezpieczenie

Zawsze wymagaj kodu PIN

Uprawnieniami uzytkownika

2 Ogblne uprawnienia
uzytkownika v

Brak praw

Aby edytowac kolejne konta uzytkownikow,

otwdrz boczne menu, wybierz Ustawienie apli- A e magamem.
kacji a nastepnie wybierz Zarzadzanie uzyt- -
kownikami. Bedzie widoczna lista uzytkowni- —

kow. Klikajagc wybranego uzytkownika, mozna

edytowac jego wtasciwosci i uprawnienia. Usu- < © =

niecie uzytkownika mozna przeprowadzié, kli-
kajac przycisk USUN KONTO UZYTKOWNIKA
w dolnej czesci.

Jezeli chcesz, by kazdy uzytkownik logowat sie do aplikacji przy uzy-
ciu kodu PIN, konieczne jest jego ustawienie. Bez znajomosci kodu
PIN, uzytkownik nie zaloguje sie.

Konta uzytkownikami mozna administrowac¢ takze za posrednic-

twem interfejsu sieciowego chmury Dotykacka (wiecej w czesci
4. Dotykacka w chmurze).
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3.2.4 Logowanie/wylogowanie uzytkownika
Jezeli chcesz sie zalogowacd jako inny uzytkow- = =@
nik, wybierz przycisk WYLOGUJ SIE w menu ol

kafelkowym na ekranie gtéwnym lub menu
bocznym (patrz rozdziat 3.1 Gtéwne menu). Po-

) = N Wprowadz kod PIN
jawi sie okno logowania.

0000
Jesli uzytkownik nie jest chroniony pinem, do- 7 8 °
kona¢ zalogowania klikajac wybranego uzyt- " 5 »

kownika w spisie. Jedli uzytkownik ma ak-
tywny kod PIN, nie bedzie on wys$wietlany na
liscie. Mozna sie zalogowad, wprowadzajgc go 2
bezposrednio.

Wybierz pracownika
Zalecamy, by konto Administratora lub inne Admin
konto z nieograniczonym dostepem byto chro- -
nione pinem. W ten sposdb uniemozliwisz do- < O =
step do raportdéw lub ustawien aplikacji perso-
nelowi lub osobom nieupowaznionym.

dzi¢ przez proste przytozenie czipa do czytnika (czytnik czipow)
lub zeskanowanie kodu kreskowego. Warunkiem jest wtozenie od-
powiedniego kodu z zeskanowanego czipa lub karty do konta uzyt-
kownika. Przez przytozenie czipa do czytnika obstuga sie zaloguje
lub jesli jest zalogowana - wyloguje.

f Wylogowanie i zalogowanie uzytkownika mozna takze przeprowa-

Czescig Dotykacki moze byc takze (zaleznie od zakupionej licen-
cji) prosty system obecnosci, ktéry aktywuje sie w Ustawieniach
aplikacji. Informacje o nim mozna znalez¢ w instrukcji obstugi on-
line w rozdziale Obstuga aplikacji systemu kasowego Dotykacka
» Ustawienia aplikacji » Zarzadzanie uzytkownikami » Obecnos¢.
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3.3 Tworzenie kategorii i produktow

Podstawowym elementem aplikacji Dotykacka
jest podziat produktéw pomiedzy poszcze-
gdlne kategorie. Kategorie i produkty wyste-
puja w gtdwnym menu wyswietlacza. Najpierw
wiec utworz kategorie ustug lub produktow,
a potem dodaj do nich produkty lub ustugi.

W celu utworzenia nowej kategorii otworzyc
boczne menu i wybra¢ Zarzadzanie pozycjami.
Otworzy sie zestawienie produktow i kategorii.

Po lewej stronie s wyswietlane kategorie.
Przesuniecie ekranu w lewo pozwoli wyswietli¢
kafelki z produktami.

Po lewej stronie sa wyswietlane kategorie.
Przesuniecie ekranu w lewo pozwoli wyswietli¢
kafelki z produktami 5, wybrac¢ Dodaj nowe i na-
stepnie klikng¢ KATEGORIE. W wyswietlonym
oknie , wpisz nazwe kategorii, dobierz kolor,
pozostaw zaznaczong opcje Wyswietl w gtéow-
nym menu i zapisz.

We wtasciwosciach kategorii mozna aktywo-
waé wyjsciowg stawke VAT. Ustawiona wyj-
dciowa stawka VAT jest stosowana podczas
sprzedazy produktéow z danej kategorii w ra-
mach natychmiastowej sprzedazy (patrz roz-
dziat 3.1.1 Sprzedaz natychmiastowa). Jesli
chcesz dodatkowo edytowac kategorie, przy
uzyciu palca przesunac¢ ekran w prawo, wybrad
kategorie i kliknag¢ ikone otédwka. Poprzez dtu-
gie nacisniecie kategorii nalezy jg przeniesc.
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Podobnym sposobem tworzymy produkt. Kliknij wiec + DODAJ
NOWE i wybierz Dodaj produkt. W wyswietlonym oknie pojawia
cztery bloki: Nazwa produktu, Ceny, Pakiet a jednostka, Kody kre-
skowe. W pierwszym bloku wpisz nazwe produktu, przypisz wcze-
$niej utworzong kategorie i pozostaw oznaczone pole Wyswietl jako
pole. W przeciwnym razie, pole produktu nie bytoby wyswietlane
w gtdwnym menu.

W czesci Ceny, wpisz cene sprzedazy. Jezeli cena nie zostanie wpi-
sana, system zawsze Cie o nig zapyta. Wybierajac strzatke w prawym
dolnym rogu, pojawi sie rozszerzona opcja ustawienia ceny.

W czesdci Pakiet a jednostka wprowadz ilos¢ sztuk na jedna sprzedaz.
W czwartym bloku Kody kreskowe istnieje mozliwos¢ przypisania
kodu kreskowego EAN lub kodu PLU. Nie tylko zgodnie z tymi ko-
dami mozna wyszukiwaé¢ w gtéwnym menu.

Produkt nalezy zapisac i ponownie otworzy¢, klikajac ikonke : po pra-
wej stronie na gdérze i wybierajac Zapisz i edytuj. Po zapisaniu i na-
stepnie ponownym otwarciu bedzie mozna dostosowad kolejne wta-
Sciwosci produktu, ktére wyswietlisz, przesuwajac ekran w prawo.

Jesli w zaawansowanych ustawieniach Dotykacky umozliwiona zo-
stata sprzedaz na wynos (patrz rozdziat 3.2.1 Sprzedaz na wynos),
mozliwos¢ ta zostanie wyswietlona we witasciwosciach produktu
w zaktadce Ogdlne. Tak samo wyswietlona zostaje we wtasciwo-
Sciach produktu Porcja, tylko jesli zdefiniowate$ ja w Ustawieniach
aplikacji jako procent normalnej porcji oraz ceny.
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3.3.1 Odliczanie sktadnikéw z magazynu

Odliczanie sktadnikdw z magazynu to wtasciwos¢ produktu, gdzie
nie jest odpisywany z magazynu pojedynczy produkt, ale poszcze-
godlne jego sktadniki, z ktérego sie sktada. Mozesz w ten sposdb zde-
finiowad, ze podczas sprzedazy okreslonego produktu z magazynu
odliczy sie ustawiona ilo$¢ z innych pozycji magazynowych.

W kasie najpierw nalezy utworzy¢ produkty, ktére zostang zastoso-
wane jako surowce, ustawi¢ witasciwe jednostki do odliczania sktad-
nikdw z magazynu i ukryé¢ produkty (we wtasciwosciach produktu
dezaktywowacé wybor Wyswietl jako pole).

Teraz utwoérz gtéwny produkt, zapisz go i otwdrz ponownie. W za-
ktadce Ogdlne dezaktywuj odliczanie z magazynu. W zaktadce Od-
liczanie sktadnikdw z magazynu dodaj wczesniej utworzone pro-
dukty jako surowce i ustaw ich usuwang z magazynu ilos¢. Na koniec
wszystko zapisz. Podczas naliczania gtdwnego produktu z magazynu
automatycznie zostanie odliczona zdefiniowana ilo$¢ z poszczegdl-
nych surowcdw. Dostepnos¢ mozliwosci usuwania sktadnikow z ma-
gazynu zalezy od kupionej licencji.

Petng procedure, jak ustawi¢ odliczanie sktadnikdw z magazynu,
mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika online Obstuga aplika-
cji systemu kasowego Dotykacka » Zarzadzanie pozycjami » Odli-
czanie sktadnikéw z magazynu.

&
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3.4 Aplikacja Magazyn
Czescia aplikacji Dotykacka moze byc¢ takze B& ==t -
odrebna aplikacja Magazyn. Stuzy ona do za- =®°"g"‘d’"aga""“:"' .
rzadzania pozycjami magazynowymi. Informa- & X

cje o pozycjach magazynowych sg automa-

Mitostaw Marcowy 50 szt.

tycznie wczytywane do aplikacji DotykacCka  wiosiaw Piizner s0sat
i odwrotnie. Jesli w aplikacji Dotykacka zosta-  wiosiawpszenicznyjasny g5z
nie utworzony dowolny produkt, automatycz-  risneruuel 361
nie wyswietli sie on w magazynie. Piwo beczka 10001

Piwo grzane
Dostepnos¢ magazynu zalezy od kupionej li- . roem
cencji. Aplikacje Magazyn zainstalowac¢ za po- 9
Srednictwem Dotykacka Marketplace. Po in-
stalacji kafelka aplikacji pojawia sie on w menu
kafelkowym na gtéwnym ekranie.

Najpierw wiec nalezy utworzy¢ Kategorie
a nastepnie poszczegdlne produkty. W danej
kategorii utwoérz poszczegodlne produkty i wpisz cene sprzedazy.
W aplikacji Magazyn dokonac¢ inwentaryzacji i okresli¢ ilo$¢ kazdego
produktu na magazynie.

Klikniecie ikony (1) otworzy gtdwne menu aplikacji Magazyn z doste-
pem do inwentaryzacji i raportéw magazynowych. Panel gérny (2)
pokazuje utworzone kategorie i w czesci (3) mozna znalezé zesta-
wienie produktdw.

Opis wszelkich operacji magazynowych mozna znalez¢ w podrecz-
niku uzytkownika online w rozdziale Aplikacja Magazyn.
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3.4.1 Pierwsza inwentaryzacja

Uruchom aplikacje Magazyn, otwdrz gtdéwne
menu (patrz wczesniejszy rozdziat) i kliknij
ikone Inwentaryzacja. Przyciskiem ROZPOCZ-
NIJ INWENTARYZACJE otworzysz zestawienie
wszystkich produktow.

Do kazdego produktu uzupetnij rzeczywistg
ilos¢ sztuk na magazynie a nastepnie zapisz
dane poprzez przycisk ZAKONCZ INWENTA-
RYZACJE w prawym gérnym rogu. Inwentary-
zacje mozna takze ograniczy¢ tylko do wybra-
nych etykiet lub kategorii.

Po przeprowadzeniu pierwszej inwentaryzacji,
mozesz rozpoczalé sprzedaz. Podczas sprze-
dazy produktu, produkt jest automatycznie
odejmowany z magazynu.

17:10 0@

< Inwentaryzacja

Inwentaryzacja catego
magazynu
Bez zadnych ustawieri rozpocznij

inwentaryzacjg cafego magazynu

ROZPOCZNIJ INWENTARYZACJE

Cze$ciowa
inwentaryzacja

Wybierz kategorie lub etykiety, dla ktorych
cheesz przeprowadzi¢ inwentaryzacje.

Kategorie

[J Dania gtéwne [ piwa

[J Napoje ] pesery
[ zupy [ Rabaty
< (e] =

llo$¢ rozliczanego produktu mozna rowniez tatwo wprowadzac, do-
tykajac go wielokrotnie w gtéwnym menu Dotykacky lub po doda-
niu pozycji na rachunek przy uzyciu przyciskéw +/- dla konkretnej

pozycji.

00

produktu.

Jesli na kafelku produktu na gtéwnym menu Dotykacky przytr-
zymasz palcem, zobaczysz aktualng ilos¢ w magazynie danego
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3.5 Rozpoczynamy wystawianie rachunku

Praca w systemie kasowym opiera sie na tzw.
zmianach. Zmiana to okres czasu od otwarcia

kasy do jej zamkniecia. Przed rozpoczeciem Pizza 241 Toes PLN2583

sprzedazy, nalezy najpierw otworzyé kase T

i wpisa¢ ewentualne saldo poczatkowe. Pesi Too  PLNG30
[ ] v = +

Otwarcie lub zamkniecie kasy wykonasz za po- 0

moca przycisku OTWORZ KASE lub ZAMKNIJ
KASE w menu kafelkowym aplikacji w gtéwnym
menu (patrz rozdziat 3.1 Gtéwne menu). Dla
wptat i wyptat gotdwkowych w trakcie zmiany
uzy¢ przycisku

Balance PLN32.73

WPLATA/WYPLATA i odnotowaé wptate lub s E
Wyp*ate PARK CHECKOUT

Podczas zamkniecia kasy nalezy wpisac¢ saldo
kornicowe. W ten sposdb rozdziela sie operacje _
kasowe na poszczegdlne zmiany. Kase oczy- =
wiscie nie trzeba zamykag, o ile nie jest to ko- - ©
nieczne. Ze wzgledu na przejrzystosé raportéw fp:" oLz 73
zalecamy to. paid 273N
Change mo.oo
Jezeli podczas zamykania kasy, zostang nieza- B creditCard

ptacone rachunki, bedziesz o tym poinformo-
wany. Zgodnie z ustawieniem zadania druko-
wania (patrz rozdziat 3.2.2 Druk) po zamknieciu

kasy automatycznie zostanie wydrukowany ra- i Eneiy
port dobowy.

X Payment

%5 Electronic Food Vouchers

Y Gift Card/Voucher

Produkty najprosciej naliczysz po prostu na & y
nie klikajgc. Po przejsciu do zaptaty rachunku Print paid
i kliknieciu przycisku ze strzatka 2 w gtdwnym
menu wyswietlg sie naliczane produkty. W tym
oknie mozna edytowac¢ wtasciwosci nalicza-
nych produktow przez klikniecie ikonki (1). W ten sposdb dostosuje
sie ilo$¢, uwage, rabat, cene, punkty bonusowe, porcje lub sprzedaz

na wynos.

13
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lkona (2) wyswietla menu do operacji z catym rachunkiem. Mozna
tutaj rozdzieli¢ lub potaczy¢ pozycje na rachunku, przyporzadkowad
konto klienta lub nie fiskalizowac rachunku. Opcja braku fiskalizacji
musi by¢ umozliwiona w Ustawieniach aplikacji w czesci Ustawienia
fiskalizacji (patrz rozdziat 3.2 Ustawienia aplikacji).

Rachunek mozna ponadto zaparkowad, tj. pozostawi¢ otwarty (na-
stepnie mozna go znalezé w spisie otwartych rachunkdéw w menu
kafelkowym) lub zaptaci¢ przyciskiem WYSTAW RACHUNEK i przejs¢
do okna ptatnosci. W oknie ptatnosci mozna znalez¢ cene catkowita,
wiersz do uzupetnienia otrzymanej gotowki i kwote do zwrotu. Wy-
bierz takze zastosowana metode ptatnosci. Metody ptatnosci akty-
wujesz w Ustawieniach aplikacji pod pozycja Ustawienia ptatnosci.

Okno ptatnosci oferuje inne poszerzone mozliwosci za posrednic-
twem menu (3), jak podziat ptatnosci na wiecej metod ptatnosci lub
wystanie dokumentu e-mailem.

Jezeli nie chcesz dokonywac zadnych zmian, mozesz bezposrednio
wcisng¢ przycisk Zaptacone i zaptaci¢ rachunek lub wprowadzi¢
w pole Zaptacone kwote, jakg otrzymates od klienta. Rachunek w ten
sposob zostanie uregulowany gotdowka i wydrukuje sie paragon. Wy-
bor Druk w oknie ptatnosci wydrukuje kontrolny paragon.

00

Jakie operacje mozna przeprowadzac z aktywnym rachunkiem, pre-
f zentujg rozdziaty Wtasciwosci naliczonego produktu i Mozliwosci

rachunku w czesci Obstuga aplikacji systemu kasowego Dotykacka
» Gtéwne menu i sprzedaz podrecznika uzytkownika online.

Mozliwosci okna ptatnosci opisano w podreczniku uzytkownika on-
line w rozdziale Obstuga aplikacji systemu kasowego Dotykacka
» Gtéwne menu i sprzedaz » Okno ptatnosci.

14
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3.5.1 Parkowanie rachunku i mapa stotéw

Utworzony rachunek nie musi by¢ zaptacony 5ok Eld
od razu. Kazdy rachunek mozesz zaparkowad e iiiiisiie
a pozniej do niego wrodcic, edytowacd i zatwier- i Terar
dzi¢. Wszystkie otwarte rachunki mozna zna- o Goipmiovanezsosem
lez¢ w menu kafelkowym na ekranie gtéwnym : :Imkk:“m"t“";:lymm
. o
Dotykacky. T —
Stukajgc w otwarty rachunek, wyswietlg sie preed 3 min
poszczegdlne naliczone pozycje. Do rachunku Ao Mllstow pamcany sty
mozna dodawacd kolejne pozycje lub go za- —
mknac¢ i zaptaci¢. Jezeli bedziesz korzystat predsmin
z mapy stotdw, mozesz rachunki zaparkowad T b
do poszczegdlnych stotdw i na biezaco uzupet-
nia¢ zamawiane produkty.

W Ustawieniach aplikacji w czesci Ustawienia < O =
wyswietlania mozna okresli¢, czy zestawienie

otwartych rachunkdéw ma byc¢ stosowane jako ekran wyjsciowy, ktory
bedzie sie wyswietla¢ w celu zaparkowania lub zamkniecia rachunku.
Mozna w ten sposdb mie¢ wptyw na zestawienie i ilos¢ wyswietla-
nych informaciji.

Mape stotdéw mozna potaczyc¢ z prostg aplikacja Rezerwacje, ktora
umozliwi tworzyc¢ i administrowac rezerwacjami poszczegdlnych
stotow bezposrednio w kasie. Wiecej informacji o tej aplikacji mozna
znalez¢ w podreczniku uzytkownika online w rozdziale Rezerwacja.
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Jesli podczas aktywacji (patrz rozdziat 2.4 Ak- o8

tywacja) wybrate$ rodzaj dziatalnos$ci Gastro- [ i

nomia, mapa stotdw automatycznie zostata I
wtaczona. W przeciwnym razie nalezy aktywo- R (Bl
wac ja w Ustawienia aplikacji w czes$ci Mapa e
stotdw, gdzie utworzona zostanie takze strona L
mapy oraz poszczegdline stoty. il |

Jak tylko mapa stotdow zostanie wiaczona,
moze sie wyswietla¢ na gtdwnym ekranie za-
miast produktéw i kategorii lub mozna jg za-
wsze wyswietli¢ przy uzyciu przycisku w menu
kafelkowym. Zmiane preferowanego wyswie-
tlania mozna wykona¢ w Ustawieniach aplika-
cji, klikajgc pozycje Ustawienia widoku.

3.5.2 Klienci

Dotykac¢ka umozliwia prowadzenie prostego programu lojalnoscio-
wego. W kasie dotykowej stworz profile klientow z kontami punk-
towymi i we wtasciwosciach produktow (patrz rozdziat 3.3 Tworze-
nie kategorii i produktéw) ustaw liczby punktéw lojalnosciowych.
Do kazdego rachunku przyporzadkuj klienta, ktéremu na podstawie
jego zakupu zostang doliczone lub odliczone punkty klienckie.

Aby wybraé/stworzy¢ klienta, uzy¢ przycisku KLIENT w menu gtow-
nym lub kafelkowym. Mozna go przyporzadkowac do rachunku przez
przycisk operacji z rachunkami (patrz rozdziat 3.5 Rozpoczynamy
wystawianie rachunku).

16
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3.5.3 Ksiegowanie z poleceniem

We wtasciwosciach kazdego produktu (patrz rozdziat 3.3 Tworze-
nie kategorii i produktéw) mozna okreslié¢, czy podczas sprzedazy
chcesz wyswietli¢ okno z wprowadzeniem ilosci, ceny, szybkich uwag,
sprzedazy na wynos itp. Jesli aktywujesz dla danego produktu jedng
z tych mozliwosci, przy jego sprzedazy wyswietli sie ekran:

L.} =0

X  Pizza

ﬂ S o - Kontynuuj

W panelu (1) pojawia sie wszystkie aktywne opcje. W tym przypadku
nalezy najpierw ustawi¢ lub potwierdzi¢ ilos¢ 123 i klikajac przycisk
Kontynuuj, stopniowo wprowadzi¢ takze cene $, wybra¢ uwage

i wybraé sprzedaz na miejscu/na wynos M. Poszczegdlne opcje
mozna przetaczad, wybierajgc konkretng ikone na panelu (1).

Ekran do polecen moze zachowywac sie jak kreator (przechodzenie
po poszczegdlnych aktywnych pozycjach polecen) lub standardowo
- wprowadzanie pozycji bez okreslonego porzadku i mozliwos¢ prze-
skakiwania pomiedzy nimi. Ustawienie mozna wprowadzi¢ w Usta-
wieniach aplikacji » Ustawienia wyswietlania (patrz Rozbudowane
dodawanie pozycji na rachunek).
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Dostepne wtasciwosci produktu, ktére mozna w ten sposob
ustawic to:

123 | llose $ | Cena

/" | Notatka Dodatki i promocja 2+1

% | Rabat ® | Szybka notatka

¢, | Program m | Sprzedaz na wynos
lojalnosciowy / na miejscu

Y | Porcja

3.5.4 Mobilny sprzedawca

Mobilny sprzedawca (terminal mobilny) stuzy jako dodatkowa kasa
mobilna dla zamdwien gosci lub klientéw. To samodzielna aplika-
cja, ktéra nalezy zainstalowa¢ do urzadzenia mobilnego (telefon
lub tablet) za posrednictwem sklepu Google Play lub Dotykacka
Marketplace, a nastepnie sparowac z gtdwng kasa. Aplikacja Mobilny
sprzedawca pracuje na systemie Android wer. 5 i wyzsza.

Mobilny sprzedawca wykonuje podstawowe operacje kasowe z ra-
chunkami, w tym mapa stotow. Fizycznie jednak te operacje wyko-
nuje gtdwna kasa, z ktéra Mobilny sprzedawca komunikuje sie za
posrednictwem twojej sieci Wi-Fi. To dotyczy réwniez druku parago-
ndw. Z mobilnym sprzedawcom mozna potgczy¢ mobilng drukarke
bluetooth i drukowac paragony gosciom podczas ptacenia zarowno
przy ich stotach lub obstugiwacé klientow bezposrednio w sklepie.
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Czesc¢ 4. Dotykacka w chmurze

Po zakonczeniu aktywacji otrzymasz konto w administracji zdalnej,
ktore jest interfejsem internetowym do zarzgdzania kasami i pamiecia
internetowa - chmura. Do ustugi Dotykacka w chmurze zalogujesz
sie za pomocg adresu e-mail i hasta podanego podczas aktywacji
konta w aplikacji Dotykac¢ka (patrz rozdziat 2.4 Aktywacja). Do konta
w chmurze zalogujesz sie pod linkiem: http://admin.dotykacka.pl.

dotykacka F POLSKI B & B

53 Podsumowanie
= Wyszukaj dokument
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o 6000
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> 2000
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UTARG WG GODZINY @ UTARG WG KATEGORII

a

Wyswietlacz Kiienta
01, gru 2019 - 18. gru 2019

o ® o
@ GAZETA
o © DRoGERE
e
. | |

. Godzina
=o= Srednie utargi =@= Utarg dzisiefszy

Utarg 2t

Wybrane funkcje Dotykacka w chmurze

Zestawienia:
e Zasoby magazynowe i przesuniecia
e Zaksiegowane paragony, utargi, ruch pieniezny na kasie

e Zestawienia danych, eksporty danych podstawowych,
eksport XML

* Najlepiej sprzedajgce sie produkty
e Zaparkowane rachunki
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Zarzadzenie pozycjami:
e Produkty i kategorie

» Dostawcy

¢ Konta uzytkownikéw
* Konta klientow

¢ Plan cenowy

Magazyn:

* Stan aktualny w magazynie

e Przyjecie towaru na magazyn
e Przesuniecia magazynowe

¢ Inwentaryzacja

Po kazdej operacji w kasie dane sg automatycznie synchronizowane
z chmurg Dotykacka. Kopia danych jest bezpiecznie tworzona row-
niez poza kasa. Jezeli dojdzie do awarii Twojego urzadzenia, w ta-
twy sposdb wszystkie dane przeslesz z chmury na nowe urzadzenie
(patrz rozdziat 2.4.1 Logowanie uzytkownika w chmurze Dotykacka).
Dziatajagca synchronizacja jest wskazywana ikong chmury na gtow-
nym menu Dotykacki.
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