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Uvod
Vazeny zakazniku,

dékujeme za zakoupeni pokladniho systému Dotykacka. Tato rychla
priru¢ka Vam pomdze se zapojenim dotykové pokladny a provede
Vas jejim zakladnim nastavenim. VSe je otdzkou nékolika minut.

Za par chvil tak budete moci zacit novou pokladnu pouzivat.

mace a postupy naleznete v kompletni online uzivatelské prirucce,
kterou najdete na adrese https:/manual.dotykacka.cz.

Na informace v online uzivatelské prirucce bude dale odkazovano.
Dotykova pokladna bézi na popularnim systému Android, diky tomu
je jeji ovladani a nastaveni jednoduché a intuitivni.

V této prirucce je pouzita nasledujici obrazkova konvence:

o

Dulezita informace

Aktualni verzi této prirucky stahnete ze stranky
https://manual.dotykacka.cz.
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Provozni podminky

1.

2.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Chrante dotykovou pokladnu pred primym sluneénim zarenim
a zdroji tepla.

Chrante dotykovou pokladnu pred prachem, kourem, vihkosti
a primym stykem s vodou, nejedna se o vodotésné zarizeni.

Dotykova pokladna nesmi prijit do styku s aktivnimi
chemikaliemi.

Nepokladejte dotykovou pokladnu na nerovny ¢&i nestabilni
povrch. Mize dojit k padu a poskozeni zarizeni.
Nevystavujte dotykovou pokladnu silnému magnetickému
Ci elektrickému zareni.

Chrante dotykovou pokladnu pred narazy a extrémnim tlakem.

Pouzivejte napajeci adaptér dle specifikace vyrobce. Pouziti
neorigindlnino adaptéru mize dotykovou pokladnu poskodit

a Vas zranit.

Dotykova pokladna muize béznym pouzivdnim vyzarovat teplo.
Nepokladejte dotykovou pokladnu na mékky povrch &i na mista,
ktera by mohla zamezovat béznému rozptylu tepla, coz by
mohlo vést k prehrati zafizeni.

Neovladejte dotykovou pokladnu pomoci ostrého predmétu.
Dotykovy displej Cistéte mékkym hadrikem. Nikdy k Cisténi
nepouzivejte brusiva Ci jiné Cistici prostredky.

V zadném pripadé se nesnazte dotykovou pokladnu rozmonto-
vat. Mohlo by dojit k Urazu a k poskozeni pfistroje. Opravy mQze
provadét pouze certifikovany servisni technik.

Pokud delsi dobu dotykovou pokladnu nepouzivate, vypnéte

ji @ odpojte prosim napadjeci adaptér z elektrické sité.

Snazte se veskerou kabelaz pripojenou k pokladné umistit tak,
aby nebylo mozné o ni nedopatfenim zavadit, vytrhnout ji,
pripadné se o kabely zranit.

Nepokladejte na dotykovou pokladnu zadné predméty, mohlo
by dojit k jejimu poskozeni.

Do dotykové pokladny neinstalujte zadné dalsi aplikace tretich
stran.
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Obsah baleni

14” dotykova pokladna

e 14” dotykova pokladna

* Napdjeci adaptér

¢ Napajeci kabel

«  Kryt konektord se dvéma Sroubky

Volitelné:

e VESA stojanek s prislusenstvim

e USB/ LAN / Wi-Fi tiskdrna s ptislusenstvim
e Zakaznicky displej

+ Ctecka ¢arovych kod{

* Pokladni zasuvka

« Ctecka ¢ipl

e Vaha

8” dotykova pokladna

8" dotykova pokladna
 Napdajeci adaptér

¢ Napdjeci kabel

¢ Y kabel pro pripojeni periferii
 Datovy OTG kabel

e Bluetooth tiskarna

Volitelné:
¢ Stojanek
e Zakaznicky displej
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Technicka specifikace

14” dotykova pokladna

Model:

DOTPO1411

Operacni systém:

Android 5.1.1 Lollipop

Procesor: RK3288 4x ARM Cortex-Al17 1.6 MHz,
GPU Mali-T760

Pamét: RAM 1 GB, interni uloziété 8 GB,
slot pro SD karty az 32 GB

Displej: 14” LCD IPS

Rozliseni: 1920 x 1080

Pomér stran: 16:9

Kamera: Predni 1,9 Mpx (1600 x 1200)
Napajeni: DC12V
Baterie: Neni k dispozici

Sitové pripojeni:

100M Ethernet RJ45,
Wi-Fi IEEE 80211 b/g/n,
Bluetooth 4.0

Porty:

3x USB 2.0, 1x USB OTG, HDMI

Zvuk:

Reproduktory 2x 3 W,
konektor pro sluchatka

Montazni otvory:

VESA 75 mm x 75 mm
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8” dotykova pokladna

Model: DOTPOOS8

Operacni systém: Android 5.1

Procesor: MTK8735, Quad Core, Cortex-A53
1.0 GHz, Mali 720 MP2

Pamét: RAM 1 GB DDR, interni ulozisté 16 GB

Displej: 8” LCD IPS

RozliSeni: 1280 x 800

Kamera: Predni 0,3 Mpx, zadni 2,0 Mpx

Napdjeni: 5V 2A

Baterie: 3,7V / 4000 mANh, Li-lon Polymer

Sitové pfFipojeni: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n,
Bluetooth 4.0, 4G LTE

Porty: 1x micro USB 2.0, 1x TF Card slot

Zvuk: Vestavény reproduktor, mikrofon,
konektor pro sluchatka

Dalsi funkce: GPS, G-senzor
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Uspani, vypnuti, restartovani pokladny

Zapinani

14” dotykova pokladna

Po zapojeni napajeciho adaptéru se tablet automaticky zapne.
Pokud se tak nestane, stisknéte tlacitko o na zadni strané tabletu.

8” dotykova pokladna

Zapnuti provedete vypinacem (O] na pravé strané tabletu (pokud
je postaveny na vysku).

Vypinani / uspani

Vypnuti provedete dlouhym stisknutim tlacitka (V) a tuknutim na
volbu Vypnout v nabidce na displeji tabletu. Ve stejné nabidce na-
jdete také volbu pro restart pokladny, tzn. jeji vypnuti a opétovné
spusténi. Pokud tlac¢itko pro vypnuti stisknete kratce, pokladna se
pouze uspi. Dalsi kratkym stisknutim tlacitka ji probudite.

Dotykovou pokladnu vzdy vypinejte vy$e uvedenym zplsobem.
A Nikdy neodpojujte napajeni za chodu pokladny, mohlo by dojit
k poskozeni systému.

Dotykovou pokladnu doporucujeme alespon 1x za tyden restar-
tovat. PomUze také standardni vypinani pokladny mimo provozni
dobu. Dlouhodoby provoz bez restartu mize mit za nasledek
zpomaleni pokladny.
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Jak Dotykacka funguje?

Pokladni systém Dotykacka je zalozen na dvou zakladnich ¢astech.
Prvni ¢asti je samotna dotykova pokladna (nebo vice pokladen)

s internetovym pripojenim a periferiemi, jako je napt. tiskarna Ci
&tecka kddu. Druhou ¢asti je potom tzv. Vzdalena sprava s webovym
ulozistém (cloudem). Vzdalena sprava je jednoducha webova apli-
kace, kterd zajistuje pokrocilou spravu celého systému a pristup ke
cloudu, kam se v redlném Case automaticky zalohuji data z pokladny.

Data a zmény v kazdé pokladné jsou tedy automaticky synchroni-
zovany se Vzdalenou spravou (cloudem). Vzdy tak mate k dispozici
aktuadlni informace ve vSech zafizenich, a to i v pripadé porizeni nové
pokladny nebo jeji vymeény. Vzdalena sprava poskytuje moznost
trvalého dohledu nad provozem pokladen. Diky reportim budete mit
prehled o vasich trzbach v redlném Case. Rozhrani vzdalené spravy
je optimalizované i pro zobrazeni na mobilnich zarizenich, jako jsou
chytré telefony cCi tablety.

Webové ulozisté

.. 3

Dotykové pokladny & Majitel / Provozni
& .- Webové rozhrani
vzdalené spravy
https://admin.dotykacka.cz
e Zaméstnanci
Mobilni ¢isnik D o
[ ]

Ucet do Vzdalené sprdvy je vytvoren béhem aktivace Dotykacky,
viz. kapitola 2.4 Aktivace. Dalsi informace o moznostech Vzdalené
spravy najdete v ¢asti 4. Vzdalena sprava.
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Cast 1. Priprava pokladny

1.1 Sestaveni 14” pokladny

1.

j V pripadé, ze nelze standardnim postupem pokladnu zapnout,

Sestavte stojanek a pomoci 4 kratsich Sroubkd ho pripevnéte

na zadni ¢ast dotykové pokladny. 3 delSi Sroubky drzi nohu
a podstavec drzaku.

USB kabel od tiskarny a ¢te¢ku ¢arovych kddd zasurite do libovol-
nych USB portd na bocich pokladny. Vyuzit mGzete jakykoliv USB
port mimo portu oznac¢eného USB/OTG.

Kabel od pokladni zasuvky zapojte do konektoru RJ na zadni
strané tiskarny. U nékterych typl zasuvek neni kabel pevnou sou-
Casti zasuvky a je nutné ho pripojit jak k tiskarné, tak k zasuvce.
Konektor pro pripojeni se obvykle nachazi na spodni ¢i zadni
strané zasuvky.

Nyni pfipojte k tiskarné napajeci adaptér a zapojte ho do zasuvky,
tiskarnu zapnéte.

V pripadé, Zze mate k dispozici sitovy kabel (Ethernet) pro pripo-
jeni k internetu, zasunte ho do sitového konektoru na bocni strané
pokladny.

Konektor napajeciho adaptéru zasunte do zdirky DC-IN, poté
zapojte napdjeci kabel do zasuvky.
Pokud nedojde k automatickému zapnuti pokladny, zapnéte

ji pomoci tlac¢itka na zadni strané. Vase dotykova pokladna
je pripravena k provozu.

pripojte napajeni a pockejte alespon 10 min. Poté pokladnu znovu
zapnéte.

1
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SCHEMA ZAPOJENI - DOTY KA KOMPLETNI

Leva strana - nahled Prava strana - nahled
SD karta
USB 2.0 Audio konektor
ETH RJ 45 usB 2.0
USB 2.0 Mini USB
' Reset
Mikrofon

-

PROPOJOVACI KABELAZ

Detail VESA stojanu

Displej dotykové pokladny je chrédnén prihlednou félii, aby se
pfi transportu neposkodil. Tuto félii nezapomente pred pouzitim
odstranit.

12
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Schéma zafFizeni
Pfedni nahled

Kamera

14” dotykova

obrazovka
dotykaGka
Zadni nahled
dotykacka
Vypinaé —® =
Pro vypnuti i 5
stisknéte a podrzte. |
Pro uspani "ﬁ — |:|
stisknéte kratce. - l
o I-I " o %
Bocni ndhled
] Slot pro
ﬂ» SD kartu
§ = Audio konektor
USB 2.0 [@——UsB 2.0
ETH RJ45 B+ Mini USB
USB 2.0 > Reset
i W Mikrofon
= P

13
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1.2 Sestaveni 8” pokladny

1.  Pripojte pokladnu prostrednictvim sitového adaptéru do za-
suvky a nechte ji alespon 4 hodiny kontinudlné nabijet. Poté
ji mAzete zapnout.

2. Do spodni ¢asti mobilni Bluetooth tiskdrny zacvaknéte akumula-
tor (pokud jiz neni v tiskarné umistén).

3. Pripojte napajeci adaptér k tiskarné a poté ho vlozte do zasuvky.
Nechte tiskarnu nabijet.

Mobilni Bluetooth tiskarnu je nutné nejprve s pokladnou sparovat.
y Postup parovani je uveden v online uzivatelské priruc¢ce v kapi-

tole Priprava pokladny » PFipojeni periferii » Pfipojeni Bluetooth
tiskarny.

Vzdy kdyz tablet Uplné vybijete, ponechte ho vypnuty kontinudlné
nabijet alespon 4 hodiny, zajistite tak optimalni kondici vestavé-
ného akumulatoru.

AN

14



1.2.1 Sestaveni stojanku

dotykacka

1x STOJAN

1x PVC KAPSA

2x ZADNI DRZAK

)

IN

2x SROUB

x IMBUS

4x SAMOLEPICI
SILIKONOVA
NOZICKA

2x PODLQZKA
(VELKA)

4x SAMOLEPICI KRYT

4x SROUB NA SROUBY

2x POD LQZKA
(MALA)

2x MATICE

POLOZTE TABLET DO ZADNICH UCHYTU STOJANU.

t t

PRISROUBUJTE ZADNI UCHYTY K TABLETU ZA POMOCI IMBUSU.
NA SROUBKY NALEPTE KRYCI SAMOLEPKY A NA SPODNI STRANU
STOJANU SILIKONOVE NOZICKY.

0ffo=0 -

PRISROUBUJTE ZADNI PVC KAPSU KE STOJANKU ZA POMOCI
SROUBKU, MATICE A KOVOVYCH KRYTEK, KTERE CHRANI PVC
KAPSU.

ca@)H Ho-m@«

SPOJENI 2 STOJANKU

15
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1.2.2 Pfipojeni napajenych periferii

8” dotykova pokladna umozniuje pomoci specialniho Y kabelu pfi-
pojeni externé napajenych periferii. Aktudlné mdzete timto zpdlso-
bem k pokladné pripojit ¢tec¢ku ¢arovych kédd nebo USB tiskarnu.
Aby toto spojeni spravné fungovalo, je nutné nejprve v nastaveni

systému Android v ¢asti Zabezpeceni deaktivovat volbu Vypnout
OTG ACA.

Teprve potom pfripojte prostfednictvim Y kabelu napdjeni a ctecku

nebo tiskarnu:

1.  Pripojte Y kabel do micro USB portu dotykové pokladny.

2. Do USB konektoru (samec) na delsi ¢asti kabelu pripojte
napajeni.

3. Do USB konektoru (samice) na kratsi ¢asti kabelu pripojte
¢tecku ¢arovych kddua ¢i tiskarnu.

—

Y KABEL

(=]

16
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Cast 2. Prvotni nastaveni

2.1 Nastaveni jazyka

PFi prvnim spusténi pokladny mize byt na hlavni obrazovce zobra-
zen dialog s vybérem jazykl. Vyberte tedy Vami preferovany jazyk.

Jazyk mUlzete nastavit i v nastaveni systému Android po stazeni
horni listy s hodinami a tuknuti na ikonku ozubeného kole¢ka .
V seznamu nastaveni zvolte polozku Jazyk a zadavani, Language
& input, Sprache & Eingabe nebo Jezyk, klawiatura, gtos, podle
vychoziho jazyka, ve kterém je prostredi vasi pokladny.

Nastaveni

13:38

stfeda 22. kvétna

Informace o tabletu

17
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2.2 Pripojeni k internetu

Pred prvnim pouzitim je nutné dotykovou pokladnu pripojit k inter-
netu. 14” dotykova pokladna mdze byt pfipojena k siti bud kabelem,
nebo prostrednictvim bezdratového Wi-Fi pripojeni. 8” dotykova
pokladna podporuje Wi-Fi pfipojeni nebo mobilni datové pripojeni
po vlozeni datové SIM karty.

Jestlize mate k dispozici sitovy kabel, zapojte ho do sitového
konektoru, ktery najdete na pravé strané 14” dotykové pokladny
mezi dvéma USB porty.

Pro pripojeni pokladny k Wi-Fi stahnéte horni listu s hodinami a tuk-
néte na ozubené kolecko & vedle ikonky uzivatele. Dostanete se

do nastaveni, kde zvolte polozku Wi-Fi. Nyni si vyberte ze seznamu
dostupnych siti nebo pres ikonku $ vpravo nahote definujte vlastni
skrytou Wi-Fi sit.

13:38

stfeda 22. kvétna

Aktivni internetové pripojeni je nutné pro aktivaci Dotykacky. Pred
& pokracovanim se tedy ujistéte, ze dotykova pokladna je skute¢né
k internetu pripojena.

18
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VlozZeni a aktivace datové SIM karty

8” dotykova pokladna podporuje mobilni 4G internetové pripojeni.
Zde je postup, jak toto pripojeni aktivovat:

1. Vypnéte dotykovou pokladnu a do levého slotu na spodni strané

pokladny zasunte datovou SIM kartu. SIM kartu vkladejte zkose-
nou stranou ven, az slysitelné zacvakne.

dotykacka

DETVENED §¥ Dotykadon oo,
HENG DIGITAL COMPANY, MADE I8 CHINA
MODEL DOTPO0E PROZ0L

Ce 0700

T

2. Nyni pokladnu zapnéte. Pokud je SIM karta zabezpecena, bude
zobrazen dialog pro zadani pinu.

kladné. Pokud potrebujete SIM kartu vysunout, vypnéte pokladnu
a jemné kartu zatlacte smérem dovnitf az uslysite cvaknuti, tim ji
uvolnite. Pokud SIM karta neni po spravném vlozeni detekovana,

zapnéte a vypnéte rezim Letadlo.

j Manipulaci s datovou SIM kartou provadéjte vzdy pfi vypnuté po-

19
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2.3 Instalace aplikaci

Abychom zajistili aktudlnost viech pouzivanych programu, nejsou
aplikace v dotykové pokladné nainstalovany. Pro instalaci aktualnich
verzi slouzi Dotykacka Marketplace, ktery najdete po spusténi po-
kladny na hlavni obrazovce. Otevrete tedy tuto aplikaci, tuknéte na
tla¢itko INSTALOVAT a nainstalujte pokladni aplikaci Dotykacka.

3® 1633
= Dotykacka Marketplace
Dotykacka
Verze:1.185.9

INSTALOVAT

Jakmile Dotykacku nainstalujete, v Marketplace se zpfistupni dalsi
aplikace. Nyni pripadné nainstalujte ostatni pokladni aplikace jako
jsou Sklad, Rezervace &i Mobilni €isSnik.

Pomoci aplikace Dotykacka Marketplace se nainstalované aplikace
také pozdéji automaticky aktualizuji.

20
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2.4 Aktivace

Po prvnim spusténi aplikace Dotykacka budete pozadani o vliozeni
licenéniho klice a odsouhlaseni obchodnich podminek.

Dle vybrané zemeé se nastavi odpovidajici volby v pokladné, jako
napfr. sazby DPH. Vzdy tedy nastavte zemi, ve které budete po-
kladnu provozovat. Licenéni kli¢ naleznete na certifikatu, ktery
je soucasti baleni nebo na dodacim listu.

dotykacka
Vybér zemé SPOLEHLIVY POKLADN SYSTEM

Vyberte prosim zemi, ve které pokladnu pouZivate. Podle zvolené zemé
budou nastaveny odpovidajici vlastnosti pokladny, jako je napi. ména,
zaokrouhlovéni plateb nebo sazba DPH. Zadejte prosim licen¢ni kli¢:

Ceska republika
CZK, DPH 10 %, 15%,21 %

ZMENIT ZEMI POKRACOVAT > Souhlasim s Obchodnimi podminkami

POKRACOVAT >

Jakmile vilozite licenéni kli¢ (pouzivejte velka pismena bez mezer)
a odsouhlasite obchodni podminky, doplnite kontaktni informace,
se kterymi bude licence registrovana. Dbejte na spravné urceni,
zda jste, ¢i nejste platce DPH. Tato volba ma vliv na zplsob, jakym
pokladna poditd ceny produktd.

Pomoci zadané e-mailové adresy a hesla se budete prihlasovat do
webového rozhrani Vzdalené spravy (viz. ¢ast 4. Vzdalena sprava).
Pokud zadana e-mailova adresa odpovida jiz dfive vytvofenému
Uctu ve Vzdalené spravé, budete automaticky pozadani o prihlaseni
k tomuto uctu, viz. dalsi kapitola.

21
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Druh podnikani

\, Gastro UPRAVIT
Restaurace
Mapa stolt

Prostredi

Zemé

CGeska republika -
Ména

Eeska koruna (CZK) v

cena zaokrouhlena na 2 desetinnych mist, napf.: 71,35 K&

Sazby DPH
15%,21%

Ve tretim kroku zvolte druh podnikani, ktery nejlépe odpovida

vasi provozovné. Tato volba ovlivni nékterd nastaveni aplikace
Dotykacka, Ize je vSak pozdéji v nastaveni aplikace zménit. Uplatho-
vana nastaveni dle vybraného typu provozovny lze zobrazit a upra-
vit tuknutim na zeleny odkaz pod vybranym druhem provozu, ktery
ukazuje aplikované volby napft. aktivni mapu stold, PLU kldvesnici
apod.

Po zvoleni preferovanych voleb dokoncite prvotni nastaveni tuknu-

tim na tlac¢itko Zaéit pouzivat aplikaci Dotykac¢ka. Ted jiz mlzete
Dotykacku zacit plné pouzivat.

22
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2.4.1 PFihlaseni uzivatele ke Vzdalené spravé

Pokud jste v kontaktnich informacich uvedli jiz dfive registrovanou
e-mailovou adresu, budete vyzvani k prihlaseni k uctu Vzdalené
spravy. Pro zobrazeni pfihlaSovaciho dialogu tuknéte na tlac¢itko
PRIHLASIT SE. Zadejte své stavajici prihlasovaci Udaje a opét tuk-
néte na tlac¢itko PRIHLASIT SE. Pokud si pfihlasovaci Udaje nepama-
tujete, Ize si heslo nechat zaslat na dfive registrovany e-mail.

Nyni zvolte, zda chcete pripojit pokladnu do Vzdalené spravy jako

nové zarizeni, nahradit zafizeni nebo vytvofit novy cloud (Ulozisté).

*  Pro novou pokladnu zvolte PRIDAT NOVE ZARIZENI, pokladna
bude pridana do stavajiciho cloudu jako dalsi nové zafizeni.

* Pokud plvodni pokladnu nahrazujete novym zafizenim, zvolte
NAHRADIT ZARIZENI. Veskera data z plvodni pokladny tak
budou automaticky prenesena a licence na plvodni pokladné
bude deaktivovana.

*  Volba VYTVORIT NOVY CLOUD pokladnu rovnou ptipoji
do samostatného ulozisté.

Vsechny pokladny pripojené do stejného cloudu sdileji data. Pou-
zivaji tedy stejné kategorie i produkty. Pokladny v samostatnych
cloudech maji kazda vlastni data.
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Cast 3. Prace s pokladnou

3.1 Hlavni obrazovka

Po spusténi aplikace se dostanete na hlavni obrazovku Dotykacky.
Ta je vychozim bodem pro vSechny operace s pokladnou. Pro vstup
do nastaveni Dotykacky ¢&i prehledy trzeb vyuzijte postranni menu
(1), které zobrazite tuknutim na ikonku (2). Najdete zde také volbu
Sprava polozek, kterd slouzi pro vytvoreni prodavanych produktl

a jejich kategorii (viz. kapitola 3.3 Vytvoreni kategorii a produktd).

Dlazdicové menu (3) obsahuje tlacitka pro zakladni operace s po-
kladnou. V dolni ¢asti je pribézné zobrazovan posledni zaplaceny
Ci nezaplaceny uUcet a soucet prave otevieného Uctu

Panel (4) zobrazuje vytvorené kategorie produktl. Po tuknuti na zvo-
lenou kategorii se v ¢asti (5) objevi produkty, které do této kategorie
patii. Tuknutim na produkt dojde k jeho zau&tovani. Jakmile je pro-
dukt zauctovan, bude zobrazen na levé strané jako polozka uctu.
Tuknutim na poloZku U¢tu mlzete upravovat jeji vlastnosti a mnoZstvi.

Zaplaceni Uctu provedete tuknutim na tlacitko Vystavit ucet vpravo
dole v ¢asti (5).

Aby bylo mozné Uctovat jednotlivé produkty, je nutné provést dalsi
operace. K tomu se vSak dostaneme pozdéji (viz. kapitola 3.5 Zaci-
name uctovat). Zde jsme zatim popsali jen filozofii ovladani, abyste
védéli, kam tuknout

dotykacka

Posledni doklad SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

39
B ticence 1118 426,00K8 = 5 vystaviticet
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3.2 Nastaveni aplikace

Do pokrocilého nastaveni Dotykacky se dostanete tuknutim na po-
lozku Nastaveni aplikace v postrannim menu (1) na hlavni obrazovce
(viz. kapitola 3.1 Hlavni obrazovka).

Zde si mUzete prizplsobit pokladni aplikaci k obrazu svému. Nasta-
vite zdkladni vlastnosti pokladny, moznosti tisku, prava jednotlivym
uzivatellm, zobrazeni sekundarni mény na Uc¢tence a pfipadné akti-
vujete dalsi funkce pokladny, o které mate zdjem (Mapa stold, Prode;j
s sebou apod.). Dullezité volby zde koresponduji s informacemi, které
jste uvedli pri aktivaci.

3O 1744

Nastaveni aplikace ©v AUTORIZACE

uje

staveni EET

Nastaveni zdanéni
Nastaveni zobrazeni

Spréva uzivateld
Bezpecnostni nastaveni
Synchronizace a zéloha
Zasiléni sumarizace e-mailem

Externi moduly

Q Nastaveni aplikace
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3.2.1 Prodej s sebou

V pokrocilém nastaveni (viz. kapitola 3.2 Nastaveni aplikace) na-
jdete také volbu pro prodej s sebou. Tuknutim na tuto volbu se do-
stanete do nastaveni, kde mizete prodej s sebou povolit a zdroven
nastavit jeho chovani a uplathovanou sazbu DPH.

Podle nastaveni Ize prodej s sebou zvolit pro vSechny prodavané
produkty nebo jen vybrané. Jestlize zapnete prodej s sebou pro
vSechny prodavané polozky, zobrazi se moznost prodeje s sebou
jako ikonka automobilu u kazdého nauétovaného produktu. Tuknu-
tim na tuto ikonku prodej s sebou pro tuto nauctovanou polozku
aktivujete.

V pfipadé prodeje s sebou u jen vybranych produktd, je nutné vzdy
ve vlastnostech konkrétniho produktu prodej s sebou povolit. V na-
staveni dale mlzete urcit, zda chcete zobrazit dialog vybéru prodeje
s sebou a v jakém pripadé se ma tento dialog zobrazit.

3.2.2 Tisk

Nastaveni tisku (Tisk) najdete v Nastaveni aplikace (viz. kapitola
3.2 Nastaveni aplikace). Nastaveni tiskaren se sklada se ze dvou
krok( a provedete ho prostfednictvim jednoduchého privodce.

V prvnim kroku pridate tiskarnu dle typu pripojeni (Wi-Fi, USB,
Bluetooth). Jakmile tiskarnu pridate, pokusi se Dotykacka auto-
maticky zvolit nejvhodnéjsi nastaveni pro tuto tiskarnu, které vsak
muzete upravit. Ve druhém kroku pak k nastavené tiskarné pridate
tiskové ulohy, kdy vlastné zvolite, co chcete na tiskarné tisknout.
Tuknutim na pridanou tiskovou uUlohu ji upravite.

Reseni problému s tiskem

Pokud tiskarna netiskne i pres spravné nastaveni, zkontrolujte pec-
livé zapojeni jednotlivych kabell, a zda je tiskarna opravdu zapnuta.
Také prekontrolujte nastaveni tiskarny a tiskovych uloh. V pfipadé,
ze pouzivate tiskarnu objednavek (bon() pfipojenou pomoci LAN,
restartujte vas sitovy router a ovérte jeho spravnou konfiguraci.
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€ Tisk
% DOTPR58

Tiskarna [ ]
+  Pridat tiskérnu 3 DoTPRSS

Bluetooth, 00:02:0A:03:27:1E
B ZKUSEBNI TISK LB NASTAVEND

Tiskové ulohy

Tisk Gétenek

Tisk reportd a uzévérek

Tisk pokladniho prijmu/vydeje

+ PRIDAT TISKOVOU ULOHU
< N o u] D

Jak pridat novou tiskarnu?

1. Z postranniho menu Dotykac¢ky zvolte Nastaveni aplikace a poté
Tisk. Otevre se prlvodce pro nastaveni tisku. Vlevo tuknéte na
+ Pfidat tiskarnu.

2. Vyberte typ pripojeni tiskarny.
3. Nyni zvolte, jaké Ulohy ma tiskdrna vykondvat. Tuknéte na

tla¢itko PRIDAT TISKOVOU ULOHU a pridejte jednu nebo
vice podporovanych uloh.

Tuknutim na POKRACOVAT bude vybrana Uloha k tiskarné pridana.
Jestlize chcete, aby tiskdrna tiskla zaroven napf. uctenky i objednav-
ky, pridejte stejnym zplsobem dalsi tiskovou Ulohu.

Tuknutim na pridanou tiskovou ulohu upravite jeji moznosti. Ve
vlastnostech Ulohy mzete napf. pomoci stitkd, které pouzivate

u produktd (viz. kapitola 3.3 Vytvofeni kategorii a produktl), uréit,
na jaké konkrétni tiskarné se bude dany produkt tisknout. Staci pri-
dat do vlastnosti tiskové ulohy filtr dle vybranych stitkd.
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3.2.3 Sprava uzivatell

Kazdému uzivateli, ktery bude pracovat s pokladnou, mlzete vytvo-
Fit uzivatelsky ucet. Uzivatelské Uucty umoznuji definovat pristupy

k jednotlivym funkcim pokladny. Velmi jednoduse tak obsluze ome-
zite pristup treba k prehledu trzeb ¢i skladovym informacim. Ve vy-
chozim nastaveni pracujete pod neomezenym uctem Administratora.

Pro nastaveni dal$ich uzZivatelskych Gc¢tl oteviete postranni menu,
tuknéte na Nastaveni aplikace a poté zvolte Sprava uzivatell. V levé
¢asti uvidite seznam uzivateld. Tuknutim na vybraného uzivatele
upravujete jeho vlastnosti. Smazani uzivatele provedete jeho ozna-
¢enim, tuknutim na ikonu menu vpravo nahofe & a zvolenim Odstra-
nit uzivatele.

V ptipadé, Ze pozadujete autorizaci uzivatell, nastavte pro kazdy
uzivatelsky uUcet PIN. Bez znalosti pinu se nebude mozné prihlasit.

=8 3® 1143

€  Spréva uzivateli VuozIT X ZRUSIT

Admin JMENO A PRIJMENI

Martin Jonas Sména 3

Sména 1 E-MAIL
Sména 2

TELEFON

ZMENA PINU

Uzivatelské Ucty je mozné spravovat také prostfednictvim webového
rozhrani Vzdalené spravy (vice informaci v ¢asti 4. Vzdalena sprava).
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3.2.4 Prihlaseni / odhlaseni uzivatele

Zménu prihlaseného uzivatele provedete tuknutim na ODHLASIT SE
v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce. Zobrazi se prihlasovaci
dialog se seznamem uzivatell. Pokud uzivatel neni chrdnén pinem,
provedete prihlaseni tuknutim na zvoleného uzivatele v seznamu.

V pripadé, Ze uzivatel ma aktivni PIN, prihlasite se rovnou jeho
zadanim.

Doporucujeme Ucet Administratora ¢i jiny neomezeny Ucet vzdy
chranit pinem. Zabranite tak neautorizované zméné nastaveni po-
kladny obsluhou.

Odhlaseni a prihlaseni uzivatele mize provést také jednoduse
prilozenim Cipu ke &tecce (¢tecka Cipl je prodavana zvlast) nebo
naskenovanim ¢arového kédu. Podminkou je viozeni odpovidajiciho
kdédu z naskenovaného cipu ¢i karty do uzivatelského uctu. Priloze-
nim Cipu ke ¢tecce se obsluha prihlasi nebo, pokud je jiz pfihlasSena,
odhlasi.

o 3% 1252
M Dochdzia

Zvolte zaméstance Zadejte PIN

Admin 0000 a
Sména 1
Provoz

Sména 2

ODHLASIT SE

dotykacka

SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

Soucasti Dotykacky muize byt také (dle zakoupené licence) jedno-
duchy dochazkovy systém, ktery aktivujete v Nastaveni aplikace.
Informace o ném najdete v online uzivatelské priru¢ce v kapitole
Prace s pokladnou » Nastaveni aplikace » Sprava uzivatell

» Dochazka.
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3.3 Vytvofeni kategorii a produktt

Produkty rozdélené do kategorii jsou zdkladnim stavebnim kame-
nem Dotykacky a zobrazuji se pfimo na hlavni obrazovce. Nejprve

je tedy vhodné vytvorit kategorie a poté do téchto kategorii umistit
jednotlivé produkty. Pro vytvoreni nové kategorie otevrete postranni
menu a vyberte Sprava polozek. Dostanete se do prehledu produktt
a kategorii.

2] 3 ® 1217

< Spréva polozek QAL SPRAVASKLADU  + PRIDATNOVE

Hiavnijidlo f =/ FYIRSPRIN Svickovénasmetanés @ Medailonkynazeleném @ Kativ vepfovy Sleh a
jasminovou 2 karlovarskym knediikem pepfi s bramborem podavany na velkém...

Polévky 28ks 76,03 k& WIS 181,50KE  11ks 99,79KE  Oks 131,89 K&

N Cikénskd hovézipegens, @ Smazenéholandskéfizky, & Plnéné bramborové B Zadelvanédpeclev @
houskové knedliky bramborova kage knedliky uzenym masem hofgiéné omagce

17ks 119,79KE  Sks 119,79KE  Oks 10648KE  Oks 91,96 K&

Spréava polozek

Pro pridani kategorie v pravém hornim rohu tuknéte na tlac¢itko

+ PRIDAT NOVE a zvolte Kategorie. Zadejte nazev kategorie, jeji
barvu, ponechte aktivni moznost Zobrazovat v hlavni nabidce

a kategorii ulozte. Ve vlastnostech kategorie mizete aktivovat
vychozi sazbu DPH. Nastavena vychozi sazba DPH je pak pouzita
pti prodeji produktl z dané kategorie v rdmci okamzitého prodeje.
Pokud potfebujete kategorii dodateéné upravit, vyberte ji a tuknéte
na ikonku tuzky. Dlouhym tuknutim na kategorii ji pfesunete.

Podobnym zplsobem jako kategorii vytvofite novy produkt. Tuk-
néte tedy opét na + PRIDAT NOVE a zvolte Produkt. Otevie se karta
nového produktu. Nejprve zadejte nazev produktu, vyberte kategorii
a ponechte aktivni volbu Zobrazovat jako box. V opacném pripadé
by karta produktu nebyla zobrazena na hlavni obrazovce.
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a 3 ® 1524

X Kéva Latté W swazar  Buwozm

Poznamky a stitky
Stitky

Novy stitek

Rychlé poznamy (varianty)

V ¢&asti Ceny zadejte prodejni cenu produktu. Pokud cenu nevypl-
nite, budete na ni vzdy dotdzani pfi placeni. Tuknutim na symbol
Vv rozbalite dalsi moznosti ceny.

V casti Baleni a jednotky zadgjte pocet kusl na jeden prodej. Dale
pripadné specifikujte v ¢asti Carové kédy EAN ¢i PLU kod. Nejen
podle téchto kodl Ize produkty na hlavni obrazovce vyhledavat.

Produkt ulozte tuknutim na ikonku diskety vpravo nahore. Pokud
potiebujete produkt dale upravit, pouzijte tla¢itko ULOZIT A UPRA-
VIT. Po ulozeni a opétovném otevrieni bude mozné upravit dalsi
vlastnosti produktu.

Pokud jste v pokrocilém nastaveni Dotykacky povolili prodej s sebou
(viz. kapitola 3.2.1 Prodej s sebou) bude tato mozZnost zobrazena ve
vlastnostech produktu na zdlozce Obecné. Stejné tak se ve vlastnos-
tech produktu zobrazi Porce, jen pokud jste je nadefinovali v pokro-
Cilém nastaveni jako procentudlni ¢ast bézné porce a ceny.
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3.4 Aplikace Sklad

Soucdasti Dotykacky mulze byt také samostatna aplikace Sklad. Ta

slouzi pro spravu skladovych polozek. Informace o skladovych po-
lozkdch jsou automaticky nacitany do Dotykacky a naopak. Pokud
tedy vytvorite v Dotykacce néjaky produkt, automaticky se objevi
ve skladu.

Dostupnost skladu zavisi na zakoupené licenci. Aplikaci Sklad na-
instalujte prostfednictvim Dotykacka Marketplace. Po instalaci se
dlazdice aplikace objevi v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce
Dotykacky.

Nejprve vytvorte v Dotykacce kategorie a v nich potom jednotlivé

produkty. K produktim zadejte ndkupni a prodejni cenu. V aplikaci
Sklad pak provedete inventuru a urCite mnozstvi kazdého produktu
na skladé.

Bee

Piehled skladu "Sklad Ceska pokladna”

HUVNIJDLO  POLEVKY  NAPOJE KA\ m © Admin 5]
Cikanska hovézi pegeng, 17ks . )
houskové knedliky Spréva Sprava Inventura Reporty

skladd dodavatel
Kativ vepfovy Sleh poddvany  Oks
na velkém bramboraku
Medailonky na zeleném pepfi s11 ks
bramborem
Mexicka panev s jasminovou 28 ks a
ryz
PInéné bramborové knedliky ~ Oks 10 e 2 o 3
uzenjm masem
Smazené holandskefizky,  Sks o 4w 5 we 6
Svickova na smetané s 21ks 7 v 8 9
karlovarskym knedlikem rars v e
al 0 v

<@ d o u] D

Popis veskerych skladovych operaci najdete v online uzivatelské
priru¢ce v kapitole Aplikace Sklad.
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3.4.1 Prvni inventura

Spustte aplikaci Sklad a tuknéte na ikonu Inventura. Tla¢itkem
ZACIT INVENTURU oteviete dialog s prehledem viech produktd.
Nyni ke kazdému produktu doplite pocet kust a poté inventuru
dokonéete tuknutim na tlac¢itko DOKONCIT INVENTURU. Inventuru
Ize omezit jen na zvolené stitky nebo kategorie.

e 3 ® 1626

< Inventura g B TISK  / DOKONCIT INVENTURU
Kategorie "Népoje

Vybrat vie Captain Morgan 55 m 3000 m

Kategorie Coca-Cola, 11 26k 33 ks
Véechny kategorie Limonada 7ks 48
Nipojs Pepsi Saks 52 ks 2k
Pivo a6ks 50 ks
Pivo Gambrinus... 89ks 30 k 59ks a
Pomeran&ovy... 45ks | ks mks
Rum 0s! A i T 20 o 3

Jakmile provedete inventuru, mUzete zadit Uc¢tovat. Pfi kazdém
zauctovani produktu se automaticky odebere pozadované mnozstvi
ze skladu. Mnozstvi U¢tovaného produktu mUzete jednoduse za-
davat také opakovanym tukanim na jeho kartu na hlavni obrazovce
Dotykacky. Pripadné také po pridani polozky na ucet pomoci tlaci-
tek +/- u konkrétni polozky.
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3.5 Zac¢iname uctovat

Filozofie ovladani pokladny je zalozena na tzv. sménach. Sménou
myslime dobu od otevreni pokladny do jejiho uzavreni. Pred zahdje-
nim uctovani je tedy nutné nejprve otevrit pokladnu a zadat pripad-
nou pocatecni hotovost. Otevreni &i uzavreni pokladny provedete
jednoduse tuknutim na tla¢itko OTEVRIT POKLADNU ¢&i UZAVRIT
POKLADNU v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce. Pro vybéry

a vklady hotovosti béhem smény pouzijte tla¢itko PRIJEM/VYDEJ

a zaevidujte vybér ¢&i vklad.

Pokud skon¢i pracovni doba obsluhy, pokladnu uzavrete a opét
uvedete stav hotovosti. Tak si vlastné rozdélite ucty pro jednotlivé
smény. Pokladnu doporucujeme pravidelné uzavirat pro prehlednost
reportl a rychlejsi odezvu. Pokud pFi uzavieni pokladny zdstanou
nezaplacené ucty, budete na tuto skutecnost upozornéni. Podle
nastaveni tiskové ulohy (viz. kapitola 3.2.2 Tisk) bude po uzavreni
pokladny automaticky vytisknuta uzavérka.

Produkty nauctujete jednoduse tak, ze na né tuknete. Jakmile pre-
jdete k zaplaceni Uctu tuknutim na tlacitko Vystavit ucet na hlavni
obrazovce, zobrazi se platebni dialog. V tomto dialogu najdete cel-
kovou cenu, fadek pro doplnéni prijaté hotovosti a ¢astku k vraceni.
Muzete také zvolit platebni metodu. Platebni metody aktivujete

v Nastaveni aplikace pod polozkou Nastaveni plateb (viz. kapitola
3.2 Nastaveni aplikace).

Platebni dialog nabizi dalsi rozSifené moznosti prostrednictvim
menu a rychlych voleb (1). V menu (2) najdete volby tykajici se
celého uctu jako je prirazeni zakaznika, nebo rozdéleni uctu. V menu
(3) jsou potom volby vztahujici se k platbé a tisku. MGzete tak napf.
rozdélit platbu uctu mezi vice platebnich metod.

Pokud nepotfebujete nic ménit, Ize rovnou tuknout na tlac¢itko
Zaplaceno a ucet tak zaplatit, pripadné zadat do pole Zaplaceno
obdrzenou &astku od zdkaznika. U¢et tak bude zaplacen hotové
a vytisknuta uctenka, pripadné oteviena pokladni zasuvka. Volba
Tisk v platebni dialogu vytiskne kontrolni uctenku.
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X et 9 Platba 6 :
2 JanNovak Zndmé firma Obodi | €S Hotovost
@ Kplatbs 72,00 K¢
Mexicka panev s jasminovou ryzi 1ks | Zeplaceno T200K3
7223KE | Vratit 0,00 K&
Sleva5% 380KE
B Platebni karta
Zaokrouhleni -0,23Ke
A sumup
1 s
n %5 Elektronicka stravenka
N f® Ssebou ) v
Celkem 72,00K¢ Tisk Zaplaceno

Pri aktivnim uctu (jakmile pridate polozky na ucet) bude k dispozici
tlac¢itko pro zaparkovani uctu (1), otevieni nového Uuctu na vybrany
stll (2) nebo tlac¢itko dalsich operaci (3), které zptistupni dalsi moz-
nosti k danému uctu.

Admin [Stal: Stal 2] JIDLO  NAPOJE ZAKUSKY ~SLUZBY SLEVY

(e ey ks 7603KE | N Limonada Kava Latté Horkd gokoldda
Svickova ks 18150Ke 1025 KE AT T
Pepsi Rum
3900Ke 57.50Ke

Medailonky na zeleném pepii ks 99,79 K& Pomerancovy dzus

46,00 K&

Coca-Cola, 11 Captain Morgan
40,25 Ke 63,25 Ke
8 dotykacka
° ﬂ ° SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

G vystavit acet

n 1}

0,00KE 5444 Ke 357,32 Ke

© @
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3.5.1 Parkovani uétu a Mapa stoli

Vytvoreny Ucet neni nutné ihned zaplatit. Kazdy uc¢et mdlzete zapar-
kovat a pozdéji se k nému vratit, upravit ho i provést platbu. V pfi-

padé, ze pouzivate mapu stoll, zaparkovany Uc¢et mlzete pfifadit ke
zvolenému stolu a prabézné do ného doplnovat objednané produkty.

Pokud jste pri aktivaci (viz. kapitola 2.4 Aktivace) zvolili druh pro-
vozu Gastro, je mapa stold automaticky zapnuta. V opaé¢ném pfi-
padé ji aktivujete v Nastaveni aplikace v ¢asti Mapa stol(, kde také
vytvofite strdnky mapy a jednotlivé stoly. Jakmile je mapa stolt
zapnuta, mUlze se zobrazovat na hlavni obrazovce misto produktl

a kategorii, pfipadné ji mlzete vzdy zobrazit pomoci tlac¢itka v dlaz-
dicovém menu. Stejné tak Ize na hlavni obrazovce zobrazovat
prehled otevienych (zaparkovanych) Gc¢td. Zménu preferovaného
zobrazeni provedete v Nastaveni aplikace tuknutim na polozku
Nastaveni zobrazeni.

= Admin LY X Mapastold

7 9 =8
OTEVRENE ToRIE PRISEM/
ety VYDES
o]c)
o ™
wacistiop | mapastor | uzaviir
PPOKLADNU

REZERVACE

Restaurace

Mapu stoll Ize spojit s jednoduchou aplikaci Rezervace, ktera
umozni vytvaret a spravovat rezervace jednotlivych stold pfimo
v pokladné. Vice informaci o této aplikaci najdete v online uziva-
telské prirucce v kapitole Rezervace.
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3.5.2 Zakaznici

Dotykacka umoznuje vést jednoduchy vérnostni program. V dotykové
pokladné vytvorite profily zakaznikl s bodovymi konty a ve vlast-
nostech produktl (viz. kapitola 3.3 Vytvoreni kategorii a produkt)
nastavite pocty vérnostnich bodl. Ke kazdému Uctu pak priradite
zdkaznika, kterému se na zdkladé jeho ndkupu prictou nebo odectou
zdkaznické body.

Zakaznika vyberete / vytvorite prostfednictvim tla¢itka ZAKAZNIK

v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce. Prifadit k u¢tu ho mdzete
také pres tlacCitko operaci s Ucty (viz. kapitola 3.5 Za¢indme uctovat),
pfipadné v menu (2) platebniho dialogu.

3.5.3 Mobilni ¢isnik

Mobilni ¢iSnik slouzi jako pridavna mobilni pokladna pro objednavky
hostl ¢i zdkaznik(. Jde o samostatnou aplikaci, kterou je nutné do
mobilniho zarizeni (telefon nebo tablet) nainstalovat prostrednic-
tvim obchodu Google Play nebo Dotykacka Marketplace a nasledné
sparovat s hlavni pokladnou. Aplikace Mobilni ¢iSnik bézi na systému
Android verze 5 a vyssi.

Mobilni ¢iSnik umi zakladni pokladni operace s ucty, véetné mapy
stold. Fyzicky vsak tyto operace provadi hlavni pokladna, se kterou
Mobilni ¢iSnik komunikuje prostrednictvim vasi Wi-Fi sité. To se tyka
i tisku uctenek. S mobilnim ¢isnikem Ize sparovat mobilni Bluetooth
tiskarnu a tisknout uc¢tenky hostdm pfi placeni rovnou u jejich stolu
nebo obsluhovat zdkazniky prfimo na prodejné.
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Cast 4. Vzdalena sprava

Po dokonceni aktivace ziskate Ucet ve Vzdalené sprave, coz je
webové rozhrani pro spravu pokladen a webové ulozisté - cloud.

Do Vzdalené spravy se prihlasite pomoci e-mailové adresy a hesla,
které jste nastavili pri aktivaci Dotykacky (viz. kapitola 2.4 Aktivace).
Webové rozhrani Vzdalené spravy je k dispozici na adrese
https://admin.dotykacka.cz.

dotykacka =

Heede] daiioy dokiad

TRIBY

909800 KE
9 098,00 ke
Dnes

HODINOVE TRZBY @ TRZBY PODLE KATEGORIi

/\~ ~ J

Vybrané funkce Vzdalené spravy

Prehledy:

* Skladové zasoby a pohyby

* Vydané uctenky, trzby, pokladni pohyby

* Datové sestavy, exporty kmenovych dat, XML export
* Nejprodavanéjsi produkty

* Zaparkované ucty

4000

Sprava polozek:

* Produkty a kategorie
¢ Dodavatelé

e Uty zaméstnanc(

e Zakaznické ucty

* Cenové akce
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Sklad:
e Aktudlni stav skladu

* Naskladnéni zbozi
* Skladové presuny
* Inventura

Po kazdé operaci v pokladné jsou data automaticky synchronizo-
vana se Vzdalenou spravou. Data tedy jsou bezpecné zalohovany

i mimo pokladnu. Pokud dojde k poruse pokladny, pdvodni data ze
vzdalené spravy jednoduse obnovite na pokladnu novou (viz. kapi-
tola 2.4.1 Prihlaseni uzivatele k Vzdalené spravé). Fungujici synchro-
nizace je indikovana ikonou mracku na hlavni obrazovce Dotykacky.

Dotykacka CR s.r.o.

IC: 06290914 | DIC: CZ06290914
Plzenska 3217/16, 150 00 Praha 5

Infolinka (po-p4a, 8-17 h)
+420 221221 331

Showroom Praha
Smichov Gate
Plzenska 3217/16, 150 OO0 Praha 5

info@dotykacka.cz | www.dotykacka.cz
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