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Uvod
Vazeny zakazniku,

dékujeme za zakoupeni pokladniho systému Dotykacka. Tato rychla priru¢cka Vam
pomuUze se zapojenim dotykové pokladny a provede Vas jejim zdkladnim nasta-
venim. Vse je otdzkou nékolika minut. Za par chvil tak budete moci zacit novou
pokladnu pouzivat.

Rychla priru¢cka obsahuje jen zdkladni informace. Podrobnéjsi informace a po-
stupy naleznete v kompletni online uzivatelské priruc¢ce, kterou najdete na adrese
http://manual.dotykacka.cz. Na informace v online uzivatelské pfirué¢ce bude dale
odkazovano.

Dotykova pokladna bézi na populdrnim systému Android, diky tomu je jeji ovladani
a nastaveni jednoduché a intuitivni.

V této prirucce jsou pouzité nasledujici obrazkové symboly:

& Dulezita informace

Odkaz

Poznamka

Aktudlni verzi této pfirucky stdhnete ze stranky http://manual.dotykacka.cz.
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Provozni podminky

1.
2.

3.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Chrante dotykovou pokladnu pfed pFfimym slunecnim zarenim a zdroji tepla.

Chrante dotykovou pokladnu pfed prachem, kourem, vlihkosti a pfimym sty-
kem s vodou, nejedna se o vodotésné zafizeni.

Dotykova pokladna nesmi prijit do styku s aktivnimi chemikaliemi.
Nepokladdejte dotykovou pokladnu na nerovny ¢&i nestabilni povrch. MGze do-
jit k padu a poskozeni zarizeni.

Nevystavujte dotykovou pokladnu silnému magnetickému ¢i elektrickému
zareni.

Chrante dotykovou pokladnu pfed narazy a extrémnim tlakem.

Pouzivejte napdjeci adaptér dle specifikace vyrobce. Pouziti neoriginalniho
adaptéru mlze dotykovou pokladnu poskodit a véas zranit.

Dotykova pokladna mdaze béznym pouzivanim vyzafovat teplo.
Nepokladejte dotykovou pokladnu na meékky povrch ¢i na mista, kterd
by mohla zamezovat béznému rozptylu tepla, coz by mohlo vést k prehrati
zarizeni.

Neovladejte dotykovou pokladnu pomoci ostrého predmétu. Dotykovy dis-
plej Cistéte mékkym hadfikem. Nikdy k cisténi nepouzivejte brusiva ¢&i jiné
Cistici prostredky.

V zadném pripadé se nesnazte dotykovou pokladnu rozmontovat. Mohlo
by dojit k Urazu a k poskozeni pristroje. Opravy mUze provadét pouze certifi-
kovany servisni technik.

Pokud delSi dobu dotykovou pokladnu nepouzivate, vypnéte ji a odpojte pro-
sim napajeci adaptér z elektrické sité.

Snazte se veSkerou kabelaz pripojenou k pokladné umistit tak, aby nebylo
mozné o ni nedopatifenim zavadit, vytrhnout ji, pfipadné se o kabely zranit.

Nepokladejte na dotykovou pokladnu zadné predméty, mohlo by dojit k je-
jimu poskozeni.

Do dotykové pokladny neinstalujte zadné dalsi aplikace tretich stran.



Obsah baleni

15" dotykova pokladna

¢ 15" dotykova pokladna se stojankem
¢ Napajeci adaptér
* Napadjeci kabel

Volitelné

e 80mm USB / LAN / Wi-Fi tiskarna
e Zakaznicky displej

+ Ctec&ka ¢arovych kédu

e Pokladni zasuvka

« Ctecka ¢ipl

¢ Vaha

10" dotykova pokladna

¢ 10" dotykova pokladna se stojankem
* Napajeci adaptér

¢ Napadjeci kabel

¢ Datovy USB OTG kabel

Volitelné
¢ Stojanek
¢ Mobilni Bluetooth tiskdrna
« 80mm USB /LAN / Wi-Fi tiskarna
e Zakaznicky displej

dotykacka
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Technicka specifikace

15" dotykova pokladna

Model:

DOTPOO1501

Operacni systém:

Android 7.1.2 Nougat

Procesor: RK3288 Quad Core Cortex A17 1.8 GHz, ARM Mali
T764 GPU

Pamét: RAM 2 GB, interni Ulozisté 8 GB, slot pro micro SD
kartu az 64 GB

Displej: 15,6" LCD IPS

Rozliseni: 1920 x 1080

Pomér stran 16:9

Napdajeni: DC12 V/3 A

Baterie: Neni k dispozici

Sitové pripojent:

10/100M Ethernet RJ45,
Wi-Fi |IEEE 80211 b/g/n,
Bluetooth 4.0

Porty: 5xUSB 2.0,1x USB OTG
Zvuk: Reproduktory 2 x 3 W, konektor pro sluchatka
Prikon: 35W
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10" dotykova pokladna

Model: DOTPO1001

Operacni systém: Android 9 Pie

Procesor: MTK8765 Quad Core Cortex A53 1.2 GHz,
PowerVR Rogue GE8100

Pamét: RAM 2 GB, interni Ulozisté 16 GB, slot pro micro
SD kartu az 32 GB

Napdjeni: DC5V/2 A

Baterie: 3,7V 6000 mAh

Displej: 10,1" LCD IPS

Rozliseni: 1280 x 800

Kamera: Predni 2,0 Mpx, zadni 5,0 Mpx

Sitové ptipojeni: Wi-Fi |IEEE 802.11 b/g/n, Bluetooth 4.0, 4G LTE

Porty: 1x micro USB 2.0 OTG, 1x SIM

Zvuk: Vestavény reproduktor, mikrofon, konektor pro
sluchatka

DalSi funkce: GPS, G-senzor
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Jak pokladni systém funguje?

Pokladni systém Dotykacka je zalozen na dvou zakladnich ¢astech. Prvni ¢asti
je samotna dotykova pokladna (nebo vice pokladen) s internetovym pfipojenim
a periferiemi, jako je napf. tiskarna ¢i ¢tec¢ka kédU. Druhou ¢asti je potom tzv. Vzda-
lena sprava s webovym ulozistém (cloudem).

Vzdalena sprava je jednoducha webova aplikace, kterd zajistuje pokrocilou spravu
celého systému a pristup ke cloudu, kam se v redlném Case automaticky zalohuji
data z pokladny.

Data a zmény v kazdé pokladné jsou tedy automaticky synchronizovany se Vzda-
lenou spravou (cloudem). Vzdy tak mate k dispozici aktudlni informace ve vSech
zarizenich, a to i v pfipadé porizeni nové pokladny nebo jeji vymény. Vzdalena
sprava poskytuje moznost trvalého dohledu nad provozem pokladen.

Diky reportim budete mit pfehled o vasich trzbach v redlném case. Rozhrani

Vzdalené spravy je optimalizované i pro zobrazeni na mobilnich zafizenich, jako
jsou chytré telefony cCi tablety.

Webové ulozisté

.

Dotykové pokladny ‘ Maijitel / Provozni
& & Webové rozhrani
vzdalené spravy
https://admin.dotykacka.cz
e s Zaméstnanci
Mobilni ¢isnik D o
dh

Ucet do Vzdalené spravy je vytvoren béhem aktivace Dotykacky, viz kapitola
2.4 Aktivace. Dalsi informace o moznostech Vzdalené sprdvy najdete v Casti
4. Vzdalena sprava.
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Uspani, vypnuti, restartovani pokladny

Zapinani
15" dotykova pokladna

Po zapnuti stisknéte tlacitko O na zadni strané tabletu.

10" dotykova pokladna
Zapnuti provedete vypinacem (.'J zcela vpravo na horni strané tabletu (pokud
je postaven na sifku).

Vypinani / uspani

Vypnuti provedete dlouhym stisknutim tlacitka (') a tuknutim na volbu Vypnout
v nabidce na displeji tabletu. Ve stejné nabidce najdete také volbu pro restart po-
kladny, tzn. jeji vypnuti a opétovné spusténi. Pokud tlac¢itko pro vypnuti stisknete
kratce, pokladna se pouze uspi. Dalsi kratkym stisknutim tlacitka ji probudite.

Dotykovou pokladnu vzdy vypinejte vy$e uvedenym zpusobem. Nikdy neodpo-
jujte napdjeni za chodu pokladny, mohlo by dojit k poskozeni systému.

Dotykovou pokladnu doporuéujeme alespon 1x za tyden restartovat. Pomuze
také standardni vypinani pokladny mimo provozni dobu. Dlouhodoby provoz
bez restartu mdze mit za nasledek zpomaleni pokladny.

n
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Cast 1. Priprava pokladny
1.1 Sestaveni 15" pokladny

Zadni ¢ast

é -
dgty+ucka

7
@2
ﬂ uﬂﬂf —

\E

(1) Tlacitko pro zapnuti / vypnuti
(2) Krytka kryjici panel s konektory
(3) USB porty

12
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Panel s konektory

—0
M= 0 2 8 =
= o & b=, | °

(8] o )

(1) Napajeni

(2) Pripojeni pokladni zasuvky (aktualné neni podporovano - pokladni zasuvka
se pripojuje k tiskarné)

(3) Zvukovy vstup

(4) Zvukovy vystup

(5) Slot pro SIM kartu (aktualné neni podporovdno - pokladna podporuje Wi-Fi
nebo Ethernet WLAN)

(6) Slot pro mikro SD kartu

(7) USB porty (pravy spodni USB OTG)

(8) Ethernet WLAN

Zapojeni pokladny

1. Vybalte pokladnu a polozte ji na stdl na zadni ¢ast stojanku. Vyklopte ji,
abyste vidéli zakryty panel s konektory na spodni strané. Nyni odstrante
kryt.

2. USB kabel od tiskarny, pfipadné ¢tec¢ku ¢arovych kéda zasunte do libovol-
nychUSB portd (7). Vyuzit mUzete jakykoliv USB port mimo portu oznace-
ného cervené.

3. Kabel od pokladni zasuvky zapojte do konektoru RJ na zadni strané tis-
karny. U nékterych typl zdsuvek neni kabel pevnou soucdsti zasuvky,
a je nutné ho pripojit jak k tiskarné, tak k zasuvce. Konektor pro pripojeni
se obvykle nachazi na spodni, ¢i zadni strané zasuvky.

4. Nyni pripojte k tiskdrné napajeci adaptér a zapojte ho do zasuvky, tiskarnu
zapnéte.

5. V pripadé, ze mate k dispozici sitovy kabel (Ethernet) pro pfipojeni k inter-
netu, zasunte ho do sitového konektoru WLAN (8).

6. Konektor napajeciho adaptéru zasunte do zdirky (1) , poté zapojte napajeci
kabel do zasuvky.

7. Na panel s konektory nacvaknéte kryt, pod kterym protdhnete kabely.
Pokladnu postavte.

8. Zapnéte pokladnu pomoci tlac¢itka na zadni strané. Vase dotykova pokladna
je nyni pripravena k provozu.

13
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& V pripadé, Ze nelze standardnim postupem pokladnu zapnout, pripojte napajeni
a pockejte alespon 10 min. Poté pokladnu znovu zapnéte.

Displej dotykové pokladny je chranén prihlednou félii, aby se pri transportu
neposkodil. Tuto félii nezapomente pred pouzitim odstranit.

1.2 Sestaveni 10" pokladny

Zadni ¢ast

(O S — T aP—
(132 B 3) ©O 60 006

dotykacka

DESIGNED BY Dotyketka CR 3.0,
GREAT RIVER COMPANY. MADE [N CHINA
MODEL DOTPOICO!

ﬂuﬂ CEO/00EQ® 9 I]H”

(1) Tlacgitko pro zapnuti / vypnuti
(2) Tlacgitka pro Upravu hlasitosti
(3) Napdjeni

(4) Fotoaparat

(5) Zvukovy vystup

(6) Slot pro SIM kartu

(7) Slot pro mikro SD kartu

(8) USB port s podporou napajeni
(9) Reproduktory

14
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Zapojeni pokladny

1. PrFipojte pokladnu prostfednictvim sitového adaptéru do zdsuvky a nechte
ji kontinudlné nabijet. Stav nabijeni mUzete prlbézné kontrolovat kratkym
stiskem tlac¢itka pro zapnuti. Pokladnu mdzete nabijet také prostfednictvim
USB portu.

2. Jakmile je pokladna plné nabitd, pripojte do USB portu pokladny kabel
od tiskarny a pokladnu i tiskarnu zapnéte.

3. Pokud mate mobilni Bluetooth tiskarnu, vlozte do spodni ¢asti akumulator
a zacvaknéte ho. Pripojte napajeci adaptér k Bluetooth tiskarné a poté ho
vlozte do zadsuvky. Nechte tiskarnu nabijet. Jakmile je tiskarna plné nabita,
kontrolka zhasne. Nyni ji mGzete zadit pouzivat.

& V pripadé, ze nelze standardnim postupem pokladnu zapnout, pripojte napajeni
a pockejte alespon 10 min. Poté pokladnu znovu zapnéte.

15
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Cast 2. Prvotni nastaveni

2.1 Nastaveni jazyka

Pri prvnim spusténi pokladny muize byt na hlavni obrazovce zobrazen dialog
s vybérem jazykd. Vyberte tedy vami preferovany jazyk.

Jazyk mulzete nastavit i v nastaveni systému Android po stazeni horni listy
ikonku ozubeného kolecka (1). V zobrazeném
Languages &
podle aktualniho

s hodinami a tuknutim na
seznamu Nastaveni zvolte polozku Jazyky a zadavani,
metody wprowadzania (2)

put nebo Jezyki i

ve kterém je prostredi vasi pokladny.

15" pokladna

13:38

stfeda 22. kvétna

v

Dotykacka ¥ Bluetooth ¥

O

Na $itku Odesilani obrazovky

10" pokladna

16:42 5 60%

o
. >

+

Sporié baterie Rezim Letadlo

o C

Poloha Noénirezim

NENI VLOZENA SIM KARTA @ 7z

Dotykacka_56 Bluetooth Automatické otéceni

16
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2.2 PFipojeni k internetu

Pfed prvnim pouzitim je nutné dotykovou pokladnu pfripojit k internetu.
15" dotykovd pokladna mUlze byt pripojena k siti bud kabelem, nebo pro-
stfednictvim bezdratového Wi-Fi pripojeni. 10" dotykova pokladna pod-
poruje Wi-Fi pripojeni nebo mobilni pfipojeni po vlozeni datové SIM Kkarty.

Jestlize mate k dispozici sitovy kabel, zapojte ho do sitového konektoru WLAN,
ktery najdete na spodni strané dotykové pokladny, viz kapitola 1.1 Sestaveni
15" pokladny.

Pro pripojeni pokladny k Wi-Fi stdhnéte horni listu s hodinami a dlouze podrzte
prst na ikoné Wi-Fi pFfipojeni. Otevrete tak nastaveni bezdratového pripojeni. Nyni
si vyberte ze seznamu dostupnych siti nebo pomoci polozky + PFidat sit na konci
seznamu definujte vlastni skrytou Wi-Fi sit.

jena. Internetové pripojeni je nutné pro aktivaci Dotykacky a také pro zalohovani

f Pred dalSimi kroky se prosim ujistéte, ze je pokladna k internetu skutec¢né pripo-
pokladnich dat do cloudu v redlném case.

VloZeni a aktivace datové SIM karty pro 10" pokladnu

10" dotykova pokladna podporuje mobilni 4G internetové pripojeni. Zde je postup,
jak toto pripojeni aktivovat:

1. Vypnéte dotykovou pokladnu. Z horni strany odstrante gumovou krytku
a do levého slotu na horni strané pokladny (pfi pohledu na zadni stranu)
zasunte datovou SIM kartu. SIM kartu vkladejte zkosenou stranou ven,

az slySitelné zacvakne.

d
TE——

L
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2. Zakryjte konektory krytkou a pokladnu zapnéte. Pokud je SIM karta
zabezpecena, bude zobrazen dialog pro zadani pinu.

17
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Manipulaci s datovou SIM kartou provadéjte vzdy pfri vypnuté pokladné. Pokud

potrebujete SIM kartu vysunout, vypnéte pokladnu a jemné kartu zatlacte sme-
rem dovnitf, az uslySite cvaknuti, tim ji uvolnite. Pokud SIM karta neni po sprav-
ném vlozeni detekovdna, zapnéte a vypnéte rezim Letadlo.

2.3 Instalace aplikaci

Abychom zajistili aktualnost viech pouzivanych programd, nejsou aplikace v do-
tykové pokladné nainstalovany. Pro instalaci aktudlnich verzi slouzi Dotykacka
Marketplace, ktery najdete po spusténi pokladny na ploSe pod ikonkou INSTALUJ
DOTYKACKU.

Otevrete tedy tuto aplikaci, tuknéte na tlacitko INSTALOVAT a nejprve nainsta-
lujte pokladni aplikaci Dotykacka. Jestlize si pokladni aplikace vyzada opravnéni,
povolte ho.

L] v 1325

= Dotykacka Marketplace

Dotykacka Mobilni &isnik
Verze: 1.228.32 Verze:1.11.8

INSTALOVAT INSTALOVAT

Zakaznicky displej Dotykacka
I Verze:1.6.3
R

INSTALOVAT

Po aplikaci Dotykacka nainstalujte pfipadné dalsi pokladni aplikace jako je Sklad
nebo Rezervace. Od této chvile budou pokladni aplikace pravidelné aktualizovany
pravé prostfednictvim Dotykacka Marketplace.

Pomoci aplikace Dotykacka Marketplace se nainstalované aplikace také pozdéji
automaticky aktualizuji.

18




dotykacka

2.4 Aktivace

Po prvnim spusténi aplikace Dotykacka budete pozaddani o vybér zemé, viozeni
licenéniho klice a odsouhlaseni obchodnich podminek.

Dle vybrané zemé se nastavi odpovidajici volby v pokladné, jako napt. sazby DPH.
Vzdy tedy nastavte zemi, ve které budete pokladnu provozovat. Licen¢ni kli¢ na-
leznete na certifikdtu, ktery je soucasti baleni, nebo na dodacim listu.

—
Vybér zemé thYkGCka
Vyberte prosim zemi, ve které pokladnu pouzivate. Podle zvolené zemé SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM
budou nastaveny odpovidajici vlastnosti pokladny, jako je napf. ména,
zaokrouhlovani plateb nebo sazba DPH.
N Zadejte prosim licen¢ni klié:
Ceska republika
CZK,DPH10%,15%,21 %

|

ZMENIT ZEMI POKRACOVAT >
Souhlasim s Obchodnimi podminkami

POKRACOVAT >

Jakmile vlozite licenéni kli¢ (pouzivejte velkd pismena bez mezer) a odsouhlasite
obchodni podminky, doplnite kontaktni informace, se kterymi bude licence regist-
rovana. Dbejte na spravné urceni, zda jste, ¢i nejste platce DPH. Tato volba ma vliv
na zpusob, jakym pokladna pocita ceny produkt(.

Pomoci zadané e-mailové adresy a hesla se budete pfihlasovat do webového roz-
hrani Vzdalené spravy (viz ¢ast 4. Vzdalena sprava). Pokud zadana e-mailova ad-
resa odpovida jiz dfive vytvorenému uctu ve Vzdalené sprave, budete automaticky
pozadani o prihlaseni k tomuto uctu, viz dalsi kapitola.

Ve tfetim kroku zvolte druh podnikani, ktery nejlépe odpovida vasi provozovné.
Tato volba ovlivni néktera nastaveni aplikace Dotykacka, Ize je vSak pozdéji v na-
staveni aplikace zménit. Uplatinovanad nastaveni dle vybraného typu provozovny
|ze zobrazit a upravit tuknutim na zeleny odkaz pod vybranym druhem provozu,
ktery ukazuje aplikované volby, napf. aktivni mapu stol(, PLU klavesnici apod.

Druh podnikani
\, Gastro UPRAVIT
Restaurace

Mapa stold

Prostfedi

Zeme
Ceska republika -
Ména
Geska koruna (CZK) -
cena zaokrouhlena na 2 desetinnych mist, napf. 71,35 K&

Sazby DPH

15%21%

19
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Po zvoleni preferovanych voleb dokoncite prvotni nastaveni tuknutim na tlacitko
Zacit pouzivat aplikaci Dotykacka. Ted jiz mUzete Dotykacku zacit plné pouzivat.

Kompletni postup aktivace krok za krokem najdete v online uzivatelské prirucce
v kapitole PFiprava pokladny » Aktivace.

2.4.1 Prihlaseni uzivatele k Vzdalené spraveé

Pokud jste v kontaktnich informacich uvedli jiz dfive registrovanou e-mailovou
adresu, budete vyzvani k prihlaseni k u¢tu Vzdalené spravy. Pro zobrazeni pfihla-
$ovaciho dialogu tuknéte na tla¢itko PRIHLASIT SE. Zadejte své stavajici ptihlago-
vaci Udaje a opét tuknéte na tlac¢itko PRIHLASIT SE. Pokud si pFihlaovaci udaje
nepamatujete, Ize si heslo nechat zaslat na drive registrovany e-mail.

Nyni zvolte, zda chcete pripojit pokladnu do Vzdalené spravy jako nové zarizeni,

nahradit zafizeni nebo vytvofrit novy cloud (Ulozisté).

« Pro novou pokladnu zvolte PRIDAT NOVE ZARIZENI, pokladna bude pfidana
do stavajiciho cloudu jako dalsi nové zarizeni.

. PokvuAd vaodni pokladnu nahrazujete novym zafizenim, zvolte NAHRADIT
ZARIZENI. Veskerd data z plvodni pokladny tak budou automaticky prenesena,
a licence na pAvodni pokladné bude deaktivovana.

+ Volba VYTVORIT NOVY CLOUD pokladnu rovnou pFipoji do samostatného
ulozisté.

VsSechny pokladny pripojené do stejného cloudu sdileji data. Pouzivaji tedy stejné
kategorie i produkty. Pokladny v samostatnych cloudech maji kazda vlastni data.
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Cast 3. Prace s pokladnou

3.1 Hlavni obrazovka

Po spusténi aplikace se dostanete na hlavni obrazovku Dotykacky. Ta je vycho-
zim bodem pro vSechny operace s pokladnou. Pro vstup do nastaveni Dotykacky
Ci prehledy trzeb vyuzijte postranni menu (1), které zobrazite tuknutim na ikonku
(2). Najdete zde také volbu Sprava polozek, kterd slouzi pro vytvoreni prodava-
nych produktd a jejich kategorii (viz kapitola 3.3 Vytvofeni kategorii a produkti).

Dlazdicové menu (3) obsahuje tla¢itka pro zadkladni operace s pokladnou. V dolnf
¢asti je prabézné zobrazovan posledni zaplaceny ¢&i nezaplaceny Ucet a soucet
pravé otevieného Uctu.

Panel (4) zobrazuje vytvofené kategorie produkttd. Po tuknuti na zvolenou katego-
rii se v Casti (5) objevi produkty, které do této kategorie patfi.

Tuknutim na produkt dojde k jeho zat]c':tova'vnl'. Jakmile je produkt zauc¢tovan, bude
zobrazen na levé strané jako polozka Uc¢tu. Tuknutim na polozky G¢tu mizete upra-
vovat jeji vlastnosti a mnozstvi.

Zaplaceni uctu provedete tuknutim na tlacitko Vystavit Gcet vpravo dole v ¢asti
(5). Aby bylo mozné uUctovat jednotlivé produkty, je nutné provést dalsi operace.
K tomu se vsSak dostaneme pozdéji (viz kapitola 3.5 Zaciname uctovat).
Zde jsme zatim popsali jen filozofii ovladani, abyste védéli, kam tuknout.

Admin

~ Prehiedteh
0 Lo)
Al suad oTEvRENE HiSTORE
e

= sprévapolozek

B ozmément 106,48 K¢

dotykacka

SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM

EET  NastavitEET

Nastaven aplkace
Q Hiedat 3} [E vystavit dset

8 oo
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3.1.1 Okamzity prodej

Bézné se polozky na uUcet v Dotykacce pridavaji tuknutim na pre-
dem vytvoreny produkt. Dotykacka ale také umoznuje pridavat po-
lozky na ucet jednoduse tak, ze jejich mnozstvi a hodnotu natukate po-
moci jednoduché kalkulacky. Této funkci fikdme Okamzity prodej.

Aktivace kalkulacky pro okamzity prodej zavisi na zvoleném druhu provozu pfi
aktivaci pokladni aplikace. Pokud jste zvolili Obchod, bude kalkulacka zobrazena.
Lze ji také aktivovat v Nastaveni aplikace » Nastaveni pokladny » Méd pokladny
(viz dalsi kapitola 3.2 Nastaveni aplikace).

Admin o Brodej /' ZVOLITNAZEV i VYBRATZ KATALOGU
Nézev prodejnipolozky

il

Prodej 3k 8070KE
26,90 Ké/ks

T /s @A o 3x26,90

7 8 9 X bez DPH
4 5 6 +/- DPH 10 %

1 2 3 PLU DPH15%

° c 0 00 , CENA DPH 21 %

IS vystavit iget

0,00KE 14,01 K& 80,70 K&

Prace s kalkulackou je velmi jednoduchd. Nejprve zvolite na pravé strané sazbu
DPH a poté zadate mnozstvi x cenu. Pro prodej 3 vyrobk( kazdého v cené
15 korun vlozite 3 x 15 a poté tuknete na tlac¢itko CENA. Zobrazované sazby DPH
vychazeji z Nastaveni aplikace » Nastaveni zdanéni. Stejnym zplsobem lze
zadavat i polozky na zdkladé PLU kédua. Jen pro zadani pouZijete tlacitko PLU.

Pro zadani konkrétniho ndzvu prodavané polozky tuknéte na tlac¢itko ZVOLIT NA-
ZEV v horni ¢asti obrazovky. Jako ndzev muizete rovnou zvolit jméno vytvorené
kategorie nebo tlacitkem v pravém hornim rohu zadat vlastni jméno.
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3.2 Nastaveni aplikace

Do pokrocilého nastaveni Dotykacky se dostanete tuknutim na polozku Nasta-
veni aplikace v postrannim menu (1) na hlavni obrazovce (viz kapitola 3.1 Hlavni
obrazovka).

Zde si mlzete prizpUsobit pokladni aplikaci k obrazu svému. Nastavite zdkladni
vlastnosti pokladny, moznosti tisku, prava jednotlivym uzivateldm, zobrazeni
sekundarni mény na Uctence a pripadné aktivujete dalsi funkce pokladny, o které
mate zdjem (Mapa stoll, Prodej s sebou apod.). Dullezité volby zde koresponduiji
s informacemi, které jste uvedli pfi aktivaci.

v 1659

Nastaveni aplikace OvAUTORIZACE

Nastaveni zdanéni
Nastaveni zobrazeni
Sprava uzivatell
Bezpegnostni nastaveni
Synchronizace a zaloha

Zasiléni sumarizace e-mailem

Externi moduly
Rozsi

Slevové skupiny.

Mapa stolt

3.2.1 Prodej s sebou

V nastaveni aplikace Dotykacka (viz kapitola 3.2 Nastaveni aplikace) najdete také
volbu pro prodej s sebou. Ta otevre nastaveni, kde prodej s sebou povolite a zaro-
ven nastavite jeho chovani a uplathovanou sazbu DPH.

Prodej s sebou lze aktivovat pro vSechny prodavané produkty nebo jen vybrané.
Jestlize zapnete prodej s sebou pro vSechny proddvané polozky, zobrazi se moz-
nost prodeje s sebou jako ikonka automobilu u kazdého nauctovaného produktu.
Prodej s sebou pro tuto nauctovanou polozku aktivujete tuknutim na ikonku.
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V pripadé prodeje s sebou jen u vybranych produktl je nutné vzdy ve vlastnostech
konkrétniho produktu (viz kapitola 3.3 VytvoFeni kategorii a produkt() prodej
s sebou povolit. V nastaveni mlzete dale urdit, zda chcete zobrazit dialog vybéru
prodeje s sebou a v jakém pripadé se ma tento dialog zobrazit.

[oN.] v 17.04

< Prodej s sebou

Prode] s sebou je povolen

Snizené sazba DPH

Pousit snizenou sazbu DPH pro vybrané polozky s
sebou

Chovani funkce s sebou
@ Povolit prodej s sebou u viech polozek

Povolit prodej s sebou jen u vybranjch polozek

Pouziti
Povolit prodej celého Gétu s sebou

VyZadovat volbu tady/s sebou pFed placenim

Vyzadovat volbu tady/s sebou pfi markovani
polozky

0 < o m] (1)

3.2.2 Tisk

Nastaveni tisku (Tisk) najdete v Nastaveni aplikace (viz kapitola 3.2 Nastaveni
aplikace). Nastaveni tiskdren se skldda se ze dvou krok( a provedete ho pro-
stfednictvim jednoduchého privodce. V prvnim kroku pfidate tiskarnu dle typu
pripojeni (Wi-Fi, USB, Bluetooth). Jakmile tiskarnu pridate, pokusi se Dotykacka
automaticky zvolit nejvhodnéjsi nastaveni pro tuto tiskdrnu, které vsak mu-
zete upravit. Ve druhém kroku pak k nastavené tiskarné pridate tiskové ulohy,
kdy vlastné zvolite, co chcete na tiskarné tisknout. Tuknutim na pridanou tiskovou
ulohu ji upravite.
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& Tisk
% DOTPRS8 o

Tiskarna L
+  Pridat tiskdrnu DOTPRSE

3 buetcon azonoazrae

& ZKUSEBNITISK £ NASTAVENT

Tiskové ulohy

Tisk étenek
Tisk reportis a uzévérek
Tisk pokladniho piijmu/vydeje

Tisk cenovek

+ PRIDAT TISKOVOU ULOHU

Q N o m} (<)

Reseni problému s tiskem

Pokud tiskdrna netiskne i pres spravné nastaveni, zkontrolujte peclivé zapo-
jeni jednotlivych kabelQ, a zda je tiskarna opravdu zapnutd. Také prekontrolujte
nastaveni tiskarny a tiskovych uloh. V pripadé, Zze pouzivate tiskarnu objednavek
(bond) pripojenou pomoci LAN, restartujte vas sitovy router a ovérte jeho sprav-
nou konfiguraci.

3.2.3 Sprava uzivatelu

Kazdému uzivateli, ktery bude pracovat s pokladnou, mUzete vytvorit uzivatelsky
Ucet. Uzivatelské ucty umoznuji definovat pristupy k jednotlivym funkcim pokladny.
Velmijednoduse tak obsluze omezite pristup tfeba k prehledu trzeb ¢i skladovymin-
formacim.Vevychozimnastavenipracujetepodneomezenymuctem Administratora.

Pro nastaveni dalSich uzivatelskych (¢t oteviete postranni menu, tuknéte
na Nastaveni aplikace a poté zvolte Sprava uzivateld. V levé ¢asti uvidite seznam
uzivateld. Tuknutim na vybraného uzZivatele upravujete jeho vlastnosti. Smazani
uzivatele provedete tuknutim na tla¢itko ODSTRANIT UZIVATELE ve spodni ¢asti.

V pripadé, ze pozadujete autorizaci uzivateld, nastavte pro kazdy uzivatelsky Ucet
PIN. Bez znalosti pinu se nebude mozné prihlasit.
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[ILNC]

< Spréva uzivatell

Admin Sména 2

Administétor
Majitel Emal
P

. el
Martin Jonas
neactini

Sména 1

Aktivni

Sména 2

Sména3

Piistup vyZaduje vidy PIN

Zaméstnanec 1

Zabezpeteni

Uzivatelska prava

Obecni prava

7 oprévnéni

Skladova préva

Vsechna opravnéni

W ODSTRANIT UZIVATELE

39 1717

8 vozr

UzZivatelské Ucty je mozné spravovat také prostfednictvim webového
Vzdalené spravy (vice informaci v ¢asti 4. Vzdalena sprava).

3.2.4 PFihlaseni / odhlaseni uzivatele

Zménu prihldseného uzivatele provedete tuknutim na ODHLASIT SE v dlazdico-
vém menu na hlavni obrazovce nebo v postrannim menu (viz kapitola 3.1 Hlavni

obrazovka). Zobrazi se prihlasovaci dialog se seznamem uzivateld.

rozhrani

Pokud uzivatel neni chranén pinem, provedete prihlaseni tuknutim na zvoleného
uzivatele v seznamu. V pripadé, Zze uzivatel ma aktivni PIN, nebude v seznamu

zobrazen, prihlasite se rovnou jeho zada

nim.

Doporucujeme Ucet Administratora Ci jiny neomezeny uUcet vzdy chranit pinem.

Zabranite tak neautorizované zméné nastaveni pokladny obsluhou.
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pochizia
Zvolte zaméstnance Zadejte PIN
Admin 0000 a
Zaméstnanec 1 7 8 9
Sména 1 a 5 G
Sména2
1 2 3
Sména3
0 v
dotykack
otykacka
Verze aplikace: 1.228.32 SPOLEHLIVY POKLADNI SYSTEM
[q] @)
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3.3 Vytvofeni kategorii a produktu

Produkty rozdélené do kategorii jsou zakladnim stavebnim kamenem Dotykacky
a zobrazuji se pfimo na hlavni obrazovce. Nejprve je tedy vhodné vytvorit ka-
tegorie a poté do téchto kategorii umistit jednotlivé produkty. Pro vytvoreni
nové kategorie oteviete postranni menu a vyberte Sprava polozek. Dostanete
se do prehledu produktl a kategorii.

39 1743

Sprava polozek Q_ Smskoenovek ) SPRAVASKLADU  + PRIDATNOVE

Hiavni jidio A \iexicka panev s jasminovou £ [N R T B Medailonky na zeleném pepfis B Kativ vepfovy Sleh podavany @
i karlovarskym knedlikem bramborem na velkém bramboraku
RSy Oks 76,03 k& [N 18150KE  oks 99,79 K& 131,89 K&

Népoje Smazené holandské fizky, B Plnéné bramborové knedliky @ Zadélavané Specle v hoicicné @ a
bramborova kase uzenym masem omacce
aia Oks 11979KE  gks 10648KE Qs 91,96 K& 121,00 K&

Zakusky Pizza 241 a

Piilohy Oks 121,00 Ké

Vratné obaly
Sluzby

Ostatni

Pro pfidani kategorie v pravém hornim rohu tuknéte na tlac¢itko + PRIDAT NOVE
a zvolte Kategorie. Zadejte nazev kategorie, jeji barvu, ponechte aktivni moznost
Zobrazovat v hlavni nabidce a kategorii ulozte. Ve vlastnostech kategorie mizete
aktivovat vychozi sazbu DPH. Nastavena vychozi sazba DPH je pak pouzita pfi
prodeji produktl z dané kategorie v ramci okamzitého prodeje. Pokud potfebujete
kategorii dodateéné upravit, vyberte ji a tuknéte na ikonku tuzky. Dlouhym tuknu-
tim na kategorii ji presunete.

Podobnym zplsobem jako kategorii vytvofite novy produkt. Tuknéte tedy opét na
+ PRIDAT NOVE a zvolte Produkt. Otevie se karta nového produktu. Nejprve za-
dejte nazev produktu, vyberte kategorii a ponechte aktivni volbu Zobrazovat jako
box. V opacném pripadé by karta produktu nebyla zobrazena na hlavni obrazovce.
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3w 1743
Kéva Latté W smazar  Buozm
Obecné
Cena Kéva Latté
Plan cen
Sklady
Kombinace
Odtézovani

Poznamky a stitky

Cenovka Sitky

Novy stitek

O O O O O O 0O @

Porce
Rychlé poznamky (varianty)

Varianta

Baleni a jednotka

V Casti Ceny zadejte prodejni cenu produktu. Pokud cenu nevyplnite, budete
na ni vzdy dotazani pfi placeni. Tuknutim na symbol ¥ rozbalite dalsi moznosti
ceny.

V ¢asti Balenl'g jednotky zadejte pocet kust na jeden prodej. Déle pripadné speci-
fikujte v ¢asti Carové kédy EAN ¢i PLU kdd. Nejen podle téchto kodU 1ze produkty
na hlavni obrazovce vyhledavat.

Produkt ulozte tuknutim na ikonku diskety vpravo nahore. Pokud potrebujete pro-
dukt dale upravit, pouzijte tla¢itko ULOZIT A UPRAVIT. Po ulozeni a opétovném
otevfeni bude mozné upravit dalsi vlastnosti produktu.

Pokud jste v pokrocilém nastaveni Dotykacky povolili prodej s sebou (viz kapi-
tola 3.2.1 Prodej s sebou) bude tato moznost zobrazena ve vlastnostech produktu
na zalozce Obecné. Stejné tak se ve vlastnostech produktu zobrazi Porce, jen po-
kud jste je nadefinovali v pokrocilém nastaveni jako procentuadlni ¢ast bézné porce
a ceny.
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3.3.1 Odtézovani skladu

Odtézovani je vlastnost produktu, kdy neni odecitan ze skladu samotny produkt,
ale jen jednotlivé ingredience, ze ktery se skldda. MUzete tak nadefinovat, Ze se pfi
prodeji urcitého produktu ze skladu odecte presné dané mnozstvi z jinych sklado-
vych polozek.

V pokladné si nejprve vytvorte produkty, které budou pouzité jako suroviny
(ingredience), nastavte spravné jednotky pro odtézovani a produkty skryjte
(ve vlastnostech produktu deaktivujte volbu Zobrazovat jako box).

Nyni vytvorte hlavni produkt, ulozte ho a znovu otevrete. Na zdlozce Obecné
deaktivujte odecitdni ze skladu. Na zdlozce Odtézovani pak pridejte dfive
vytvorené produkty jako suroviny a nastavte jejich odtéZzované mnozstvi. Vse na-
konec ulozte. PFi nauctovani hlavniho produktu tak bude ze skladu automaticky
odecteno definované mnozstvi z jednotlivych surovin. Dostupnost moznosti odté-
zovani zavisi na zakoupené licenci.

30



dotykacka

3.4 Aplikace sklad

Soucasti Dotykacky mize byt také samostatna aplikace Sklad. Ta slouzi pro spravu
skladovych polozek. Informace o skladovych polozkach jsou automaticky nacitany
do Dotykacky a naopak. Pokud tedy vytvorite v Dotykacce néjaky produkt, auto-
maticky se objevi ve skladu.

Dostupnost skladu zavisi na zakoupené licenci. Aplikaci Sklad nainstalujte
prostfednictvim Dotykacka Marketplace. Po instalaci se dlazdice aplikace objevi
v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce Dotykacky.

Nejprve vytvorte v Dotykalce kategorie a v nich potom jednotlivé produkty.

K produktim zadejte ndkupni a prodejni cenu. V aplikaci Sklad pak provedete
inventuru a urcite mnozstvi kazdého produktu na skladé.

Prehled skladu "Sklad Bila pokladna 15"

E KAVA ZAKUSKY PRILOHY SLEVY 'VRATNE Of
Q
Horka Sokolada oks -
Spréva Spréva Inventura  Dodaci listy Reporty
. skladi dodavateli
Kéva omg
Kéva Latté 0Oks = =
EvV ~
Kava Latté (Kopie) Oks  Hromadna Hromadné
inventura  naskladnéni
Kava s mlékem oks
Migko omi
T 200 3
e 40w 5[ 6
s 7 [ 8wz 9
Q 0 v
0 < o [m] ()]

Popis veskerych skladovych operaci najdete v online uzivatelské priru¢ce v kapi-
tole Aplikace Sklad.
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3.4.1 Prvni inventura

Spustte aplikaci Sklad a tuknéte na ikonu Inventura. Tlad¢itkem ZAGCIT
INVENTURU otevrete dialog s prehledem vsech produktd. Nyni ke kazdému
produktu doplite pocet kusl a poté inventuru dokoncete tuknutim na tla-
¢itko DOKONECIT INVENTURU. Inventuru lze omezit jen na zvolené stitky
nebo kategorie.

LX< 3% 1751
Inventura < B TISK  / DOKONEIT INVENTURY
Kategorie "Napoje Q
Kategorie Coca-Cola, 11 oks 36 ks 136ks
[ vaechny kategorie Fanta oks 20 ks K
O Hiavnijido Limonéda oks 18 ks B ks
O Mattoni Neperliva, 0,51 oks 23 ks [
@va
Mattoni Neperliva, 0,51 oks 23 ks [
Népoje —
Mattoni Pomerang, 0,5 | Oks 23 ks +23 ke
[J  ostatni
Pepsi oks 42 ks K
O piezazdame Pepsi Cola Citron 0,51 oks 23 ks K
[ Polévky Pivo Oks 38 ks ks <a
O eiiohy Pivo Gambrinus Ishev 0,51 oks 15 ks A5ks
Tlme 20 3
O erion Pomerancovy dzus oks 36 ks 136 ks
filohy pro pzzu —=
Rum o1 51 A w1 e 4w 5 wmo 6
[0 Stevy
O stusby prs 7 frv 8wz 9
[J  vratné obaly , 0 v
0 < o ] ()

Jakmile provedete inventuru, mdzete zacit uctovat. PFfi kazdém zauctovani pro-
duktu se automaticky odebere pozadované mnozstvi ze skladu. Mnozstvi ucto-
vaného produktu muzete jednoduse zaddvat také opakovanym tukanim na jeho
kartu na hlavni obrazovce Dotykacky. Pripadné také po pridani polozky na ucet
pomoci tlacitek +/- u konkrétni polozky.

3.5 Zac¢iname uctovat

Filozofie ovladani pokladny je zaloZzena na tzv. sménach. Sménou myslime dobu
od otevreni pokladny do jejiho uzavreni. Pfed zahajenim uctovani je tedy nutné
nejprve otevrit pokladnu a zadat pripadnou pocate¢ni hotovost. Otevreni &i uza-
vieni pokladny provedete jednodusge tuknutim na tla¢itko OTEVRIT POKLADNU
¢i UZAVRIT POKLADNU v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce. Pro vybéry
a vklady hotovosti béhem smény pouzijte tlacitko PRIJEM/VYDEJ a zaevidujte
vybér ¢i vklad.
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Pokud skonci pracovni doba obsluhy, pokladnu uzavrete a opét uvedete stav ho-
tovosti. Tak si vlastné rozdélite Uucty pro jednotlivé smény. Pokladnu samozrejmé
nemusite uzavirat, pokud nepotrfebujete. Kvlli pfehlednosti reportd to viak do-
porucujeme. Pokud pfFi uzavieni pokladny zUstanou nezaplacené ucty, budete
na tuto skutecnost upozornéni. Podle nastaveni tiskové Ulohy (viz kapitola 3.2.2
Tisk) bude po uzavreni pokladny automaticky vytisknuta uzavérka.

Produkty nauctujete jednoduse tak, Zze na né tuknete. Jakmile prejdete k za-
placeni uctu tuknutim na tlac¢itko Vystavit ucet na hlavni obrazovce, zobrazi
se platebni dialog. V tomto dialogu najdete celkovou cenu, radek pro doplnéni
prijaté hotovosti a ¢astku k vraceni. MGzete také zvolit platebni metodu. Pla-
tebni metody aktivujete v Nastaveni aplikace pod polozkou Nastaveni plateb
(viz kapitola 3.2 Nastaveni aplikace).

Platebni dialog nabizi dalsSi rozSitené moznosti prostfednictvim menu a rychlych
voleb (1). V menu (2) najdete volby tykajici se celého uctu jako je prirazeni za-
kaznika nebo rozdéleni uctu. V menu (3) jsou potom volby vztahujici se k platbé
a tisku. Mlzete tak napt. rozdélit platbu Uc¢tu mezi vice platebnich metod.

Platba

x Geet 9

2 JanNovék Zndmd firma Obodii | €& Hotovost

K platbé 72,00 K&
- Mexicka panev s jasminovou ryzi 1ks | ZaPlacen 72.00Ke

7223KE | Vratit 0,00 K&
Sleva5% 3.80Ké

B Platebni karta

Zaokrouhleni 023K

o @ Masterpass™
u B sumup
1 e

%5 Elektronicka stravenka

& Ssebou & v

Celkem 72,00 K& Tisk Zaplaceno

Pokud nepotrebujete nic ménit, Ize rovnou tuknout na tla¢itko Zaplaceno, a ucet
tak zaplatit, pfipadné zadat do pole Zaplaceno obdrzenou ¢astku od zakaznika.
Ucet tak bude zaplacen hotové a vytisknuta Uctenka, pfipadné oteviena pokladni
zasuvka. Volba Tisk v platebni dialogu vytiskne kontrolni u¢tenku.
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Pri aktivnim uctu (jakmile pridate polozky na ucet) bude k dispozici tlacitko
pro zaparkovani uctu (1), otevieni nového Uc¢tu na vybrany stdl (2) nebo tlacitko
dalsich operaci (3), které zpristupni dalsi moznosti k danému uctu.

Admin [Stdl: Stdl 2] [ ZAKUSKY ~ SLUZBY  SLEVY

Mexicka panev ks 76,03KE Pivo Limonada Kava Latté Hor
EED 5 TAEDE 4025Ke 3795K8 6000KE 6325Ke
Medailonky na zeleném pepfi ks 99,79Ke Pomerancovydzus [
Coca-Cola, 11 Captain Morgan
40,25 Ke 63,25 KE
(12

O _
006 dotykacka

5 vystavit acet

n [}

0,00KE 54,44 K 357,32 Ké

<@ N @) O D

3.5.1 Parkovani uétu a mapa stolt

Vytvorfeny Ucet neni nutné ihned zaplatit. Kazdy Ucet mlzete zaparkovat a poz-
déji se k nému vratit, upravit ho Ci provést platbu. VSechny oteviené ucty najdete
v dlazdicovém menu na hlavni obrazovce Dotykacky.

Tuknutim na otevieny Ucet zobrazite jednotlivé nauc¢tované polozky. Na ucet
muzete pribézné pridavat dalsdi polozky nebo ho uzavtit a zaplatit. V ptipadé,
Ze pouzivate mapu stold, zaparkovany Ucet mUzete prifadit ke zvolenému stolu
a pribézné do ného dopliovat objednané produkty.

V Nastaveni aplikace v ¢asti Nastaveni zobrazeni |ze uréit, zda chcete prehled
otevienych U¢tl pouzivat jako vychozi obrazovku, kterd se bude zobrazovat
po zaparkovani nebo uzavreni U¢tu. Mlzete zde také ovlivnit podobu pfehledu
a mnozstvi zobrazovanych informaci.
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Admin

LY X otevienc ity 0 Jenmoje dity

A sl piedamin | TSt piedamin | | FTstale pred2min
=) =8
J— STORIE m 2ks  Svitkové na smetané s karlovarskym ks Kvalatté ks Mattoni Pomeran, 0,51
3 ey knedlikem 1ks  Horkd cokolada ks Mattoni Neperiiva, 0,51
1 Rum ks Kévasmickem ks Pizza

Tks  Pepsi ks Katdy vepiovy Sleh podavany na
m velkém bramborsku
T stal7 pred3min ks Limondda
Nyl
mapastod | uzavii i v
pokiaony | zhsuv . X X ks Thamisu
ks Plnéné bramborové knediky uzenjm ks Sunkovy chiebicek
masem ks Hovézivyvar se zeleninou, nudiemia
ks Svitkov 3 7 strovj o
=2} o a knedikem ks Pivo
) ks Smazené holandske fizky,
rezervace | centrum | opHLASITSE bramborova kase
GATE) 2ks  Pizza2+1

4ks Pivo
Posledni doklad
+ Zaplaceno #20200000003
18:18 131,00 K&
0 < (¢] m] )

Mapu stoll Ize spojit s jednoduchou aplikaci Rezervace, kterd umozni vytvaret
a spravovat rezervace jednotlivych stold pfimo v pokladné. Vice informaci o této
aplikaci najdete v online uzivatelské prirucce v kapitole Rezervace.

Pokud jste pfri aktivaci (viz kapitola 2.4. Aktivace) zvolili druh provozu Gastro,
je mapa stoll automaticky zapnuta. V opacném pripadé ji aktivujete v Nastaveni
aplikace v ¢asti Mapa stold, kde také vytvorite stranky mapy a jednotlivé stoly.
Jakmile je mapa stoll zapnuta, mUze se zobrazovat na hlavni obrazovce misto pro-
duktl a kategorii, pfipadné ji mUzete vzdy zobrazit pomoci tlac¢itka v dlazdicovém
menu. Stejné tak Ize na hlavni obrazovce zobrazovat prehled otevienych (zapar-
kovanych) Uc¢tl. Zménu preferovaného zobrazeni provedete v Nastaveni aplikace
tuknutim na polozku Nastaveni zobrazeni.
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Admin LY X Mapastold

(] a
rezervace | centrom | opuksiTse
PomoCI

Posledni doklad

+ Zaplaceno #20200000003
18:18 131,00 K¢

3.5.2 Zakaznici

Dotykacka umoznuje vést jednoduchy vérnostni program. V dotykové pokladné
vytvorite profily zdkaznikd s bodovymi konty a ve vlastnostech produktl (viz
kapitola 3.3 VytvofFeni kategorii a produktll) nastavite pocty vérnostnich bodd.
Ke kazdému uctu pak priradite zakaznika, kterému se na zakladé jeho nakupu pfic-
tou nebo odectou zakaznické body.

Zakaznika vyberete / vytvorite prostfednictvim tlagitka ZAKAZNIK v dlazdicovém
menu na hlavni obrazovce. Pfifadit k U¢tu ho mdlzete také pres tlacitko operaci
s Ucty (viz kapitola 3.5 Zaciname uctovat), pfipadné v menu (2) platebniho dia-
logu (viz predchozi kapitola).
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3.5.3 Uctovani se zadanim

Ve vlastnostech kazdého produktu (viz kapitola 3.3 Vytvoreni kategorii
a produkt) mlzete uréit, zda chcete pfi prodeji zobrazit dialog se zadanim mnoz-
stvi, ceny, rychlych poznamek, prodeje s sebou apod. Jestlize nékterou z téchto
moznosti u produktu aktivujete, zobrazi se pfi prodeji produktu tato obrazovka:

= Admin [+ X  Pizza 121,00 K&
1 9 =£
OTEVRENE HISTORIE PRUEM/
GeTY VDE) a
9 Tks
ini *
wapastoLo | uzavir OTEVRIT "
pokiaony | zhsuvku 7 8 9
(] ]
REZERVACE centRum | ODHLASIT SE 4 5 6
PoMoci

Posledni doklad
 Zaplcero #20200000001 N
17:57 267,00 K& ﬂ s % NS @ v/ Hotovo

Q N () m} (<) [eni}

V panelu (1) se pripadné aktivni volby zobrazuji. V tomto pripadé je nutné
nejprve nastavit, &i potvrdit mnozstvi E a tuknutim na tla¢itko Pokracovat
postupné zadat také cenu $, vybrat poznamku @ a vybrat prodej tady / s sebou
. Jednotlivé volby mlzete prepinat i tuknutim na konkrétni ikonku na panelu (1).

Obrazovka pro zadani se mlze chovat jako prlvodce (prochdzeni po jednotli-
vych aktivnich polozkach k zadani) nebo standardné, kdy je mozné polozky za-
davat bez daného poradi a preskakovat. Nastaveni tohoto chovani provedete
v Nastaveni aplikace » Nastaveni zobrazeni (viz RozSifené pFidani polozky
na ucet).
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Dostupné vlastnosti produktu, které mizete takto nastavit jsou:

B Mnozstvi

z Poznamka

% Sleva

o Bonusové body

e Porce

S Cena

Prilohy a akce 2+1

® Rychla pozndmka

(=] Prodej Tady / S sebou

3.5.4 Mobilni ¢iSnik

Mobilni ¢idnik slouzi jako pfidavnd mobilni pokladna pro objedndvky hostu
¢i zdkaznikd. Jde o samostatnou aplikaci, kterou je nutné do mobilniho zafizeni
(telefon nebo tablet) nainstalovat prostfednictvim obchodu Google Play nebo
Dotypos Marketplace a nasledné sparovat s hlavni pokladnou. Aplikace Mobilni
CisSnik bézi na systému Android verze 5 a vyssi.

Mobilni ¢isnik umi zdkladni pokladni operace s Ucty, véetné mapy stold. Fyzicky
vSak tyto operace provadi hlavni pokladna, se kterou Mobilni CiSnik komunikuje
prostfednictvim vasi Wi-Fi sité. To se tyka i tisku uctenek. S mobilnim ¢isnikem
|ze sparovat mobilni Bluetooth tiskdrnu a tisknout Uc¢tenky hostim pfi placeni
rovnou u jejich stolu nebo obsluhovat zakazniky pfimo na prodejné.
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Cast 4. Vzdalena sprava

Po dokonceni aktivace ziskate Ucet ve vzdalené spravé, coz je webové rozhrani
pro spravu pokladen a webové ulozisté - cloud. Do vzdalené spravy se prihla-
site pomoci e-mailové adresy a hesla, které jste nastavili pfi aktivaci Dotykacky
(viz kapitola 2.4 Aktivace). Webové rozhrani Vzdalené spravy je k dispozici
na adrese https://admin.dotykacka.cz.

dotykacka ] cs
£ martin jonas o Hiedej dariovy dokiad
DENNI TRZBY

L Pehled

@ Prodejni reporty 30 000
TRZBY

© Ceny . 199701,00KE
9 098,00 K¢ 199 701,00 K¢

20000 9 098,00 KE
= Sestavy

Trby KE

Dres

0512019
10000

& Seznamy
Sk 0 - -
£ skiady Po Ut St =3 Pa So Ne
Den
& Rezervace [ Triby minuly tyden [ Tréby tento tyden
© Analytické nastroje
© Zikazsicky display HODINOVE TRZBY @ TRZBY PODLE KATEGORI
01. Kvé 2019 - 24. Kvé 2019
4000
3000
q @ Jidio
@ Pivo +vino
2000
@ Nealko
1000 Ostatni

Toaby K

° 8o o8
0 5 10 15 20

Hodina
=8= Primémé teby  =@= Tizby dnes

Vybrané funkce Vzdalené spravy

Prehledy:

* Skladové zasoby a pohyby

* Vydané uctenky, trzby, pokladni pohyby

* Datové sestavy, exporty kmenovych dat, XML export
* Nejprodavanéjsi produkty

e Zaparkované ucty

Sprava polozek:

* Produkty a kategorie
* Dodavatelé

« Uc&ty zaméstnancd

» Zakaznické ucty

* Cenové akce
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Sklad:

« Aktudlni stav skladd
* Naskladnéni zbozi

« Skladové presuny

* Inventura

Po kazdé operaci v pokladné jsou data automaticky synchronizovana se Vzda-
lenou spravou. Data tedy jsou bezpecéné zdlohovadny i mimo pokladnu. Pokud
dojde k poruse pokladny, pAvodni data ze vzdalené spravy jednoduse obnovite
na pokladnu novou (viz. kapitola 2.4.1 Pfihlaseni uzivatele k Vzdalené spraveé).
Funguijici synchronizace je indikovana ikonou mrac¢ku na hlavni obrazovce
Dotykacky.

Kompletni popis webového rozhrani Vzdalené spravy najdete v online uzivatel-
ské prirucce v kapitole Vzdalena sprava.
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Technical support

Phone:
+420 533 312 146

E-mail:
support@dotypos.com

Web:
http://support.dotypos.com
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Introduction

Dear Customer,

Thank you for buying the POS system Dotypos. This quick guide will help you
connect the touch cash register and go through its basic settings. It takes just
a few minutes. In a few moments you can start using the new cash register.

This quick guide contains basic information only. Please find detailed infor-
mation and procedures in the complete online user guide at the address
http:/manual.dotypos.com. Additional links will then take you to the information
in the complete online user guide.

The touch cash register runs on the popular Android system, so control
and settings are easy and intuitive.

In this guide, the following symbols are used:

& Important

Link

The up-to-date version of this guide can be downloaded from
http://manual.dotypos.com.
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Operating conditions

1.
2.

3.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Keep the touch cash register away from direct sunlight and heat sources.

Protect the touch cash register from dust, smoke, humidity and direct con-
tact with water as the device is not waterproof.

Keep active chemicals out of contact with the touch cash register.

Do not place the touch cash register on an uneven or unstable surface.
The device may fall down and get damaged.

Do not expose the touch cash register to a strong magnetic field or electric
radiation.

Protect the touch cash register from shocks and extreme pressure.

Use the original manufacturer-specified power adapter. The use of a non-ori-
ginal adapter may damage the touch cash register and injure you.

The touch cash register may emit heat during normal use.

Do not place the touch cash register on soft surfaces or in places where heat
cannot ordinarily disperse as it could cause the device to become overheated.
Do not use any sharp items on the touch cash register. Clean the touch dis-
play with a soft cloth. Never clean the touch cash register with abrasives or
other cleaning equipment.

Do not try to dismantle the touch cash register at all. You could get inju-
red and the device may be damaged. Repairs should only be performed by
a certified service engineer.

If you are not going to be using the touch cash register for a longer time, turn
it off and unplug the power adapter from the socket.

Try to put cash register connected cabling where no one can accidentally
brush against it, pull it off or get injured by it.

Do not place any items on the touch cash register because they could dam-
age it.
Do not install any other third party applications in the touch cash register.
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Package contents

15" touch cash register

15" touch cash register with stand
Power adapter
Power cable

Optional

80mm USB / LAN / Wi-Fi printer
Customer display

Bar code reader

Cash register drawer

Chip reader

Weighing machine

10" touch cash register

10" touch cash register
Power adapter

Power cable

Data USB OTG cable

Optional

46

Stand

Mobile Bluetooth printer

80mm USB / LAN / Wi-Fi printer
Customer display
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Technical specifications

15" touch cash register

Model:

DOTPO1501

Operating system:

Android 7.1.2 Nougat

Processor: RK3288 Quad Core Cortex A17 1.8 GHz, ARM Mali
T764 GPU

Memory: RAM 2GB, internal storage 8GB, slot for micro
SD card up to 64GB

Display: 15.6" LCD IPS

Resolution: 1920 x 1080

Aspect Ratio: 16:9

Power supply: DC 12V/3A

Battery:

Not available

Network connection:

10/100M Ethernet RJ45, Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n,
Bluetooth 4.0

Ports: 5xUSB 2.0, 1xUSB OTG
Sound: Speakers 2x3W, connector for headphones
Input: 35W
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10" touch cash register

Model:

DOTPO1001

Operating system:

Android 9 Pie

Processor: MTK8765 Quad Core Cortex A53 1.2 GHz,
PowerVR Rogue GE8100

Memory: RAM 2GB, internal storage 16GB, slot for micro
SD card up to 32GB

Power supply: DC 5V/2A

Battery: 3.7 V6000 mAh

Display: 10.1" LCD IPS

Resolution: 1280 x 800

Camera: Front 2.0Mpx, back 5.0Mpx

Network connection:

Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n, Bluetooth 4.0, 4G LTE

Ports:

1x micro USB 2.0 OTG, 1x SIM

Sound:

Built-in speaker, microphone, headphone jack

Other functions:

GPS, G-sensor
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How does the POS system work?

The Dotypos POS system consists of two basic parts. The first part is the touch
cash register itself (or more registers), connected to the internet and with periphe-
rals such as a printer or bar code reader. The second part is the so-called Dotypos
Cloud with a web storage (cloud).

Dotypos Cloud is an easy web application that provides an advanced manage-
ment of the whole system as well as access to the cloud, in which data from the
cash register are automatically backed up in real-time.

Data and any changes in every cash register are automatically synchronized with
Dotypos Cloud (cloud). So you always have up-to-date information at hand in all
devices, even when you get a new cash register or replace an old one. Dotypos
Cloud provides an option for permanent surveillance over cash register operations.

Reports will provide you with a real-time overview of your sales. The Dotypos

Cloud interface is optimized for displaying on mobile devices, e.g. smartphones
or tablets.

Web storage

Dotypos
cloud

Dotypos touch cash registers & Owner / Manager
.- .- Web interface
for remote management
Employees https://admin.dotypos.com

Mobile waiter D Y
]

The account in Dotypos Cloud is created when activating Dotypos, see chapter
2.4 Activation. More information about options in Dotypos Cloud can be found
in the part 4. Dotypos Cloud.
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Cash register hibernation, switching off and resetting

Turning on
15" touch cash register
After switching on press the button O at the back of the tablet.

10" Touch cash register

Switch it on with the switch (') on the right edge of the top side of the tablet
(if placed horizontally).

Turning off / Put to sleep

To turn the tablet off, press at length the button (') and click on Turn off in the tab-
let display menu. In the same menu you also find the option to reset the cash re-
gister (to turn it off and then back on). If you press the turn off button just briefly,
the cash register will be put to sleep. Press the button briefly again to wake it up.

Always turn off the cash register as described above. Never disconnect
the power when the cash register is turned on as it could damage the system.

It is recommended to restart the touch cash register at least once a week.
It is also useful to switch the cash register off every time after business

hours. Long-term operation without any restart may slow the cash register
down.
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Part 1. Cash register preparation

1.1 15" cash register composition

Back part

dotykacka

f

dotykacka

®
&0

—=
=
=

(1) On/off button

(2) Cover for panel with connectors

(3) USB ports

U

(A
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Panel with connectors

l_le
M= 0 2 8 = "
=] (=] E 9 6 N - g
(8] 77) [2)

(1) Power supply

(2) Connecting the cash register driver (actually not supported - the cash register

drawer is connected to the printer)

(3) Sound input
(4) Sound output
(5) SIM card slot (actually not supported - the cash register supports Wi-Fi

or Ethernet WLAN)

(6) Micro SD card slot
(7) USB ports (lower right USB OTG)
(8) Ethernet WLAN

Cash register connection

1.

52

Unpack the cash register and place it on the table at the back side of the
stand. Tilt it so you can see the covered panel with connectors at the bottom
side. Now remove the cover.

Plug the USB printer cable (or also the bar code reader) into any of USB
ports (7). You can use any USB port, except the red labeled port.

the printer. Some drawer types do not have the cable firmly connected,
so you have to connect it both to the printer and the drawer. Find the co-
nnection plug (usually on the bottom or back side of the drawer).

Now connect the power adapter to the printer, plug it into the socket
and turn the printer on.

If you have an Ethernet cable available for the Internet connection, plug it
into the network connector WLAN (8).

Plug the power adapter connector in the (1), socket and then plug the power
cable into the socket.

Put the cover on the panel with connectors, under which you pull the cables
through. Put the cash register up.

Use the button at the back side to switch the cash register on. Your touch
cash register is now ready for operation.



dotykacka

If you are not able to switch the cash register on using the standard procedure,
connect the power supply and wait for at least 10 minutes. Then switch the cash
register on again.

The touch cash register display is protected with a transparent wrap, so it does
not get damaged when transported. Do not forget to remove this wrap before
use.

1.2 10" cash register composition
Back part

(| Qo -= = - )
(12 I3 O 60 006

dotykacka

DESIGNED BY Dotykatka CR 540,
GREAT RIVER COMPANY. MADE IN CHINA
MODEL DOTROI00!

”ﬂﬂ CEO700 XD 9 UH”

4
9,

(1) On/off button

(2) Volume adjustment buttons
(3) Power supply

(4) Camera

(5) Sound output

(6) SIM card slot

(7) Micro SD card slot

(8) USB port with power support
(9) Speakers
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Cash register connection

1.

54

Connect the cash register to the socket using the power adapter, and leave it
to be charged continuously. The charging status can be constantly checked
by short pressing the switch-on button. You can use also the USB port to
charge the cash register.

Once the cash register is fully charged, plug the printer cable into the cash
register USB port and then switch on both the cash register and printer.

If you have a mobile Bluetooth printer, insert a battery into the bottom part
and plug it. Connect the power adapter to the Bluetooth printer and then
plug it into the socket. Let the printer charge. Once the printer is fully char-
ged, the light goes out. Now you can start using it.

Every time when you discharge the cash register completely, leave it to be swit-
ched off and charged continuously for at least 4 hours, so the condition of the
built-in battery will be optimized.
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Part 2. Initial settings

2.1 Language settings

When running the cash register for the first time, a dialog with the language selec-
tion may appear. Select your preferred language.

You can also set the language in the Android system settings after pulling
down the upper clock bar and clicking on the cogwheel icon (1). n the dis-

played list Settings select the item Jazyky a zaddavani, Languages & input
or Jezyki i metody wprowadzania (2) according to the current language
of your cash register interface.

15" cash register

15:02
Friday, May 31

A

Dotykacka ¥ Bluetooth ¥

|

10" cash register

4:43 u 60%

o
>

Dotykacka_56 Bluetooth Auto-rotate

+
Battery Saver Airplane mode
No SIM card
Location Night Light
NO SIM CARD @ 7 ®

443 & 3w ae0n

@ Sound
Volume, vibration, Do Not Disturb
e Storage
34% used 10,63 GB free
Security & location
o
Noa

©
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2.2 Connection to the Internet

The touch cash register must be connected to the internet prior to its first use.
The 15" touch cash register can be connected to the Internet via either cable
or wireless Wi-Fi connection. The 10" touch cash register supports the
Wi-Fi connection or (with inserted data SIM card) mobile connection.

If you have a network cable at hand, plug it into the network connector WLAN
at the bottom side of the touch cash register, see the chapter 1.1 15" cash register
composition.

To connect the cash register to Wi-Fi, pull down the upper bar with the clock
and hold your finger on the Wi-Fi connection icon. This will open the wireless co-
nnection settings. Now select from the list of available networks or use the item
+ Add network at the end of the list to define your own hidden Wi-Fi network.

Before taking next steps please make sure the cash register is properly connec-
& ted to the internet. The internet connection is necessary for activating Dotypos
and for the real-time backing up of cash register data into the cloud as well.
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Inserting and activating the data SIM card for 10" cash register

10" touch cash register supports mobile 4G internet connection. Activation
of this connection is as follows:

1. Switch off the touch cash register. Remove the rubber cover from the
upper side and plug the data SIM card into the left slot at the cash regis-
ter top side (when looking at the back side). Insert the SIM card with the
cut corner facing out until you hear an audible click.

?
: |

E—

W,

dotykacka

2. Cover the connectors with the cover and switch the cash register on.
If the SIM card is secured, a dialog for entering the PIN will appear.

Do not handle the data SIM card unless the cash register is turned off. If you need

to eject the SIM card, turn the cash register off and push the card gently inside
until you hear a click to release it. If the SIM card is not detected when inserted
properly, turn the Airplane mode on and off.
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2.3 Installing applications

To ensure that all used programs are up to date, the touch cash register is installed
without applications. To install the current versions, use the Dotypos Marketplace,

which will appear on the desktop under the icon INSTALL DOTYPOS after the
cash register is turned on.

Open this application, tap on the button INSTALL and install the Dotypos cash

register application first. If the cash register application requires an authorization,
confirm it.

°oR ©F 1849

Dotypos Marketplace

Dotypos Mobile Waiter
Version: 1.229.15 Version: 1.11.8

INSTALL INSTALL

After the Dotypos application you can eventually install other cash register appli-
cations, e.g. Warehouse or Reservation. From now on, the cash register applicati-
ons will be updated regularly using the Dotypos Marketplace application.

The application Dotypos Marketplace will also automatically update the
installed applications later.
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2.4 Activation

After running the Dotypos application for the first time, you will be asked to select
the country, enter the license code and accept the business conditions.

According to the selected country, appropriate cash register options will be set,
e.g. VAT rates. So always set the country in which the cash register will be used.
Please find the license code on the delivery note or certificate included in the
package.

Country selection dgtypas

Please select the country where you use the cash register. Depending RELIABLE POS SYSTEM
on the chosen country, the appropriate cash settings will be set, such
as currency, rounding or VAT rates.

Please enter your license code:
Germany

EUR, VAT 7%,19 %

CHANGE COUNTRY CONTINUE >
| agree with Terms of use

Once you insert the license code (use capital letters without spaces) and accept
the business conditions, add your contact information for the license registration.
Remember to correctly set whether you are a VAT payer or not. This option has an
impact on how product prices are calculated in the cash register.

The entered email address and password will be used for your login to the Doty-
pos Cloud web interface (see Part 4. Dotypos Cloud). If the entered email address
corresponds to an already created account in Dotypos Cloud, you will be automa-
tically asked to log into this account, see the next chapter.

In the third step you choose the business category that best suits your es-
tablishment. This option will affect some Dotypos application settings; however,
you can change them later in the application settings. The applied settings accor-
ding to the selected establishment type can be displayed and adjusted by clicking
on the green link below the selected establishment type, which shows the applied
options, e.g. active table map, PLU keyboard, etc.

Business segment
\@ Gastro MODIFY
Hotel, accommodation

No special feature enabled «

Locale

Country
# Germany

Currency
Euro (EUR)
price rounded to 2 digits, e.g.: €88.44

VAT rate
7%19%
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After choosing the preferred options, click on Start using Dotypos to finish the
initial settings. Now you can start using the full power of Dotypos.

The complete activation process (step by step) can be found in the online user
guide in the chapter Cash register preparation » Activation.

2.4.1 Logging a user into Dotypos Cloud

If you entered an already registered email address, you will be prompted to log
into the Dotypos Cloud account. When the login dialog appears, click on LOG IN.
Enter your current credentials and click on the button LOG IN again. If you do not
remember your credentials, you can have it sent to an email registered before.

Now select whether you want to connect the cash register to Dotypos Cloud as
a new device, to replace a device or create a new cloud (storage).

* For a new cash register, select ADD NEW DEVICE, the cash register will be
added to an existing cloud as a new device.

* |If you are replacing the original cash register with a new device, select REPLACE
DEVICE. This way all data from the original cash register will be automatically
transferred and the license in the original cash register will be deactivated.

e The option CREATE NEW CLOUD connects the cash register directly to a se-
parate storage.

All cash registers connected to the same cloud share their data. So they use the
same categories and products. Cash registers in separate clouds have their own
data.
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Part 3. Working with the cash register

3.1 Main screen

After running the application, you are taken to the Dotypos main screen. This
is the starting point of all operations with cash registers. To enter the Dotypos
settings or sales overviews, use the side menu (1), which is displayed by tapping
on the icon (2). You will also find the option Item management, which is used to
create sale products and their categories (see chapter 3.3 Creating categories
and products).

Tile menu (3) contains the buttons for basic cash register operations. In the bo-
ttom part, the last closed or open order and the sum of the currently open order
are continuously displayed.

The panel (4) displays created product categories. Clicking on the selected cate-
gory displays the products belonging to this category in section (5).

Clicking on the product records it. Once a product has been recorded, it will be
displayed on the left side as an item in the order. Clicking on the items in the order
lets you adjust their properties and quantities.

You pay the order by tapping on the button Checkout in the bottom right corner
in the part (5).

If you want to register individual products, additional operations have to be per-
formed. We will go through them later (see chapter 3.5 Start charging). Here we
are only describing control principles, so that you know where to click.

=

Admin DRINKS ~ DESERTS ~MAIN  COFFEE

Heritage Carrots Dry Aged Duck Breast fl Spring Lamb ‘Smoked Bbq Pork Belly
nistory | ivjouT casn
oRbiRs EURS.05 EUR8.63 7.94
= itemManagement
sp ith
2§ Reports dashboard e
tasemap | recisten | opencasn sromuun-
B Notications CLOSURE DRAWER “AGEMENT
@  Help Center Py a Zander FiletwithPotato [5G
reserva- | werecenter | Locour
EUR6.50

(1)

dotypos
EET  SetEET RELKBLE POS SYSTEM
Last bill
£x  Application Setting:  Paid #
[© checkout

8 cense 12:35 EURB.05

©] < < o u] D
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3.1.1 Immediate sale

Usually the items are added to the order in Dotypos by clicking on the product crea-
ted in advance. In Dotypos you can also add items to the order simply by entering
theiramounts and valuesin asimple calculator. We call this function Immediate sale.

The activation of the immediate sale calculator depends on the establishment
type selected when activating the cash register application. If you selected
Shop, the calculator will be displayed. It can also be activated in Application
settings» Cash register settings » Cash register mode (see subsequent chapter
3.2 Application settings).

Sale /' PICKANAME = PICKFROM CATALOG

= Admin o
Sale item name
Sale 3pes $45.00
$15.00/pcs.
i / = B 3x15
7 8 9 X no VAT
VAT 7%
4 5 6 +/
VAT 10%
1 2 3 PLU
VAT 15%
° ° 0 00 . PRICE VAT 19%
$0.00 $7.18 $45.00 B IS checkout

62



dotykacka

Working with the calculator is very easy. First you select the VAT rate on the
right side and then you enter quantity x price. For the sale of 3 products with
the price 15 CZK per piece, you enter 3 x 15 and then you tap on the button PRICE.
The displayed VAT rates are based on the Application settings » Taxation settings.
The same procedure can be used to enter items with PLU codes. To enter use the
button PLU.

To enter the specific name of the item being sold, tap on the button SELECT NAME
in the upper part of the screen. You can use the name of the created category for
the item name or use the button in the upper right corner to enter your own name.

3.2 Application settings

Enter Dotypos advanced settings by clicking on the item Application settings
in the side menu (1) on the main screen (see chapter 3.1 Main screen).

Here you can adjust the POS application to your needs. You set basic cash register
settings, printing options, the privileges of individual users, whether to display
a secondary currency on the receipt, or perhaps activate other functions you are
interested in (Table map, Takeaway sale etc.). Important options correspond with
the information you entered during the activation.

©w 1753

Application Settings (O AUTHORIZATION

Tax settings

Display Settings

User Management

Security Settings

Synchronization and Backups

Email Summary Reports

External M

Discount Groups

Table map

63




dotykacka

3.2.1 Takeaway sales

In the Dotypos application settings (see chapter 3.2 Application settings) you
find also the Takeaway option. It opens the settings where you enable takeaway
sales and set up their behavior as well as the applied VAT rate.

Takeaway sales can be applied to all products being sold or just for selected ones.
If you enable takeaway sales for all items being sold, the option of takeaway sale
will be displayed as a car icon next to each charged product. Click on the takeaway
icon to activate the option for this charged item.

For takeaway sales of selected products only, you have to go to the specific pro-
duct preferences (see chapter 3.3 Creating categories and products) to allow
takeaway sales. In the settings you can also specify whether you want to display
the takeaway selection dialog and when this dialog should be displayed.

< Takeaway

Takeaway sale is enabled

DISABLE

Lower VAT rate

Use lower VAT rate for selected takeaway items

Takeaway behavior
@® Allow to sale all items as takeaway

Allow to sale only selected items as takeaway

Usage
Allow to set order as take away before payment

Require eat in/take away selection before
payment

Require eat in/take away selection for each item

0 < e} o Q
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3.2.2 Print

The print settings (Print) can be found in the Application settings (see the
chapter 3.2 Application settings). The printers settings consists of two steps and
you can do it in a simple wizard. In the first step you add the printer according
to the connection type (Network, USB, Bluetooth). Once you add the printer,
Dotypos tries to automatically select the most suitable settings for this
printer, however you can change it. In the second step you add print tasks to the
printer and select what is to be printed on it. You adjust it by clicking on the added
print task.

< Print Settings
¥ NET192168.0.115 . _
Printer [
+ Add printer NET 192.168.0.115
v Network, 192.168.0.115
& TESTPRINT £ SETTINGS
Print tasks
Print receipts
Print report
Print cash in/out
Print price tags
+ ADDPRINTTASK
Q < (e} o 1)

Troubleshooting printing problem

If the settings are correct but the printer still does not print, check carefully
whether the cables are plugged in properly and printer is switched on. Also check
the printer and printing task settings. If you are using the printer for orders (vou-
chers) connected via LAN, reset your network router and check whether it is con-
figured properly.
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3.2.3 User management

You can create user accounts for all users who will use the cash register. User
accounts allow you to define the accessibility of individual cash register functions.
So you can very easily prevent the crew from accessing e.g. sales overviews or ware-
house information. In default settings, you use the unlimited Administrator account.

To set other user accounts, open the side menu, tap on the Application settings
and then select User management. On the left you can see the list of users.
By clicking on the selected user you can adjust his or her settings. To delete a user,
tap on the button DELETE USER in the bottom part.

If you require users to be authorized, set a PIN for every user account. It will be
impossible to log in without PIN.

€ User Management B save

Admin Stuff 2

aaaaaaaaaaaa

Barc

Active

Security

Access with PIN only

User Permissions

& Common Permissions

Change not parked order tems

&l Stock Permissions

User accounts can be also managed via the Dotypos Cloud web interface (more
information in the part 4. Dotypos Cloud).
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3.2.4 User login / logout

To change the logged-in user, click on LOG OUT in the tile menu on the main
screen or in the side menu (see chapter 3.1 Main screen). The login dialog with
the list of users is displayed.

If the user is not protected with PIN, you log in by clicking on the selected user
in the list. If the user has an active PIN, it will not be displayed in the list, log in
directly by entering it.

We recommend always protecting the Administrator account or other unlimited
accounts with PIN. This way you prevent the crew from making unauthorized
changes in cash register settings.

Attendance
Pick a user Enter PIN
Admin o000 rx]
Staff 1 7 8 9
Stuff 2 4 5 6
1 2 3
0 v
-
dotypos
Application version: 1.229.17 RELIABLE POS SYSTEM
0 N @) [u} <)
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3.3 Creating categories and products

Products divided into categories form the basic building block of Dotypos
and are displayed directly on the main screen. First, it is a good idea to create
the categories and then put individual products into them. To create a new cate-
gory open the side menu and select Managing items. It will take you to the produ-
cts and categories overview.

-] ©w 17:59

& Item Management Q_ BPRCETAGPRINT | STOCKMANAGEMENT -+ ADDNEW
Main /" Heritage Carrots B Dry Aged Duck Breast @ Spring Lamb @ Smoked Bbg Pork Belly a

Coffee

0pcs. $8.05 gpes. $8.63  Qpcs. $6.90 gg $7.94

Deserts Chicken Kung Pao "Ll Spaghetti with tuna, olives, =N Spaghetti alla puttanesca B Fried veal schnitzel with potato &
tomatoes and basil mash
Drinks o $8.94 [ $6.50 [P $890  0pos. FEED
Special PRI NN | Green peas risotto with lamb @ | Pizza a
sausage
Returnable
containers 0pes. $6.50 [MUPYSS $5.60 0 pes.

To add a category, in the upper right corner tap on the button +ADD NEW
and select Category. Enter the category name, color, leave the option Display
on Main Screen active and save the category. In the category preferences you can
activate the default VAT rate. The selected default VAT rate is then used for sales
of products from the category in the immediate sale. If you need to adjust the
category later, select it and tap on the pencil icon. You move it by long pressing
on the category.

A similar procedure can be used to create a new product. So, tap again on
+ ADD NEW and select Product. The new product card will open. First, enter
the product name, select the category and leave the option Display in Selection
active. Otherwise the product card would not be displayed on the main screen.
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L] O 1759

X Latte macchiato Womee @sae i
Basic nfo O]
Price Latte macchiato

Price plan Category

Coffee
Warehouses
Dispay in Selecton

Customizations
Ingredients. Notes and tags

Price tag Tags

New tag:
Portion

Quick Notes

Quick note:

Packaging and units

1 Pieces

In the Prices field enter the product sale price. If you do not enter a price, you will
be asked for it during every payment. By clicking on the symbol ¥ you pull down
other price options.

In the part Packaging and units enter the number of pieces per one sale. Then you
can also specify the EAN or PLU code in the part Barcode. Not only these codes
can be used to search products on the main screen.

You save the product by clicking on the diskette icon in the upper right corner.
If you need to adjust the product later, use the button SAVE AND EDIT. After
saving and opening again, other product preferences can be adjusted.

If in the advanced Dotypos settings you have enabled takeaway sales (see
chapter 3.2.1 Takeaway sales), this option will be displayed in the product
properties in the item General. Likewise, Portion will only appear in the product
properties if you have defined them in the advanced settings as a percentage of
the typical portion and price.
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3.3.1 Warehouse ingredients

Ingredient is a kind of product feature that is not stocked out of the warehouse,
but only the product’s ingredients are. This lets you define at the point of sale
of a product the exactly-defined quantity of other items to be stocked out of
the warehouse.

First, in the cash register you create products to be used as ingredients, set up the
proper units for the ingredients and hide the products (in the product properties
you deactivate the option Display as box).

Next, create the main product, save it and open again. In the item General
deactivate stocking out from the warehouse. Then in the item Ingredients add the
products formerly created as ingredients and set up their ingredient quantities.
Finally, save everything. When charging the main product, the defined quantity
of individual ingredients will be stocked out from the warehouse automatically.
The availability of the ingredients option depends on the purchased license.
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3.4 Dotypos Stock application

Dotypos can also contain the stand-alone Stock application. This is used for mana-
ging warehouse items. Information about warehouse items is automatically uploa-
ded into Dotypos and vice versa. So if you create a product in Dotypos, it will be
automatically transferred into the warehouse.

The availability of Stock depends on the bought license. You can install
the Stock application using Dotypos Marketplace. After installation the applica-
tion tile appears in the tile menu on the Dotypos main screen.

In Dotypos, create categories first and then individual products for them. Enter
the purchase and sale price of products. Then in the Dotypos Stock application
perform the inventory to determine the quantity in stock for each product.

Stock overview - Warehouse "Sklad Gray register"

CoPFEE DESERTS  DRNKS  SPECAL  RETUR
=
Cappuccino 23 pes. . = .
Warehouse Supplier Inventory Delivery Reporting
management  management notes
Coffee 38ml
Coffee with milk = =
= 5
Espresso 42pes. Batch Batch
inventory stockup
Espresso double 42pcs.
Latte macchiato 42 pes.
Lungo 38pes
Milk 5,000 ml
Milk powder 48 pes 10 e 2o 3
Ristretto 25 pes.
o 4w 5 mo 6
Vietnamese coffee 25 pes.
prs 7 0 80wz 9

The description of all warehouse operations can be found in the online user
guide in the chapter Stock application.
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3.4.1 First inventory

Run the application Dotypos Stock and click on the icon Stocktaking. Use the
button START INVENTORY to open the dialog with an overview of all produ-
cts. For each product, enter the number of pieces and then complete the inven-
tory by clicking on the button FINISH INVENTORY. The inventory can be limited
to the selected tags or categories.

L] % 17:58

Inventory 5 PRINT  / FINISH INVENTORY

Category Coffee Q

Categories Cappuccino pcs 23 pes.

Selectall categories Coffee om 38 m

Coffee Espresso 0pcs. 42 pes -
Espresso double 0pes 42 pes.
Latte macchiato 0pes 42 pes.
Lungo 0pes 38 pes. +38 pos
Milk oml 5000 ml

Milk powder 0pcs. 48 pos

Ristretto 0pes. 25 pes a
Vietnamese coffee 1 pes. 25 pes. +26 pes

e Tl 2 ¢ 3

o 4w 5 wo 6

Once inventory has been performed, you can start charging. Whenever any pro-
duct is charged, the required quantity is automatically deducted from the ware-
house. The quantity of the charged product can be also entered just by clicking
repeatedly on its card on the Dotypos main screen. Eventually also after adding an
item to the order using buttons +/- at the specific item.

3.5 Start charging

The cash register system works on shifts. A shift is the time from when the cash
register is opened until it is closed. Before you can start charging, the cash register
has to be opened and the appropriate initial cash entered. Open or close the cash
register by simply clicking on REGISTER OPEN or REGISTER CLOSURE in the tile
menu on the main screen. For cash in and cash out during the shift use the button
IN/OUT CASH and record it.
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When the crew stops working, close the cash register and enter the volume of
cash again. This divides orders among individual shifts. Of course, you do not have
to close the cash register if there is no need to. However, for the sake of clarity
of reports, we recommend this. You will also receive a notice of any orders still
unsettled at the time when the cash register is closed. According to the print task
settings (see the chapter 3.2.2 Printing), the Z-report will be automatically printed
after closing the cash register.

You can charge the products just by clicking on them. Once you go to the order
settling by clicking on the button Checkout on the main screen, the payment dia-
log is displayed. In this dialog you will find the total price, the line to fill out the
cash received and the amount to be returned. You can also select the payment
method. You can activate payment method in the Application settings in the item
Payment settings (see the chapter 3.2 Application settings).

The payment dialog offers also other advanced options in the menu and fast
options (1). In the menu (2) you find options for the whole order, e.g. customer
assignment or order division. And in the menu (3) you find options of payment
and printing. So you can e.g. divide the order settlement among various payment
methods.

Payment
; Johnny Cash 0 points
Discount group 5% To pay EUR10.89
Latte macchiato 2pes. | P lo89¢€
EUR3.09/pcs. EUR6.18 | Change EURO0.00
Discount 5% EURO0.33
B cCreditcard
Vietnamese coffee 1 pes.
EUR2.57 | @) Masterpass™
Discount 5% EUR0.14
Y1 Meal Voucher
Cappuccino 1 pes.
5 EUR214 | %45 Electronic Food Vouchers
Discount 5% EUR0.11
“ 2 Gift Card/Voucher
= v
EUR10.89

If nothing needs to be changed, you can straight away click on Paid to settle
the order, or enter the amount received from the customer into the Paid field.
So the order will be settled in cash and receipt will be printed out, eventually
the cash register drawer will be open. The option Print in the payment dialog prints
the checking receipt.
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If the order is active (once you add items to the order), there will be available
buttons to park the order (1), to open a new order to the selected table (2)
or for other operations (3), that will activate other options for the given order.

=)

Admin [Table: Table 7] [ DRINKS ~ DESERTS MAIN  COFFEE =

Ristretto Espresso double Espresso Cappuccino
EUR2.50 EUR3.68 EUR2.50 EUR2.25
Vietnamese coffee
EUR2.70

006 dotypos
° e Q RELTA'BLE POS SYSTEM

E Checkout

Latte macchiato pos. EUR3.25

Espresso pes.  EUR2.50

[}

EUR0.00 EUR0.99 EURS.75

3.5.1 Parking orders and table map

You do not have to settle the created order immediately. Every order can be
parked and returned to, adjusted or settled later. All open orders can be found
in the tile menu on the Dotypos main screen.

By tapping on the open order, you can display individual charged items.
You can add other items to the order continuously or close it and settle it. If you
use the table map, you can assign the parked order to the selected table and add
products ordered by customers to that order step by step.

In the Application settings specifically in the section Display settings, you can
define whether you want to use the overview of open orders as default screen
that will be displayed after parking or closing the order. Here you can also adjust
the overview form and the quantity of displayed information.
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i 27minago ms3 1 minago mMe 5minago

9pcs. Spaghetti with tuna, olives, tomatoes 3pos. Chicken Kung Pao
nd basil 7pes. Spaghettialla puttanesca
Spcs. Green 4pcs. botle 0.51

= Admin L3 X Open Orders O only my orders
6 L0] =8
opeN customer | wistory | mout casn
ORDERS
10 pes. Beer Gambrinus bottle 0.5 4pcs. Beer bottle
10 pes. Beer bottle
ini A "
masemap | reaister | opewcasn | stockman Justrow
CLOSURE DRAWER AGEMENT !
3pes. Sale
T pes. Zander Fillet with Potato Purée
E o e 1pcs. Spaghetti with tuna, olives, tomatoes:
andbasi
D CEDETTT ¥ 1pcs. Spaghetti alla puttanesca
e € ST Tpes. Coffee with milkk
Tpes. Espresso

2pcs. CocaCola
7pes.  Latte macchiato
1 pes. Espresso double

4minago

2minago
2pes.  Latte macchiato
2pes. Tiramisu

The table map can be connected with the easy Reservation application which
allows the creation and management of reservations of individual tables directly
in the cash register. More information on this application can be found in the
online user guide in the chapter Reservation.

If during the activation (see chapter 2.4 Activation) you selected the es-
tablishment type Gastro, the table map is automatically activated. Otherwise
you can activate it in the Application settings in the part Table map, where
you also create map pages and individual tables. Once the table map
is activated, it can be displayed on the main screen instead of products
and categories, eventually you can always display it with the button in the tile
menu. You can also display an overview of open (parked) orders on the main
screen. You can change the preferred displaying in the Application settings
by clicking on the item Display settings.
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Admin [+ X Table map

6 2 L) =8
OPEN custover | mistory | mjout casn
ORDERS
in} 3
Tasemap | recister | opencasn
CLOSURE DRAWER

reserva- | HeLp center | LocouT
TIONS

3.5.2 Customers

Dotypos allows the user to administer an easy benefits program. In the touch
cash register you create customer profiles with bonus accounts and in product
preferences (see chapter 3.3 Creating categories and products) you set numbers
of benefit points. After that each order is assigned a customer for which customer
points will be added or deducted according to his purchase.

You select / create the customer with the button CUSTOMER in the tile menu
on the main screen. You can also add it to the order using the button for order
operations (see chapter 3.5 Start charging), or also in the settlement dialog menu
(2) (see the preceding chapter).
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3.5.3 Billing with ordering

In the properties of each product (see chapter 3.3 Creating categories
and products) you can specify whether you want to display the dialog
for entering the quantity, price, quick notes, takeaway sales, etc. during the sale.
If you activate any of these options for the product, this screen will be displayed
when selling the product:

m\
3 D =8
open wstory | out casu
ORDERS a
X

1 pes
int : )
(U e (p—
CLOSURE DRAWER EMEN 7 8 9
] a8
RESERVA- | HELP CENTER L0GOUT 4 5 6
oo

H /s % O S [ = +/ Done

In the panel (1) the eventual active options are displayed. In this case you have
to set up or confirm the quantity E first and then tap on the button Continue
to enter the price §, select the note @ and select sale here/takeaway fm.
You can also switch between individual options by clicking on the specific icon
in the panel (1).

The input screen may act as a wizard (going through individual active input items)
or as a default, when the items can be entered with no preset order and skipped.
You can set up this option in the Application settings » Display settings (see
Extended options for adding items to the order).
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The available product properties for these kinds of settings are:

m Quantity

V4 Note

% Discount

., Bonus points

ve Portion

S Price

Side dishes and 2+1 sale
® Quick Notes

= Sale here/Takeaway

3.5.4 Mobile waiter

Mobile waiter is used as an additional mobile cash register for orders of guests
or customers. It is a stand-alone application that has to be installed into the mobile
device (phone or tablet) from the store Google Play or Dotypos Marketplace and
then paired with the main cash register. The application Mobile waiter runs on the
system Android version 5 and higher.

Mobile waiter can handle basic cash register operations including table map.
However these operations are physically performed in the cash register and the
Mobile waiter communicates with it via your Wi-Fi network. This applies also
to printing of receipts. The mobile waiter can be paired with a mobile Bluetooth
printer, so receipts can be printed to guests directly at their table during payment
and customers can be served directly in the store.
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Part 4. Dotypos Cloud

After finishing the activation you get a remote management account, which
is a web interface for managing cash register and a web storage - cloud. Log into

Dotypos Cloud using the email address and password you set up when activating
Dotypos (see chapter 2.4 Activation). The Dotypos Cloud website is available
at the address https://admin.dotypos.com.

dotypos F ENGLISH B & &
u=
2§ Dashboard ‘Search receipt number
DAILY SALES
Sales Reports v
D P
O prices 0000
SALES
B Reports
« 40,000 CZK26,290.00 CZK328,651.50
Rl CZK26,290.00 CZK328,651.50
i=  ltemManagement v 2 ok 1212019
& 20000
5  Warehouses v
. 0
J. Integration v Wed Thu Fri
Day
les last w "
Reservations [ Sales last week [l Sales this weel
@3 Analytic tools
SALES BY HOUR ® SALES BY CATEGORY
[ customer display
01. Dec 2019 - 18. Dec 20190
6000
x 4,000 @ BEERS
L} ® MAIN
H @ DESSERTS
“ 2000 COFFEE
OTHER
0
0 5 10 15 %
Hour
8= Average sales  =@= Sales today

Some functions of Dotypos Cloud

Overviews:

Warehouse items and operations

Issued receipts, sales, cash register operations
Data reports, exports of master data, XML export
Best-selling products

Parked orders

Item Management:

Products and categories
Suppliers

Employee orders
Customer orders

Price promotions
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Warehouse:

¢ Up-to-date warehouse status
e Goods stock up

» Stock transfer

e Inventory

After each operation in the cash register, data are automatically synchroni-
zed with Dotypos Cloud. So data are securely backed up off-the-cash register.
If the cash register breaks down, you can simply retrieve the original data from
Dotypos Cloud to the new cash register (see the chapter 2.4.1 Logging a user into
Dotypos Cloud). The operational synchronization is indicated by the cloud icon on
the Dotypos main screen.

The complete description of the Dotypos Cloud web interface can be found
in the online user guide in the chapter Dotypos cloud.
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Wsparcie techniczne

Phone:
+ 48 22 30 78 588

E-mail:
wsparcie@dotykacka.pl

WWW:
http://wsparcie.dotykacka.pl
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Wstep

Szanowny Kliencie,

dziekujemy za zakup systemu kasowego Dotykacka. Niniejsza skrocona wersja
instrukcji obstugi pomoze Ci poprawnie podtgczyc kase i przedstawi Ci jej podsta-
wowe funkcje. Catosé potrwa zaledwie kilka minut. Juz niebawem bedziesz mdgt
uzytkowac Twojg nowa kase!

Skrocona instrukcja zawiera tylko podstawowe informacje. Szczegdtowe opisy
i procedury mozna znalez¢ w petnej wers;ji instrukcji obstugi online, ktéra jest do-
stepna pod adresem http:/manual.dotykacka.pl. Odnosniki w ponizszym tekscie
online wskazg Ci rozdziaty, gdzie szukad szczegdtowych opiséw w petnej wersji
instrukcji obstugi.

Urzadzenie jest oparte na popularnym systemie operacyjnym Android, dzieki
czemu jego obstuga jest prosta i intuicyjna.

W przedstawionym podreczniku zastosowano nastepujgce symbole:

& Wazne informacje

Odnosnik

Notatka

Aktualng wersje skroconej instrukcji obstugi mozesz pobra¢ na stronie
http://manual.dotykacka.pl.
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Warunki eksploatacyjne

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.
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Urzadzenie nalezy chroni¢ przed bezposrednim promieniowaniem stonecz-
nym i zréodtem ciepta.

Urzadzenie nalezy trzymac¢ w suchym miejscu i chroni¢ przed dziataniem
czynnikdw zewnetrznych (pyt, kurz i duza wilgotnosc¢). Urzadzenie nie jest
wodoodporne.

Urzadzenie nalezy chroni¢ przed dziataniem substancji chemicznych.

Nie nalezy poktadac¢ urzadzenia na nierownej lub niestabilnej powierzchni.
Moze dojs¢ do upadku i jego uszkodzenia.

Chron urzadzenie przed silnym promieniowaniem magnetycznym lub
elektrycznym.

Chron urzadzenie przed uderzeniami i duzym naciskiem.

Uzywaj zasilacza zgodnie z zaleceniami producenta. Uzycie nieorygi-
nalnego zasilacza moze spowodowad uszkodzenie urzadzenia lub uraz osoby
obstugujace;.

Urzadzenie moze emitowac ciepto w trakcie zwyktego uzytkowania.

Nie ktadz urzadzenia na miekkiej powierzchni lub w miejscu z brakiem od-
powiedniej wentylacji, moze to spowodowac przegrzanie urzadzenia.

Nie uzywaj ostrych przedmiotéw do obstugi urzadzenia. Do oczyszczenia
ekranu dotykowego uzyj miekkiej szmatki. Nigdy nie uzywaj do czyszczenia
szczotek ani sSrodkdéw czyszczacych.

Nigdy nie rozktadaj urzadzenia na czesci. Moze dojs¢ do urazu i uszkodze-
nia urzadzenia. Wszelkich napraw dokonuje wytgcznie certyfikowany technik
serwisowy.

Jezeli nie bedziesz uzywat urzadzenia przez dtuzszy okres czasu, wytacz je
odtacz zasilacz z pradu.

Starannie umies¢ wszystkie przewody wychodzgce tak, by nie doszto do
ich zerwania oraz aby nie ograniczaty swobodnego poruszania sie wokot
urzadzenia.

Nie odktadaj na urzadzeniu zadnych przedmiotéw. Mogtoby dojs¢ do jego
uszkodzenia.

Nie instaluj na urzadzeniu zadnych aplikacji nie zwigzanych z systemem ka-
sowym Dotykacka.
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Zawartos¢ opakowania

15" terminal dotykowy

¢ 15" terminal dotykowy ze stojakiem
e Zasilacz
¢ Kabel zasilajacy

Opcjonalnie:
e Drukarka 80 mm USB / LAN / Wi-Fi
¢ Wyswietlacz klienta
e Czytnik kodow kreskowych
* Szuflada kasowa
e Czytnik chipow
¢ Masa

10" terminal dotykowy
¢ 10" terminal dotykowy
e Zasilacz

¢ Kabel zasilajacy
¢ Kabel danych USB OTG

Opcjonalnie:

¢ Stojak

¢ Mobilna drukarka Bluetooth

» Drukarka 80 mm USB / LAN / Wi-Fi
*« Wyswietlacz klienta
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Specyfikacja techniczna

15" terminal dotykowy

Model:

DOTPO1501

System operacyjny:

Android 7.1.2 Nougat

Procesor: RK3288 Quad Core Cortex A17 1.8 GHz, ARM Mali
T764 GPU

Pamiec: RAM 2 GB, wewnetrzna pamiec¢ 8 GB, slot dla
karty SD do 64 GB

Wyswietlacz: 15,6” LCD IPS

Rozdzielczos¢: 1920 x 1080

Stosunek stron: 16:9

Zasilanie: DC12V/3A

Akumulatory: Brak

Podtgczenie do sieci:

10/100M Ethernet RJ45, Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n,
Bluetooth 4.0

Porty: 5xUSB 2.0,1x USB OTG
Dzwiek: Gtosniki 2 x 2 W, ztacze stuchawkowe
Moc: 35W
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10" terminal dotykowy

dotykacka

Model:

DOTPO1001

System operacyjny:

Android 9 Pie

Procesor: MTK8765 Quad Core Cortex A53 1.2 GHz,
PowerVR Rogue GE8100

Pamiec: RAM 2 GB, wewnetrzna pamiec 16 GB, slot dla
karty SD do 32 GB

Zasilanie: DC5V/2 A

Akumulatory: 3,7V 6000 mAh

Wyswietlacz: 10,1” LCD IPS

Rozdzielczos¢: 1280 x 800

Kamera:

Przednia 2,0 Mpx, tylna 5,0 Mpx

Podtgczenie do sieci:

Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n, Bluetooth 4.0, 4G LTE

Porty: 1x micro USB 2.0 OTG, 1x SIM

Dzwiek: Wbudowany gtosnik, mikrofon, ztacze
stuchawkowe

Inne funkcje: GPS, czujnik G
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Jak dziata system kasowy?

System kasowy Dotykacka oparty jest na dwodch podstawowych czesciach.
Pierwsza czes$¢ to samo urzadzenie (lub kilka) potaczone z Internetem i pod-
taczonymi urzadzeniami peryferyjnymi, jak na przyktad drukarka lub czytnik
koddéw. Druga czesc to tzw. Dotykacka w chmurze z archiwum (chmura).

Dotykac¢ka w chmurze to prosta aplikacja internetowa, ktdéra zapewnia zaawanso-
wang administracje catego systemu i dostep do chmury, w ktérej automatycznie
tworza sie dane z kasy.

Dane i zmiany na kazdej kasie sg automatycznie synchronizowane z Dotykacka
w chmurze. Wszystkie zapisane dane i informacje sg zawsze dostepne z kazdego
urzadzenia, nawet po nabyciu nowego urzadzenia lub po jego wymianie.
Dotykac¢ka w chmurze zapewnia staty nadzér systemu kasowego.

Raporty, dostepne w aplikacji, umozliwiajg podglad utargu na biezaco. Interfejs

Dotykacka w chmurze jest takze dostosowany do uzytkowania na smartfonach
lub tabletach.

Pamig¢ internetowa

S

Kasy dotykowe & Wiasciciel / Operator
[ ] [ ] Interfeis i
terfejs internetowy
ah ah chmury Dotykacka
https://admin.dotykacka.cz/login
Pracownicy

Mobilny kelner D o
ah

Konto do ustugi Dotykacka w chmurze powstaje w trakcie aktywacji konta w
aplikacji Dotykacka, patrz rozdziat 2.4 Aktywacja. Inne informacje o mozliwos-
ciach ustugi Dotykacka w chmurze mozna znalezé w Rozdziale 4. Dotykacka
w chmurze.
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Usypianie, wytaczanie, restart urzadzenia

Wiaczanie
15" terminal dotykowy
Po wtaczeniu wcisnij przycisk Ona tylnej stronie tabletu.

10" terminal dotykowy
Witaczy¢ za pomocga przycisku (') po prawej gornej stronie tabletu (jesli jest usta-
wiony na szerokos$c¢).

Wytaczanie / usypianie

Urzadzenie wytaczysz przez dtugie nacisniecie przycisku (') i wybierjac
z listy opcje Wytaczy¢é. W tym samym menu mozna znalez¢ takze wybdr
do restartu kasy, tzn. jej wytgczenie i ponowne uruchomienie. Jesli przycisk do
wytgczenia zostanie nacisniety krotko, kasa zostanie jedynie uspiona. Ponadto
krotkim nacisnieciem przycisku zostanie uruchomiona.

Urzadzenie zawsze nalezy wytacza¢ w powyzej wymieniony sposob. Nigdy nie
nalezy odtaczad zasilania podczas pracy w systemie kasowym, mogtoby dojs¢
do uszkodzenia systemu.

Zalecamy raz na tydzien restartowac kase dotykowa. Pomocne bedzie takze
standardowe wytaczanie kasy poza okresem eksploatacyjnym. Dtugotrwata
eksploatacja bez restartu moze w nastepstwie spowolni¢ kase.
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Czes¢ 1. Przygotowanie kasy

1.1 Instalacja 15" kasy

Tylna czesé

[

dotykacka

®
&0

—
—
=

I

A
J N\

\!

7z

(1) Przycisk wtgczenia/wytaczenia

(2) Ostona zastaniajgca panel ze ztgczami
(3) Porty USB
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Panel ze ztagczami

T . 1 6

00 —
| e e 960.,.,038
(8] o )

(1) Zasilanie

(2) Podtaczenie szuflady kasowej (aktualnie niewspierane - szuflada kasowa jest

podtaczana do drukarki)

(3) Wejscie dzwiekowe

(4) Wyjscie dzwiekowe

(5) Slot na karte SIM (aktualnie niewspierane - kasa wspiera Wi-Fi lub Ethernet
WLAN)

(6) Slot na karte mikro SD

(7) Porty USB (prawy dolny USB OTG)

(8) Ethernet WLA

Podtaczenie kasy
1. Wypakowad kase i umiesci¢ jg na stole na tylnej czesci stojaka. Wysungé
ja, aby widoczny byt zastoniety panel ze ztagczami od dolnej strony. Teraz
odstoni¢ pokrywe.
2. Kabel USB drukarki lub czytnika kodéw kreskowych wsungé do dowolnego
portu USB kasy (7). Mozesz uzy¢ kazdego portu USB za wyjatkiem portu
oznaczonego ha czerwono.

3. Kabel do szuflady kasowej podtaczyé do ztgcza RJ od tylnej strony drukarki.
Nie wszystkie modele szuflad kasowych posiadajg bezposrednio podta-
czony kabel. W takim przypadku nalezy podtaczy¢ taki kabel zaréwno do
szuflady kasowej, jak i do drukarki. Ztgcze do podtgczenia zwykle znajduje
sie na dolnej lub tylnej stronie szuflady.

4. Nastepnie podtgcz do drukarki zasilacz i podtacz go do gniazdka, wiacz
drukarke.

5. Jezeli zamierzasz podtgczyé Terminal dotykowy do Internetu za pomoca
kabla sieciowego (Ethernet), podtacz go do ztgcza sieciowego WLAN (8).

6. Ztacze zasilacza wsunac¢ do gniazda, nastepnie podtaczyé kabel zasilajacy
do gniazdka.

7. Na panelu ze ztaczami natozy¢ ostone, pod ktdrg nalezy przeciggnaé prze-
wody. Ustawi¢ kase.

8. Witaczyc¢ kase na tylnej stronie przy uzyciu przycisku. Urzgdzenie jest teraz
gotowe do uzytku.
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& Jezeli urzadzenie nie wiacza sie w sposdb standardowy, podtacz zasilanie
i odczekaj co najmniej 10 minut. Nastepnie sprobuj witgczyc¢ urzadzenie ponownie.

Wyswietlacz na urzadzeniu posiada przezroczystg folie, ktdéra chroni je
przed uszkodzeniami w trakcie transportu. Nie zapomnij jej zdja¢ przed rozpo-
czeciem uzytkowania.

1.2 Instalacja 10" kasy

Tylna czesé

a7 vy

(. e =
(132 B3 ©O 60 006

dotykacka

DESIGNED BY Dotykelks £R 5.0,
GREAT RIVER COMPANY, MADE [N CHINA
MODEL DOTPOI001

I]H[l CEOQ/OQED e uﬂu

&
@,

(1) Przycisk wtaczenia/wytaczenia
(2) Przyciski do regulacji gtosnosci
(3) Zasilanie

(4) Aparat fotograficzny

(5) Wyjscie dzwiekowe

(6) Slot do karty SIM

(7) Slot na karte mikro SD

(8) Port USB ze wsparciem zasilania
(9) Gtosniki

92



dotykacka

Podtaczenie kasy
1. Podtaczyé kase za posrednictwem adaptera sieciowego do gniazdka
i pozostawié¢ jg do ciggtego tadowania. Stan tadowania mozna regularnie
sprawdzac przez krétkie nacisniecie przycisku wtaczania. Kase mozna tado-
wac takze za posrednictwem portu USB.

2. Po petnym natadowaniu kasy podtaczy¢ drukarke do portu USB kasy oraz
witaczy¢ kase i drukarke.

3. W przypadku mobilnej drukarki Bluetooth: umiesci¢ akumulator w dolnej
czesci i zatrzasngc go. Podtaczydé zasilacz do drukarki Bluetooth, a nastep-
nie podtaczyc¢ go do gniazdka. Zostawié drukarke, aby sie tadowata. Po nata-
dowaniu drukarki kontrolka zgasnie. Teraz mozna zacza¢ jej uzywad.

Po kazdym petnym roztadowaniu kasy pozostawic¢ jg wytgczong i nieprzerwanie
tadowac co najmniej 4 godziny, w ten sposdéb zostanie zapewniona optymalna
zywotnos¢ wbudowanego akumulatora.
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Czesc¢ 2. Ustawienia fabryczne

2.1 Ustawienia jezyka

Przy pierwszym uruchomieniu kasy na gtownym ekranie moze wyswietla¢ sie
menu z wyborem jezykdow. Wybra¢ woéwczas preferowany jezyk.

Jezyk mozna ustawi¢ rowniez w ustawieniach systemu Android, po wywotaniu
gornej listwy z zegarem, klikajac ikonki kota zebatego (1). W wyswietlanym spisie
Ustawienia wybrac¢ pozycje Jazyky a zadavani, Language & input lub Jezyki i
metody wprowadzania (2) zgodnie z aktualnym jezykiem, w ktoérym znajduje sie
Srodowisko kasy.

15" terminal kasowy

16:27

czwartek, 30 maja

Dotykacka v Bluetooth ¥

)

Autoobracanie Lokalizacja

10" terminal kasowy

443  60% 1641 @ 2 waen
10f
o
>
Dotykacka_56 Bluetooth Autorrotate
adza
+
Battery Saver Airplane mode
No SIM card
Konta
Nie dodano kont
@ ( 0 Utatwienia dostepu
Cayt sterowanie interakelg
Location Night Light
@) Srcem
NO SIM CARD © 7z ®
<4 ° L}
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Bezposrednio z gtdbwnego menu mozna ustawi¢ réwniez wielkos¢ wyswietle-
nia. Klikna¢ po prawej stronie ikonke Ustawienia, wybrac¢ pozycje Wielkos¢ wy-
swietlenia i wybrac¢ preferowang wielkos¢ wyswietlania.

2.2 Potaczenie urzadzenia z internetem

Przed rozpoczeciem pracy nalezy najpierw urzadzenie potgczy¢ z interne-
tem. Kasa dotykowa 15” tgczy sie z Internetem za pomoca kabla sieciowego
LAN lub za posrednictwem sieci bezprzewodowej Wi-Fi. Kasa dotykowa
10” wspiera potaczenie Wi-Fi lub mobilne podtgczenie po wtozeniu karty SIM.

Jezeli jest do dyspozycji kabel sieciowy, nalezy podtgczy¢ go do portu sieciowego,
ktory znajduje sie po lewej stronie terminala dotykowego 1.1 Instalacja 15" kasy.

Aby podtaczyé kase z Wi-Fi, nalezy $ciggnac¢ goérna listwe z zegarkiem i przy-
trzymad ikone potaczenia Wi-Fi. Otworzg sie w ten sposdéb ustawienia pod-
tgczy¢ bezprzewodowego. Teraz dokonac¢ wyboru na liscie dostepnych sieci, lub
przy uzyciu pozycji + Dodaj sie¢ znajdujacej sie na koncu listy zdefiniowad wtasna
ukryta sie¢ Wi-Fi.

Przed kolejnymi krokami upewnij sie, ze kasa jest rzeczywiscie podtaczona do in-
& ternetu. Podtagczenie do internetu jest konieczne do aktywacji Dotykacki, a takze
do stworzenia kopii danych kasowych w chmurze w czasie rzeczywistym.
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Witozenie i aktywacja karty SIM dla kasy 10”

10" kasa dotykowa wspiera mobilne potgczenie internetowe 4G. Aby potaczyd sie
z siecig mobilna, wtdz karte SIM wg rysunku ponizej:

1. Wytaczy¢ kase dotykowa. Z gdérnej strony usungé gumowg pokrywke
i do lewego slotu na gornej stronie kasy (patrzac od tylnej strony)
wsunac¢ karte danych SIM. Wktadac¢ karte SIM Scieta strong na zewnatrz
do styszalnego zatrzasniecia.

5

I X
O — |

|

dotykatka

2. Zastoni¢ ztacza pokrywa i wigczy¢ kase. Jezeli karta SIM jest zabezpie-
czona, wyswietli sie okno dla wprowadzenia kodu PIN.

niu. Jezeli chcesz wyjac¢ karte SIM, wytacz urzadzenie i delikatnie wcisnij karte
do wewnatrz az ustyszysz klikniecie; w ten sposdb jg wysuniesz. Jesli karta SIM
nie zostata rozpoznana po prawidtowym umieszczeniu, witgcz i wytacz tryb
Samolotowy.

C Manipulacje z karta SIM nalezy wykonywad zawsze przy wytagczonym urzgadze-

2.3 Instalacja aplikacji

By miec¢ pewnos¢, ze wszystkie urzadzenia posiadajg najnowszg wersje aplikacji
Dotykacka, aplikacja nie zostata uprzednio zainstalowana. Do zainstalowania naj-
nowszej wersji aplikacji stuzy Dotykacka Marketplace, ktdra znajduje sie na pulpi-
cie pod ikong INSTALUJ DOTYKACKE.

Otworzy¢ niniejsza aplikacje, klikna¢ przycisk ZAINSTALUJ i zainstalowac¢ aplika-
cje kasowg Dotykacka. Jesli aplikacja kasowa wymaga uprawnien, nalezy na nie
zezwolié.
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= v 13

= Dotykacka Marketplace

Dotykacka
Wersja: 1.217.17

ZAINSTALOWAG

Po aplikacji Dotykacka zainstalowa¢ ewentualnie inne aplikacje kasowe jak
Magazyn czy Rezerwacja. Od tego momentu aplikacje kasowe beda regularnie
aktualizowane wtasnie za posrednictwem Dotykacka Marketplace.

Za pomocy aplikacji Dotykacka Marketplace zainstalowane aplikacje zostanag
takze automatycznie zaktualizowane.

2.4 Aktywacja

Po pierwszym uruchomieniu aplikacji Dotykacka zostanie wyswietlony komunikat
o koniecznosci wyboru panstwa, wprowadzenia klucza licencyjnego i zaakcepto-
wania warunkéw handlowych.

Zgodnie z wybranym panstwem w kasie zostang ustawione odpowiednie wybory,
jak np. stawka VAT. Zawsze wiec nalezy ustawi¢ panstwo, w ktérym kasa bedzie
uzytkowana. Klucz licencyjny znajduje sie na certyfikacie w opakowaniu lub na
liScie przewozowym.

dotykacka
Wybér kraju NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY
Wypierz paristwo, w kléryr_ﬂ uzywana iest l_(asalv Zlg_cdnie_z wybranym

zostang wi kasy, takie jak
waluta, zaokraglanie ptatnosci lub stawka VAT.

Woprowadz klucz licencyjny:

Polska
PLN, VAT 5%,8%,23 %

b4 Wyraz d W: ki handle
ZMIANA LOKALIZACJI KONTYNUOWAC > % wyrazam zgodg na Warunkihandlowe

KONTYNUUJ >
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Po wtozeniu klucza licencyjnego (stosowac duze litery bez spacji) i zatwierdze-
niu warunkdéw handlowych, uzupetni¢ informacje kontaktowe, zgodnie z ktérymi
licencja bedzie rejestrowana. Nalezy pamieta¢ o prawidtowym ustawieniu opcji
informujgcej o tym, czy uzytkownik jest ptatnikiem VAT czy nie. Wg tych ustawien
system kasowy oblicza ceny produktow.

Przy uzyciu wprowadzonego adresu e-mail i hasta bedziesz sie logowac do inter-
fejsu internetowego chmury Dotykacka (patrz Czesc¢ 4. Dotykacka w chmurze).
Jezeli juz wczesniej zarejestrowates swoj adres e-mail w chmurze Dotykacka,
zostaniesz automatycznie poproszony o zalogowanie sie na to konto, patrz
kolejny rozdziat.

W trzecim kroku nalezy wybrac¢ rodzaj dziatalnosci, ktéra najlepiej odpowiada
Twojej firmie. Na podstawie tego wyboru zostang zapisane pewne ustawienia apli-
kacji Dotykacka. Ustawienia te mozna w kazdym momencie zmienié. Zastosowane
ustawienia zgodnie z wybranym typem zaktadu mozna wyswietli¢ i dostosowac
kliknieciem zielonego odnosnika pod wybranym rodzajem firmy, ktéory wyswietla
wybrane wybory, np. aktywna mapa stotdw, klawiatura PLU itp.

Rodzaj dziatalnosci

\@ Gastronomia o

Hotel, zakwaterowanie «

Brak szczegdlnych ustawiert

Srodowisko
Kraj
e Polska
Waluta
Zoty polski (PLN)
cens zaokraglons do 2 mijeca deesigtnego, mp: 7554 2

Stawki VAT
5%8%23%

Po wybraniu preferowanych opcji zakoricz ustawienia za pomocg przycisku
Rozpoczaé prace z aplikacja Dotykacka. Od teraz mozesz w petni korzystaé
z aplikacji Dotykacka.
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2.4.1 Logowanie uzytkownika w chmurze Dotykacka

Jezeli juz wczedniej zarejestrowates swoj adres mailowy w chmurze Dotykacka,
pojawi sie wiadomos¢ jak na rysunku ponizej. Wybierz przycisk ZALOGUJ SIE.
Wprowadz swoje istniejgce dane do logowania i ponownie kliknij przycisk ZALO-
GUJ SIE. Jesli nie pamietasz danych logowania, mozesz wysta¢ hasto na wczesniej
zarejestrowany e-mail.

Teraz wybierz, czy chcesz podtaczyé kase do Dotykacki jako nowe urzadzenie,
zastapi¢ urzadzenie czy stworzy¢ nowg chmure.

* Dla nowego systemu kasowego wybierz opcje DODAJ NOWE URZADZNIE,
system kasowy zostanie dodane do istniejgcej chmury jako kolejne nowe
urzadzenie.

* Jezeli pierwotne urzadzenie zastepujesz nowym, wybierz opcje WYBIERZ
URZADZENIE. Wszystkie dane z oryginalnej kasy zostang automatycznie prze-
niesione, a licencja na oryginalnej kasie zostanie wytaczona.

« Wybdér UTWORZ NOWA CHMURE podtaczy kase do samodzielnego archiwum.

Wszystkie kasy podtgczone do tej samej chmury dzielg dane. Stosujg wiec te
same kategorie i produkty. Kasy w samodzielnych chmurach majg swoje dane.
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Czes¢ 3. Obstuga aplikacji systemu kasowego Dotykacka

3.1 Gtéwne menu

Po uruchomieniu aplikacji wyswietli sie gtdwny ekran aplikacji Dotykacka. To
punkt wyjsciowy dla wszystkich operacji kasowych. Aby wejs¢ do ustawien Do-
tykacki lub zestawien utargdow wykorzystaj boczne menu (1), ktére wyswietla sie
kliknieciem ikony (2). Znajdziesz takze wybdér Zarzadzanie pozycjami, ktére stuzy
do tworzenia sprzedawanych produktdow i ich kategorii (patrz rozdziat 3.3 Two-
rzenie kategorii i produktéw).

Kafelkowe menu (3) zawiera przyciski dla podstawowych dziatann zwigzanych
z kasa. W dolnej czesci tego menu wyswietla sie ostatni zaptacony lub niezapta-
cony rachunek lub suma aktualnej transakcji.

Panel (4) wyswietla utworzone kategorie produktéw. Po kliknieciu wybranej kate-
gorii w czesci (5) wyswietlg sie produkty nalezace do danej kategorii.

Po wybraniu produktu lub ustugi pojawi sie on na otwartym rachunku. Pojawia
sie on na rachunku (po lewej stronie wyswietlacza). Klikajac na pozycje rachunku,
mozesz nig zarzadzad.

Zaptacenie rachunku mozna przeprowadzi¢ klikajac przycisk Wystawié rachunek
po prawej stronie na dole w czesci (5).

W tym rozdziale zostat opisany mechanizm funkcjonowania poszczegdlnych
czesci menu. Do tego dojdziemy podzniej (patrz rozdziat 3.5 Rozpoczynamy
wystawianie rachunku). Sposéb obstugi jest opisany w drugiej czesci podrecznika.

PIWA NAPOJE DANIAGEOWNE DESERY ZUPY

ini i
MAPA oTWORZ OTWORZ
STOLOW E SZUFLADE

dotykacka

Ostatni rachunek NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY

|

Ustaw fiskalizacjg

Ustawienia aplikacji
 Zaplacone Nz

14:58 61,002t IS wystaw rachunek

>

Licendja
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3.1.1 Sprzedaz natychmiastowa

Standardowo w aplikacji Dotykacka pozycje na rachunek dodajesz za pomocg
wczesniej utworzonego produktu. Aplikacja Dotykacka takze umozliwia dodawa-
nie pozycji na rachunek w taki sposob, ze ich ilos¢ i wartos¢ wpisujesz za pomoca
prostego kalkulatora. Te funkcje nazywamy Sprzedaza natychmiastowa.

Aktywacja kalkulatora do sprzedazy natychmiastowej jest zalezna od wybrania
rodzaju dziatalnosci podczas aktywacji aplikacji kasowej. Jezeli wybrate$ opcje
Sklep detaliczny, kalkulator sie wyswietli. Mozna go takze aktywowac¢ w Ustawie-
niu aplikacji » Ustawienia kasy » Tryb kasy (patrz kolejny rozdziat 3.2 Ustawienia
aplikaciji).

/' WYBIERZNAZWE = WYBIERZZLISTY

= Administrator o

Sprzedaz 3 45002
15,00 zt/szt.
LI -1 3x15
7 8 9 X VAT 5%
4 5 6 +/ VAT 8%
1 2 3 PLU VAT 23%

° ° 0 00 ) CENA

000zt 214z 45,00 zt

[ﬂ Wystaw rachunek
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Sprzedaz z wykorzystaniem kalkulatora jest bardzo prosta. Najpierw wybierz sta-
wke VAT po prawej stronie, a nastepnie ilos¢ x cena. Podczas sprzedazy 3 pro-
duktow, kazdy w cenie 15 zt, wpisz 3 x 15 i zatwierdz przyciskiem CENA. Wyswiet-
lane stawki VAT opierajg sie na Ustawieniach aplikacji » Ustawienie stawek VAT.
Tym samym sposobem mozesz produkty zapisa¢ na rachunek za pomocg koddow
PLU. Jednak zamiast przycisku cena wybiera sie przycisk PLU.

W celu wprowadzenia konkretnej nazwy dodawanej pozycji dotkng¢ przycisk
WYBRAC NAZWE w goérnej czeéci ekranu. Jako nazwe mozna wybraé nazwe
utworzonej kategorii lub przyciskiem w prawym gdérnym rogu mozna wprowadzi¢
wtasne nazwisko.

3.2 Ustawienia aplikacji

Do zaawansowanego ustawienia Dotykacki mozna dotrzeé, klikajagc przycisk
Ustawienia aplikacji w bocznym menu (1) na gtdwnym ekranie (patrz rozdziat
3.1 Gtéwne menu).

Tutaj mozna dostosowacd aplikacje kasowg do swojego widoku. Mozesz tu ustawic¢
podstawowe wtasciwosci kasy, mozliwosci druku, uprawnienia dla poszczegdl-
nych uzytkownikdw, oraz mozna aktywowac inne funkcje (Mapa stotdw, Sprzedaz
na wynos). Wazne wybory odpowiadajg informacjom, ktére zostaty podane przy
aktywacji.

% 1520

Ustawienia aplikacji OvAUTORYZACJA

Ustawienie kasy

Ustawienie Fiskalizac]
Fiskalizacja

Ustawienia stawek VAT
Ustawienie widoku

Zarzadzanie uzytkownikami
Ustawienia bezpieczeristwa
Synchronizacja i kopia zapasowa

Przesylanie raportéw droga e-mailowg

Moduty
Rozs

Grupy rabatowe

Mapa stotéw
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3.2.1 Sprzedaz na wynos

W ustawieniach aplikacji Dotykacka (patrz rozdziat 3.2 Ustawienia aplikacji)
znajdziesz takze opcje do sprzedazy na wynos. To otworzy ustawienia, gdzie
mozna zezwoli¢ na sprzedaz na wynos i jednoczesnie ustawi¢ jej zachowanie
i stosowanie stawki VAT.

Sprzedaz na wynos mozna aktywowac dla wszystkich sprzedawanych produktéow
lub tylko produktéw wybranych. Jesli podtaczysz sprzedaz na wynos dla wszy-
stkich sprzedawanych pozycji, wyswietli sie mozliwos$é sprzedazy na wynos jako
ikona samochodu dla kazdego produktu na rachunku. Sprzedaz na wynos dla
naliczanej pozycji aktywujesz, klikajgc ikonke.

W razie sprzedazy na wynos tylko wybranych produktéw zawsze nalezy we
wiasciwosciach konkretnego produktu (patrz rozdziat 3.3 Tworzenie kategorii
produktow) zezwoli¢ na sprzedaz na wynos. W ustawieniach mozna ponadto
okresli¢, czy chcesz wyswietli¢ okno wyboru sprzedazy na wynos i w jakim przy-
padku to okno ma sie wyswietlic.

] w1624

<  Sprzedaz na wynos

Sprzedaz nawynos jest aktywna

DEAKTYWUJ

Obnizona stawka VAT

Zastosuj obnizona stawkg VAT na wybrane
pozycje na wynos

Zachowanie funkcji na wynos

@ Zeawol na sprzedaz na wynos dia wszystkich
pozycji

Zezwdl na sprzedaz na wynos tylko dia wybranych
pozycji
Zastosuj
Zezwdl na sprzedaz calego rachunku na wynos

Zadaj wyboru na miejscu/na wynos przed zaptata

Zadaj wyboru na miejscu/na wynos podczas
oznaczania pozycji

] d [©] m} 0]
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3.2.2 Drukuj

Ustawienie druku (Druk) znajdziesz w Ustawieniach aplikacji (patrz rozdziat
3.2 Ustawienia aplikacji). Ustawienie drukarek sktada sie z dwoch krokdw, ktére
przeprowadzisz za posrednictwem prostego kreatora. W pierwszym kroku dodaj
drukarke zgodnie z typem podtaczenia (Wi-Fi, USB, Bluetooth). Gdy kiedy podtac-
zysz drukarke, aplikacja Dotykacka automatycznie zapisze dla niej odpowiednie
ustawienia, ktéore mozna dostosowacd. W kolejnym kroku do ustawionej drukarki
dodajesz zadania drukarki dotyczace tego, jakie dokumenty powinna drukowad.
Klikajac dodane zadanie drukowania, dostosujesz je.

L] W 16:24

< Druk

¥ NET 192.168.0.115

Drukarka

+ Dodaj drukarke @ NET1927680.115

Sie¢, 192.168.0.115

& WYDRUKTESTOWY £ usTAwENA

Zadania drukarki

Wydruk paragonéw
Druk raportéw i zamknigé
Druk przyjgcia/wydania kasowego

Druk etykiet cenowych

+ DODAJZADANIE

Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

Jezeli drukarka pomimo poprawnego ustawienia nie drukuje, sprawdz czy kable
sg dobrze docisniete i czy drukarka jest wigczona. Sprawdz takze ustawienia dru-
karki i zadan drukowania. Jezeli posiadasz takze podtgczonag drukarke bonujgca
za pomocy sieci LAN, zrestartuj router sieciowy i sprawdz, czy jest prawidtowo
skonfigurowany.
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3.2.3 Zarzadzanie uzytkownikami

Kazdemu uzytkownikowi pracujgcemu na systemie kasowym Dotykac¢ka mozna
utworzy¢ konto uzytkownika. Kazdemu kontu uzytkownika mozna z osobna
przypisa¢ dostep do poszczegodlnych funkcji kasy. W ten sposdb mozesz per-
sonelowi ograniczy¢ dostep do podgladu utargu lub zawartosci magazynu.
Konto administratora ma nieograniczony dostep i jest ustawione domysinie.

Aby edytowac kolejne konta uzytkownikdw, otwodrz boczne menu, wybierz
Ustawienie aplikacji, a nastepnie wybierz Zarzadzanie uzytkownikami. W lewej
czesci znajduje sie lista uzytkownikow. Wybierz nazwe uzytkownika, ktérego konto
chcesz edytowad. Usuniecie uzytkownika mozna przeprowadzié, klikajac przycisk
USUN KONTO UZYTKOWNIKA w dolnej czesci.

Jezeli chcesz, by kazdy uzytkownik logowat sie do aplikacji przy uzyciu kodu
PIN, konieczne jest jego ustawienie. Bez znajomosci kodu PIN uzytkownik sie nie
zaloguje.

€ Zarzadzanie uzytkownikami B zarisz

Administrator
.............

Martin Jonas
‘‘‘‘‘ tywny K

Pracownik 1 Aktywu] konto uzytkownika

Pracownik 2
2pn . .
Zabezpieczenie
Wiasciciel
Zawsze wymagaj kodu PIN

Ov ZMIEN PIN

Uprawnieniami uzytkownika

& Ogdine uprawnienia uzytkownika
Zmiany w niezaparkowanych pozycjach

&l Uprawnienia uzytkownika zwigzane z
magazynem v

Wszystkie prawa

° W USUR KONTO UZYTKOWNIKA

Kontami uzytkownikéw mozna administrowac takze za posrednictwem interfejsu
sieciowego chmury Dotykacka (wiecej w czesci 4. Dotykacka w chmurze).
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3.2.4 Logowanie/wylogowanie uzytkownika

Jezeli chcesz sie zalogowad jako inny uzytkownik, wybierz przycisk WYLOGUJ
SIE w menu kafelkowym na ekranie gtéwnym lub menu bocznym (patrz rozdziat
3.1 Gtéwne menu). Pojawi sie okno logowania.

Jesdli uzytkownik nie jest chroniony pinem, dokona¢ zalogowania klikajac wybra-
nego uzytkownika w spisie. Jesli uzytkownik ma aktywny kod PIN, nie bedzie on
wyswietlany na liscie. Mozna sie zalogowad, wprowadzajgc go bezposrednio.

Zalecamy, by konto Administratora lub inne konto z nieograniczonym dostepem
byto chronione pinem. W ten sposdb uniemozliwisz dostep do raportdw lub usta-
wien aplikacji personelowi lub osobom nieupowaznionym.

Opecnost

Wybierz pracownika Wprowadz kod PIN
Administrator 0000
Pracownik 1 7 8 9

Wiasciciel

dotykacka

Wersja aplikacji: 1.229.17 NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY

Q d o] o )

106



dotykacka

3.3 Tworzenie kategorii i produktow

Podstawowym elementem aplikacji Dotykacka jest podziat produktow pomiedzy
poszczegdlne kategorie. Kategorie i produkty wystepujg w gtdwnym menu
wyswietlacza. Najpierw wiec utworz kategorie ustug lub produktow, a potem dodaj
do nich produkty lub ustugi. W celu utworzenia nowej kategorii otworzy¢ boczne
menu i wybra¢ Zarzadzanie pozycjami. Otworzy sie zestawienie produktow
i kategorii.

©% 1626

Zarzadzenie pozycjami Q  SDORUKETYKIETCENOWYCH g ZARZADZANIEMAGAZYNEM -+ DODAJNOWE

Dania giéwne /" Pierogi ze szpinakiem z sosem @1 [T AR EEE NS @ W Placki ziemniaczane z sosemz &1 [INCTIE IO AN AT CE AUV -
serowym gulaszem z dzika prawdziwkow pomidorowym oraz z sosem z...
e Oszt. 28082 [por 33002 Mozt 28,00zt [lENST 32,002
i

Kurczak faszerowany B Kotlet schabowy podawany @ |1 igser ‘ Pier

szpinakiem i serem feta z os... 2 ziemniakami | kapustg zas...

oszt 24002 g5z 320021

Pizza 2+1 [

0szt. 24,60 24

W celu dodania kategorii w prawym gornym roku klikng¢ przycisk + DODAJ NOWE
i wybierz Kategorie. W wyswietlonym oknie, wpisz nazwe kategorii, dobierz kolor,
pozostaw zaznaczong opcje Wyswietl w gtdwnym menu i ZAPISZ. We wtasciwos-
ciach kategorii mozna aktywowac wyjsciowg stawke VAT. Ustawiona wyjsciowa
stawka VAT jest stosowana podczas sprzedazy produktow z danej kategorii w
ramach natychmiastowej sprzedazy. Jezeli chcesz edytowac utworzong kategorie,
oznacz jg i wybierz symbol otowka. Poprzez dtugie nacisniecie kategorii mozna jg
przeniesc.

Podobnym sposobem tworzymy produkt. Kliknij wiec + DODAJ NOWE i wybi-
erz Dodaj produkt. W wyswietlonym oknie pojawiajg sie cztery bloki: Nazwa pro-
duktu, Ceny, Pakiet a jednostka, Kody kreskowe. W pierwszym bloku wpisz nazwe
produktu, przypisz wczesniej utworzong kategorie i pozostaw oznaczone pole
Wyswietl jako pole. W przeciwnym razie pole produktu nie bedzie wyswietlane w
gtéwnym menu.
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L] O 1626

X Kawaz mlekiem Wusuk Pzapsz ¢
0Ogéine ®

Cena Kawa z mlekiem

Plan cenowy Kategoria

Napoje
Magazyny

Wyéwietljako pole
Polgczenie
Sktad Notatki i etykiety

Etykieta cenowa Etykiety

Nowa etykieta
Porcja

Szybkie notatki (warianty)

Pakiet a jednostka
1 Sztuki

W czesci CENA wpisz cene sprzedazy. Jezeli cena nie zostanie wpisana, system
zawsze Cie o nig zapyta. Wybierajac strzatke w prawym dolnym rogu, pojawi sie
rozszerzona opcja ustawienia ceny.

W czesci Pakiet a jednostka wprowadz ilo$¢ sztuk na jedna sprzedaz. W czwar-
tym bloku Kody kreskowe istnieje mozliwos¢ przypisania kodu kreskowego EAN
lub kodu PLU. Wyszukiwanie w gtdwnym menu mozna przeprowadzac nie tylko w
oparciu o te kody.

By zapisa¢ wszystkie ustawienia, wybierz ikone dyskietki ZAPISZ w prawym
goérnym rogu. Jezeli chcesz produkt dalej edytowad, wybierz przycisk ZAPISZ
I EDYTUJ. Po zapisaniu i nastepnie ponownym otwarciu bedzie mozna dostoso-
wac kolejne wtasciwosci produktu.

Jesli w zaawansowanych ustawieniach Dotykacky umozliwiona zostata sprzedaz
na wynos (patrz rozdziat 3.2.1 Sprzedaz na wynos), mozliwos¢ ta zostanie wy-
Swietlona we witasciwosciach produktu w zaktadce Ogédlne. Podobnie Porcja
pojawi sie we wtasciwosciach produktu tylko wtedy, gdy zdefiniujesz je jako odse-
tek normalnej porcji i ceny w ustawieniach zaawansowanych.
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3.3.1 Odliczanie sktadnikéw z magazynu

Odliczanie sktadnikdw z magazynu to wtasciwosé produktu, gdzie nie jest odpisy-
wany z magazynu pojedynczy produkt, ale poszczegodlne jego sktadniki, z ktérego
sie sktada. Mozesz w ten sposdb zdefiniowacd, ze podczas sprzedazy okreslonego
produktu z magazynu odliczy sie ustawiona ilos¢ z innych pozycji magazynowych.

W kasie najpierw nalezy utworzy¢ produkty, ktdre zostang zastosowane jako
surowce, ustawic¢ wtasciwe jednostki do odliczania sktadnikdw z magazynu i ukryc
produkty (we witasciwosciach produktu dezaktywowaé wybdr Wyswietl jako
pole).

Teraz utwdrz gtéwny produkt, zapisz go i otwdrz ponownie. W zaktadce Ogélne
dezaktywuj odliczanie z magazynu. W zaktadce Odliczanie sktadnikéw z maga-
zynu dodaj wczesniej utworzone produkty jako surowce i ustaw ich usuwang z ma-
gazynu ilos$é. Na koniec wszystko zapisz. Podczas naliczania gtéwnego produktu
Z magazynu automatycznie zostanie odliczona zdefiniowana ilo$¢ z poszczegdl-
nych surowcoéw. Dostepnosé mozliwosci usuwania sktadnikdw z magazynu zalezy
od kupionej licencji.
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3.4 Aplikacja Magazyn

Czesciag aplikacji Dotykacka moze byc¢ takze odrebna aplikacja Magazyn. Stuzy
ona do zarzadzania pozycjami magazynowymi. Informacje o pozycjach magazy-
nowych sg automatycznie wczytywane do aplikacji Dotykacka i odwrotnie. Jesli
w aplikacji DotykacCka zostanie utworzony dowolny produkt, automatycznie wy-
Swietli sie on w magazynie.

Dostepnos¢ magazynu zalezy od kupionej licencji. Aplikacje Magazyn zainstalo-
wac za posrednictwem Dotykacka Marketplace. Po instalacji kafelka aplikacji po-
jawia sie w menu kafelkowym na gtownym ekranie Dotykacki.

Najpierw wiec nalezy utworzyé Kategorie, a nastepnie poszczegdlne produkty.
W danej kategorii utwdérz poszczegdlne produkty i wpisz cene sprzedazy.
W aplikacji Magazyn dokonad inwentaryzacji i okresli¢ ilo$¢ kazdego produktu
na magazynie.

< Podglad magazynu: ,Sklad Kasa w ogrodzie”

Pi22A 2 DARMO ﬂ'_ m © Administrator 3]
Salami 56521, ) ) °
List Raporty
Ser Gorgonzola g | MagATAMi  dostawcami ja przewozowy
Szynka parmeriska 24 szt.
=, =
Zbiorowainw  Zbiorowe
entaryzacja  przyjecie na
magazyn
T 20 3
o 4w 5 me 6
s 7 0o 80wz 9
Q 0 v

Opis wszelkich operacji magazynowych mozna znalez¢ w podreczniku uzyt-
kownika online w rozdziale Aplikacja Magazyn.
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3.4.1 Pierwsza inwentaryzacja

Uruchom aplikacje Magazyn i wybierz ikone Inwentaryzacja. Przyciskiem ROZ-
POCZNIJ INWENTARYZACJE otworzysz zestawienie wszystkich produktéow. Do
kazdego produktu uzupetnij rzeczywistg ilo$¢ sztuk na magazynie, a nastepnie
zapisz dane poprzez przycisk ZAKONCZ INWENTARYZACJE w prawym gérnym
rogu. Inwentaryzacje mozna ograniczy¢ tylko do wybranych etykiet lub kategorii.

] ©w 1627

< Inwentaryzacja B DRUK  +/ ZAKONCZ INWENTARYZACJE

Kategoria "Dodatky"

Kategorie
Wszystkie kategorie

Dodatky

Salami
Ser Gorgonzola

Szynka parmeriska

<«
Tl 20 ¢ 3
o 4w 5 wo 6

s 7 [ 8wz 9

Po przeprowadzeniu pierwszej inwentaryzacji mozesz rozpoczgc sprzedaz. Pod-
czas sprzedazy produktu, produkt jest automatycznie odejmowany z magazynu.
llo$¢ sprzedawanego produktu mozna zmieni¢ przez ponowne wybranie jego po-
zycji w gtdwnym menu aplikacji Dotykac¢ka. Mozna tez dodawac pozycje na konto
przy uzyciu przyciskéw +/- dla konkretnej pozycji.

3.5 Rozpoczynamy wystawianie rachunku

Praca w systemie kasowym opiera sie na tzw. zmianach. Zmiana to okres czasu od
otwarcia kasy do jej zamkniecia. Przed rozpoczeciem sprzedazy nalezy najpierw
otworzyé kase i wpisa¢ ewentualne saldo poczatkowe. Otwarcie lub zamkniecie
kasy wykonasz za pomoca przycisku OTWORZ KASE lub ZAMKNIJ KASE w menu
kafelkowym aplikacji w gtéwnym menu. W celu wptat i wyptat gotéwki w trakcie
zmiany uzyj przycisku WPLATA/WYPLATA i zewidencjonuj wptate lub wyptate.
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Podczas zamkniecia kasy nalezy wpisac¢ saldo koncowe. W ten sposdb zostang
rozdzielone rachunki dla poszczegdlnych zmian. Kasy oczywiscie nie trzeba za-
mykad, o ile nie jest to konieczne. Ze wzgledu na przejrzystos¢ raportéw jest to
zalecane to. Jezeli podczas zamykania kasy zostang niezaptacone rachunki, bed-
ziesz o tym poinformowany. Zgodnie z ustawieniem zadania drukowania (patrz
rozdziat 3.2.2 Druk) po zamknieciu kasy automatycznie zostanie wydrukowany
raport dobowy.

Produkty najprosciej naliczysz, po prostu na nie klikajac. Po przejsciu do zaptaty
rachunku i kliknieciu przycisku Wystaw rachunek pojawi sie okno ptatnosci. Przed-
stawiona zostanie tgczna kwota do zaptaty. W tym oknie rowniez mozesz wybrac
inng opcje ptatnosci. Metody ptatnosci aktywujesz w Ustawieniach aplikacji pod
pozycja Ustawienia ptatnosci (patrz rozdziat 3.2 Ustawienia aplikacji).

Dialog ptatnosci oferuje dalsze rozszerzone mozliwosci za posrednictwem menu
i szybkich wybordw (1). W menu (2) znajdziesz wybory dotyczace catego ra-
chunku, takie jak przyporzadkowanie klienta lub podziat konta. W menu (3)
dostepne sa opcje zwigzane z ptatnosciami i drukowaniem. Mozna np. w ten spo-
séb podzieli¢ ptatnosc¢ rachunku na wiecej metod ptatniczych.

Rachunek 9 Platnosé 9 H

2 WYBIERZ KLIENTA &S Gotéwka
vozpiary [ e 71802t

Pierogi z migsem 1szt. | Zaptacone zt

25002 1 po zwrotu 0,00zt

Placki ziemniaczane z gulaszem z dzika 1szt. | B Kartaplatnicza
33,002+

B sumup
Pepsi 2szt.
6,90zl/szt. 1380z | Y{ Bony zywnosciowe

%5 Elektroniczny bon zywnosciowy

= v
71,80 z¢ Drukuj Zaptacone

Jezeli nie chcesz dokonywac zadnych zmian, mozesz bezposrednio wcisngc przy-
cisk Zaptacone i w ten sposdb zaptacié¢ rachunek, ewentualnie wprowadzi¢ w pole
Zaptacone kwote jakg otrzymates od klienta. Rachunek zostanie w ten sposdéb za-
ptacony gotéwka i wydrukowany zostanie paragon lub otwarta zostanie szuflada
kasowa. Wybor Druk w oknie ptatnosci wydrukuje kontrolny paragon.
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W przypadku aktywnego rachunku (po dodaniu pozycji na rachunek) do dyspo-
zycji bedzie przycisk do zaparkowania rachunku (1), otwarcia nowego rachunku
na wybrany stéot (2) lub przycisk dalszych operacji (3), ktére udostepniag inne
mozliwosci do danego rachunku.

= Administrator [Stot: Stét 1] o PIWA NAPOJE DANIAGLOWNE DESERY ZUPY RABATY

Golabki podawane z sosem
2dzka prawdzinkow pomidorowym oraz z sosem z.
28,082t 33002 28002 32002t
Kurczak faszerowany szpinakiem Wl Kotlet schabowy podawany z
i serem feta z sosem z... ziemniakami i kap
24002t 32002

Pierogi z migsem 2 50,002
25002et

Racuchy Tsz 19,41z

Pepsi 2a 13802
69075z

&S

& wystaw rachunek

1}

0,002z 621z 83,21zt

(o} <@ < o ] D

3.5.1 Parkowanie rachunku i mapa stotéw

Utworzony rachunek nie musi by¢ zaptacony od razu. Kazdy rachunek mozesz za-
parkowac, a pdzniej do niego wrocié, edytowac i zatwierdzi¢. Wszystkie otwarte
rachunki mozna znalez¢ w menu kafelkowym na ekranie gtownym Dotykacki.

Po stuknieciu w otwarty rachunek wyswietlg sie poszczegdlne naliczone pozycje.
Do rachunku mozna dodawac kolejne pozycje lub go zamknac i zaptacié. Jezeli
bedziesz korzystat z mapy stotdw, mozesz rachunki zaparkowac¢ do poszczegdl-
nych stotéw i na biezgco uzupetnia¢ zamawiane produkty.

W Ustawieniach aplikacji w czesci Ustawienia wyswietlania mozna okresli¢, czy
zestawienie otwartych rachunkéw ma byc¢ stosowane jako ekran wyjsciowy, ktéry
bedzie sie wyswietla¢ po zaparkowaniu lub zamknieciu rachunku. Mozna w ten
sposodb mied wptyw na zestawienie i ilo$¢ wyswietlanych informaciji.
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X Otwarte rachunki O Tylko moje rachunki

Administrator

ms przed 65 min

3s2t. Milostaw Pilzner
szt Pizza2+l

1 przed 66 min 3 przed 64 min
152t P 252t i
OTWARTE KLIENT WPLATY/ 2ont
RACHUNKI. y ¢ Ly s
MWYPEATY 1521, Pierogiz migsem Ziemniakami  kapusta zasmazana
1s2t. Pierogi chiopskie z ziemniakami, 152t Zalewajka
serem | boczkiem 1sat. Barszez czerwony z plerogami z przed 64 min
35zt Piwogrzane migsem
252t Grzybowa 252t Kawa z mlekiem
MAPA OTWORZ |
sToLow SZUFLADE 3Iszt. Pepsi 252t Pepsi
przed 5min st Kawa z mlekiem szt Racuchy
szt Suflet czekoladowy podawany 2
szt Racuchy Todami waniiowymi
152t Suflet czekoladowy podawany 2 Teraz
lodami waniliowymi
canrrum | wrioow g 252t Kawazmiekiem 15zt Pierogize szpinakiem z sosem
serowym

szt Placki ziemniaczane z qulaszem 2
dzika

2sz7t. Racuchy
Tszt. Pepsi
Historia rachunkéw
280120201823
Tzt Pierogizmigsem
Ostatni rachunek
+ Zaptacone "
16:23 45002t
< o m} 0]

Mape stotdéw mozna potaczyé z prosta aplikacja Rezerwacje, ktdra umozliwi
tworzenie i administrowanie rezerwacjami poszczegodlnych stotéw bezposrednio
w kasie. Wiecej informacji o tej aplikacji mozna znalez¢ w podreczniku uzytkow-
nika online w rozdziale Rezerwacja.

Jesli podczas aktywacji (patrz rozdziat 2.4 Aktywacja) wybrates rodzaj dziatal-
nosci Gastronomia, mapa stotdéw automatycznie zostata wigczona. W przeciw-
nym razie nalezy aktywowacd ja w Ustawienia aplikacji w czesci Mapa stotéw,
gdzie utworzona zostanie takze strona mapy oraz poszczegdlne stoty. Jak tylko
mapa stotdw zostanie wigczona, moze sie wyswietla¢ na gtdwnym ekranie zamiast
produktéw i kategorii lub mozna jg zawsze wyswietli¢ przy uzyciu przycisku
w menu kafelkowym. Tak samo mozna w gtdwnym menu wyswietla¢ zestawie-
nie otwartych (zaparkowanych) rachunkéw. Zmiane preferowanego wyswietlania
mozna wykonac¢ w Ustawienia aplikacji, klikajac pozycje Ustawienia widoku.

14



dotykacka

Administrator [+ X Mapastotéw

6 a2 @) =E
OTWARTE KUENT wsoria | weeary/
RACHUNKI WYPLATY

¥
oTwoRz OTWORZ
KASE SZUFLADE

]
rezerwacs | centrum
WSPARCIA

Ostatni rachunek

+ Zaplacone #
16:28 126,00 zt

3.5.2 Klienci

Dotykacka umozliwia prowadzenie prostego programu lojalnosciowego. W ka-
sie dotykowej stworz profile klientdw z kontami punktowymi i we wtasciwo-
dciach produktéw (patrz rozdziat 3.3 Tworzenie kategorii i produktéw) ustaw
liczby punktow lojalnosciowych. Do kazdego rachunku przyporzadkuj klienta, kto-
remu na podstawie jego zakupu zostang doliczone lub odliczone punkty klienckie.

Wybierz klienta/stworz przy uzyciu przycisku KLIENT w menu kafelkowym
na ekranie gtdwnym. Mozna go przyporzadkowacé¢ do rachunku przez przycisk
operacji z rachunkami (patrz rozdziat 3.5 Rozpoczynamy wystawianie rachunku)
lub w menu (2) okna ptatnosci (patrz poprzedni rozdziat).
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3.5.3 Ksiegowanie z poleceniem

We wtasciwosciach kazdego produktu (patrz rozdziat 3.3 Tworzenie kategorii
i produktow) mozna okresli¢, czy podczas sprzedazy chcesz wyswietli¢ okno z
wprowadzeniem ilosci, ceny, szybkich uwag, sprzedazy na wynos itp. Jesli aktywu-
jesz dla danego produktu jedna z tych mozliwosci, przy jego sprzedazy wyswietli
sie ekran:

Administrator [+3

7 2 D =&
OTWARTE KLENT HISTORIA WPLATY/
RACHUNKI WYPLATY a
Tszt
Y
oTWoRZ
SZUFLADE 7 8 9
(]
REZERWACJE ||  CENTRUM 4 5 6
WSPARCIA

Ostatni rachunek

 Zaptacone #3
16:35 233721 H 7% R S @ B /' Gotowe

W panelu (1) pojawig sie wszystkie aktywne opcje. W tym przypadku nalezy
najpierw ustawic lub potwierdzi¢ ilos¢ E i klikajac przycisk Kontynuuj, stopniowo
wprowadzi¢ takze cene S, wybra¢ uwage @ i wybra¢ sprzedaz na miejscu/na
wynos fm. Poszczegdlne opcje mozna przetaczad, wybierajgc konkretng ikone
na panelu (1).

Ekran do polecen moze zachowywac sie jak kreator (przechodzenie po poszcze-
godlnych aktywnych pozycjach polecen) lub standardowo - wprowadzanie pozycji
bez okreslonego porzadku i mozliwos¢ przeskakiwania pomiedzy nimi. Ustawienie
mozna wprowadzi¢ w Ustawieniach aplikacji » Ustawienia wyswietlania (patrz
Rozbudowane dodawanie pozycji na rachunek).
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Dostepne wtasciwosci produktu, ktére mozna w ten sposdb ustawic to:

B llos¢

V4 Notatka

Rabat

Program lojalnosciowy

Porcja

Cena

Dodatki i promocja 2+1
Szybka notatka

D‘ﬂ“’)‘-"&

Sprzedaz na wynos / na miejscu

3.5.4 Mobilny Kelner

Mobilny Kelner stuzy jako dodatkowa kasa mobilna dla zamoéwien gosci lub
klientéw. To samodzielna aplikacja, ktérg nalezy zainstalowa¢ do urzadzenia mo-
bilnego (telefon lub tablet) za posrednictwem sklepu Google Play lub Rynek
Dotykacki, a nastepnie sparowad z gtéwng kasa. Aplikacja Mobilny Kelner pracuje
na systemie Android wer. 5i wyzsza.

Mobilny kelner wykonuje podstawowe operacje kasowe z rachunkami, w tym
mapa stotdw. Fizycznie jednak te operacje wykonuje gtdéwna kasa, z ktérg Mobilny
kelner komunikuje sie za posrednictwem twojej sieci Wi-Fi. To dotyczy réwniez
druku paragonow. Z mobilnym kelnerem mozna potaczy¢ mobilng drukarke Blue-
tooth i drukowac paragony gosciom podczas ptacenia zaréowno przy ich stotach
lub obstugiwac klientow bezposrednio w sklepie.

1z



dotykacka

Czesc¢ 4. Dotykacka w chmurze

Po zakonczeniu aktywacji otrzymasz konto w Dotykacce chmurze, ktére jest
interfejsem internetowym do zarzadzania kasami i pamiecia internetowa - chmura.
Do ustugi Dotykacki w chmurze zalogujesz sie za pomoca adresu e-mail
i hasta podanego podczas aktywacji konta w aplikacji Dotykacka (patrz rozdziat
2.4 Aktywacja). Do konta w chmurze zalogujesz sie pod linkiem:
https://admin.dotykacka.pl.

dotykacka Fa POLSKI B & &

B3 Podsumowanie

Wyszukaj dokument
UTARG DZIENNY
B Raport sprzedazy v

1]

Ceny
Y 6000

UTARG
2210,36 zt 61526,47 zt

Zestawienia

4000

Spisy v
2000

Magazyny v
o

Integracja v Pn wt £ cz Pt S0

2628,47 2 738512424
Dzisiaj 1212019

vtag s

> B i @

Dz
I Utarg w ubieglym tygodniu I Utarg w tym tygodniu

&

Rezerwacja

Narzedzia analityczne

UTARG WG GODZINY @ UTARG WG KATEGORII

0

Wyswietlacz klienta
01, gru 2019 -18. gru 2019

600

400 @ PIWO
©® GAZETA
® DROGERIE
vb INNE
0

et
=&~ Srednie utargi  =@= Utarg dzisiejszy

Utarg 20
§ é

Wybrane funkcje Dotykacka w chmurze

Zestawienia:

e Zasoby magazynowe i przesuniecia

e Zaksiegowane paragony, utargi, ruch pieniezny na kasie

» Zestawienia danych, eksporty danych podstawowych, eksport XML
* Najlepiej sprzedajgce sie produkty

* Zaparkowane rachunki

Zarzadzenie pozycjami:
e Produkty i kategorie

e Dostawcy

* Konta uzytkownikow
* Konta klientow

e Plan cenowy
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Magazyn:

e Stan aktualny w magazynie

e Przyjecie towaru na magazyn
* Przesuniecia magazynowe

* Inwentaryzacja

Po kazdej operacji w kasie dane sg automatycznie synchronizowane z chmura
Dotykacki. Kopia danych jest bezpiecznie tworzona rowniez poza kasa. Jezeli
dojdzie do awarii Twojego urzadzenia, w tatwy sposdb wszystkie dane przeslesz
z chmury na nowe urzadzenie (patrz rozdziat 2.4.1 Logowanie uzytkownika
w chmurze Dotykacka). Dziatajgca synchronizacja jest wskazywana ikong chmury
na gtdwnym menu Dotykacki.

Petny opis internetowego interfejsu Dotykacki w chmurze mozna znalez¢
w podreczniku uzytkownika online Dotykacka w chmurze.
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